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الحمد لله زب العالمين والصلاة والسلام على المبعىث زحمة للعالمين سُدها محمد 

: وصحبه أجمعين أما بعدآلةوعلى   

 على وعمته التي لا تقدز ولا تحص ى ومنها تىفُقه لىا في إتمام هرا بشكس اللههتىجه 

ل الشكس والامتىان وخالص العسفان والتقدًس إلى الأستاذ  العمل، هتقدم بجزٍ
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 الممخص

تهدؼ ىذه الدراسة الذ التطرؽ الذ الدكر ابغقيقي الذم تلعبو حاضنات الاعماؿ في مرافقة كدعم ىذه  
ابؼؤسسات الذ التعرؼ على كاقع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر كابراز المجهودات الفعالة التي قامت بها 

 .للنهوض بهذا القطاع

توصلت الدراسة إلذ أف حاضنات الأعماؿ تلعب دكرنا مهمنا في دعم كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، 
كما تساعد . حيث توفر بؽا الدعم الفتٍ كابؼالر كالتدريبي اللازـ لتحستُ أدائها كتطوير منتجاتها كخدماتها

ابغاضنات على توسيع شبكاتها الاجتماعية كتطوير مهاراتها الإدارية كالتسويقية، كتوفر بؽا فرص الوصوؿ إلذ 
كمن خلاؿ برليل العوامل التي تؤثر على بقاح ابغاضنات، توصلت . الأسواؽ ابعديدة كالعملاء المحتملتُ

الدراسة إلذ ضركرة برستُ جودة ابػدمات التي تقدمها ابغاضنات كتوفتَ الدعم ابؼالر الكافي بؽا، بالإضافة إلذ 
 .تعزيز التعاكف بتُ ابغاضنات كابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابؼستضيفة بؽا

: الكلمات المفتاحية

 مؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة. ابؼشاتل . حاضنات الاعماؿ

 

 

 



 

   

 

 

 

  

Résume :  

L'étude a conclu que les pépinières d'entreprises jouent un rôle important dans le soutien et 

le développement des petites et moyennes entreprises, car elles leur fournissent le soutien 

technique, financier et de formation nécessaire pour améliorer leurs performances et 

développer leurs produits et services. Les incubateurs contribuent également à étendre 

leurs réseaux sociaux, à développer leurs compétences en gestion et en marketing et à leur 

donner accès à de nouveaux marchés et clients potentiels. En analysant les facteurs qui 

affectent le succès des incubateurs, l'étude a conclu qu'il est nécessaire d'améliorer la 

qualité des services fournis par les incubateurs et de leur fournir un soutien financier 

adéquat, en plus de renforcer la coopération entre les incubateurs et les petites et 

moyennes entreprises qui les hébergent. 

Mots clés :  

pépinières d'entreprises. incubateur entreprise. les institutions de l'État 
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Abstract :  

The study concluded that business incubators play an important role in the support and 

development of small and medium-sized enterprises, as they provide them with the 

technical, financial and training support necessary to improve their performance and 

develop their products and services. . Incubators also help expand their social networks, 

develop their management and marketing skills, and give them access to new markets and 

potential customers. By analyzing the factors that affect the success of incubators, the 

study concluded that there is a need to improve the quality of services provided by 

incubators and provide them with adequate financial support, in addition to strengthening 

cooperation between incubators. and the small and medium enterprises that host them. 

Keywords: 

 business incubators. nurseries. State institutions 
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 مقدمة
 

 

 ‌أ

 :مقدمة
 ابؼؤسسات كتطوير كدعم مرافقة في كأبنيتها جدكاىا أثبتت التي الآليات إحدل الأعماؿ حاضنات تعد    

 كالتكنولوجية كالاجتماعية الاقتصادية التنمية برامج تنفيذ في فعالية ابؼنظومات أكثر من كتعتبر كابؼتوسطة، الصغتَة
 ابؼؤسسات فشل إلذ تؤدم قد التي ابؼشاكل على التغلب في الأساس في إقامتها كترجع جديدة، عمل فرص كخلق

 كما التمويل، كنقص الأعماؿ مهارات نطاؽ قصور ابؼشاكل ىذه كمن ، التقدـ إمكانات برقيق عن عجزىا أك
 ىذا إنشائها، من الأكلذ ابؼراحل في خاصة ابؼؤسسات ىذه انهيار معدلات في الكبتَ الارتفاع مواجهة إلذ تهدؼ

 سسات0ابؼؤ مرافقة كتبتٍ للتأىيل متكامل تنموم مشركع أنها أساس على بؽا ينظر الأعماؿ حاضنات جعل ما
 في الأعماؿ حاضنات دكر إبراز إلذ تهدؼ الدراسة كىذه. كاستمرارىا بقاحها حظوظ كتأمتُ كالصغتَة، ابؼتوسطة

 استدامتها، كضماف الانطلاؽ أعباء بذاكز على بؼساعدتها كابؼتوسطة الصغتَة للمؤسسات الأكلر الدفع قول توفتَ
 التجارب أثبتت كقد حياتها، من الأكلذ السنوات خلاؿ خاصة كابؼساندة الدعم خدمات من توفره ما خلاؿ من

 الوقت في تعدكللنظر  ملفت بشكل ابؼؤسسات ىذه بقاح معدلات زيادة في ابغاضنات كمهارة كفاءة الدكلية
 على القدرة بؽا تصبح حتى ابؼتوسطة ك الصغتَة ابؼؤسسات حضن تستهدؼ دعم آلية الأعماؿ حاضنات ابغالر

 للفرص استغلاؿ ك كمستجداتها الأعماؿ بيئة مع للتأقلم الكافية ابؼركنة امتلاكها ك ابػارجية بيئتها مع التماشي
 .ابؼنافسة عالد دخوؿ على قادرة تصبح أف إلذ منتجاتها كجودة عملها لطرؽ ابعيد التقديم خلاؿ من السوقية،

 من ابعديدة ابؼؤسسات كتطوير لتنمية الضركرية ابؼتطلبات توفر أف بيكنها ابغاضنة أف الدراسات أثبتت كقد    
 في الأعماؿ حاضنات جعل ما كىو كتنافس، تستقر لتنهض، الدعم عوامل من برتاجو ما بكل إمدادىا خلاؿ
 بو للنهوض كالدعم ابؼساعدة إلذ بحاجة ابعزائر

 : طرح الإشكالية-2

بناءا على ما سبق كنظرا لأبنية موضوع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كنظرا للصعوبات ابؼصاحبة لتأسيسها كاف    
 :الاىتماـ بحاضنات الأعماؿ كأحد عوامل دعم كمتابعة ىذه ابؼؤسسات كعليو نطرح الإشكالية الأساسية التالية

  كحتى ؟   في كلاية البيضكابؼتوسطة كيف تساىم حاضنات الاعماؿ في ترقية كتدعيم ابؼؤسسات الصغتَة
يتستٌ لنا التعرؼ على بـتلف حيثيات كجوانب موضوع الدراسة، ارتأينا طرح بؾموعة من الأسئلة الفرعية 

: التي تساعدنا في برديد ابؼنهجية العلمية ابؼناسبة للدراسة



 مقدمة
 

 

 ‌ب

 كما ىي خصائصها كأشكابؽا؟ ماىي ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة؟ 
 ما مصادر بسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة؟ 
  فيما تكمن ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ حاضنات الاعماؿ للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة؟ 
 ؟ دكر حاضنات الاعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطةكما ق     

 : القراءات البحثية حوؿ موضوع الدراسة أمكننا كضع الفرضيات التاليةبعد :فرضيات الدراسة- 3

 .تساىم حاضنات الأعماؿ في ابعزائر بدرجة كبتَة في متابعة ك دعم ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة ابؼنتسبة بؽا-

 .تكمن ابنية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في انعاش الاقتصاد ك التخفيض من حدة البطالة-

تتمثل ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ حاضنات الاعماؿ للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في تنظيم دكرات تكوينية - 
 .ماليةكخدمات 

 تعمل حاضنات الاعماؿ على توفتَ الدعم كابػدمات للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من اجل زيادة قدرتها -
 .التنافسية

من أبنية موضوع ابؼؤسسات الناشئة كحاضنات الاعماؿ في الاقتصاد  تستمد الدراسة ابنيتها :أىمية الدراسة-4
 مؤسسات ناشئة ناجحة اذ كترقية الاليات ابؼستخدمة بػلق أحدالعابؼي ابغديث حيث تعتبر حاضنات الاعماؿ 

أنو على الرغم من زيادة دراسات حوؿ ىذا ابؼوضوع في السنوات الاختَة الا اف القليل من الدكؿ التي نراىا رائدة 
 .بل كناجحة في تبتٍ ىذه النماذج

 : نسعى من خلاؿ ىذه الدراسة للوصوؿ إلذ بؾموعة من الأىداؼ:اىداف الدراسة- 5
 .التطرؽ الذ الدكر ابغقيقي الذم تلعبو حاضنات الاعماؿ في مرافقة كدعم ىذه ابؼؤسسات -
 كاقع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر كابراز المجهودات الفعالة التي قامت بها للنهوض بهذا على التعرؼ -

 .القطاع
  عن طريق الية عمل كابؼتوسطةابراز السياسات ابؼتبعة من طرؼ الدكلة في دعم ابؼؤسسات الصغتَة  -

 .حاضنات الاعماؿ
 :أسباب اختيار الموضوع- 6

 :ىناؾ أسباب ذاتية كأخرل موضوعية دفعتنا لاختيار ابؼوضوع كىي :أسباب اختيار الموضوع -1
 يلي فيما ابؼوضوع بؽذا الدافعة الأىداؼ تتمثل: الاسباب الذاتية: 



 مقدمة
 

 

 ‌ج

 .حاضنات الاعماؿ كدكرىا في دعم كمرافقة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بؼوضوع الشديد ميولنا -
 تتمثل في: الاسباب الموضوعية: 

التخصص؛  صميم في ابؼوضوع يندرج -
  حاضنات الاعماؿ كالدكر الذم تلعبو في دعم كمرافقة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطةبدوضوع ابؼتزايد الاىتماـ -

 موضوع فهو ،الاجتماعية كأ الاقتصاديةسواء من الناحية   نظرا لأبنيتهاالأساسية المحاكر أصبحت من التي
 مهم؛ك حيوم

 .ابعامعية الفكرية الساحة إثراء في ابؼسابنة-

بهدؼ الإجابة عن الإشكالية ابؼطركحة كاختبار صحة الفرضيات السابقة اعتمدنا على  : الدراسةية منهج-7
التطرؽ الذ بـتلف ابؼفاىيم ابؼتعلقة  ابؼنهج الوصفي التحليلي الذم يتوافق مع طبيعة البحث من خلاؿ

 العلاقة ة كالاعتماد على ابؼنهج التحليلي ضمن دراس، حاضنات الاعماؿكذاابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كب
 منهج ناأما في الفصل الأختَ فاعتمد بتُ دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة دكر حاضنات الأعماؿ في ذلك

 .دراسة حالة

الكتب، ابؼقالات : تم بصع البيانات كابؼعلومات باستخداـ بؾموعة من الأدكات تتمثل في: ادوات الدراسة-8
كالأبحاث العلمية ابؼنشورة في بـتلف ابؼواقع، المجلات ابؼوثقة علميا، قوانتُ النقد كالقرض ابؼنشورة في ابعريدة 

. الربظية، الإحصائيات، أطركحات الدكتوراه، مذكرات ابؼاستً
  :حدود الدراسة-9

  مشتلة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة:من الناحية ابؼكانية -

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كحاضنات الاعماؿ من ابؼواضيع ابؼفتوحة تعتبر :اما من حيث حدكد الدراسة -
 .التي بيكن دراستها من بـتلف ابعوانب بحيث تطرقنا الذ بـتلف النقاط ابؽامة ابػاصة بيهم

 :صعوبات الدراسة-10

  . بهالإمدادناصعوبة ابغصوؿ على ابؼعلومات من مصادرىا الربظية كابؼوقف السلبي من طرؼ بعض ابؼسؤكلتُ  -

 .الأعماؿ ابعديدة فيما يتعلق بحاضنات الإحصائياتقلة -



 مقدمة
 

 

 ‌د

من أجل الوصوؿ إلذ النتائج ابؼنتظرة من ىذه الدراسة كبرليلها تم تقسيمها إلذ مقدمة عامة  : الدراسةىيكل-11
جاءت فيها التفاصيل السابقة من طرح الإشكالية كصولا إلذ الدراسات السابقة، كثلاثة فصوؿ مقسمة إلذ 

 :مباحث كمطالب، حيث تطرقنا في
مفاىيم عامة حوؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كتم التطرؽ فيو الذ ماىية ابؼؤسسات الصغتَة : الفصل الاكؿ

 .كابؼتوسطةكابؼتوسطة كخصائص كأشكاؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كأبنية ابؼؤسسة الصغتَة 

 تم التطرؽ فيو الذ ماىية حاضنات الأعماؿ نشأة كتطور الأعماؿمفاىيم عامو حوؿ دكر حاضنات : الفصل الثاني
 .الاعماؿ حاضنة كانواعها كابنية تعاريف حاضنة الاعماؿ الاعماؿ،حاضنات 

 .البيضة دراسة ميدانية بغاضنات الدعم على مستول الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب لولام: الفصل الثالث

 : الدراسات السابقة- 12

 

دكر حاضنات الاعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة عنواف  سهيلة عصياني، زبتَ عياش، مذكرة ماستً برت*
 العربي بن مهيدم، عنابة، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعةحالة حاضنة كلاية –كابؼتوسطة 

 2013-2012، ابعزائر

من خلاؿ ىذه الدراسة عمل الباحث على دراسة الاشكالية التي تتمثل في كاقع حاضنات الاعماؿ كالدكر الذم 
تلعبو في تدعيم ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة كتوصل على انو بيكن بغاضنات الاعماؿ بدكر فعاؿ في تنمية 

  اعتمدالعوبؼة كماقطاعات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كزيادة قدرتها التنافسية في ظل التحديات التي تفرضها 
 ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالبحث كما اعتمد على ابؼنهج ابؼقارف لإبرازالباحث على ابؼنهج الوصفي التحليلي لأنو ملائم 

 .كالدراسة ابؼيدانية من اجل دراسة التجارب الدكلية كالتطرؽ على كاقع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابعزائرية

 

دكر حاضنات الاعماؿ في تنمية ابؼؤسسات الصغتَة عنواف  منتَ بلختَ، خالد مدخل، مذكرة ماستً برت*
الوادم كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ دراسة حالة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بولاية –كابؼتوسطة 
 2015/2016ابعزائر، بػضر،جامعة الشهيد بضو التسيتَ، 



 مقدمة
 

 

 ‌ه

ابؽدؼ من ىذه الدراسة التعرؼ على حاضنات الاعماؿ كالدكر الذم تلعبو في مرافقة ابؼؤسسات الصغتَة  
 لالباحث عل الذ جانب تطرقو الذ أىم ابػدمات التي تقدمها حاضنات الاعماؿ كما اعتمد لإبقاحهاكابؼتوسطة 

ابعانب الوصفي كالتحليلي من خلاؿ التطرؽ الذ بـتلف ادبيات ابؼوضوع كبرليلها كاعتمد على الاستبانة كأداة 
 .SPSSبعمع البيانات ابؼطلوبة كبرليلها باستخداـ برنامج 

 

عنواف دكر حاضنات الاعماؿ التكنولوجية في تأىيل كترقية  بظيحة بن لإبراز عبد الفتاح، مذكرة ماستً برت*
ابضد جامعة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، - دراسة حالة كرقلة-ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

 2015/2016ابعزائر، دراية ادرار،

 ابؼنهج الوصفي الذم الباحث على قصد الإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع كالإجابة عن الإشكالية اعتمد
يتضمن التحليل في الفصلتُ الأكؿ كالثاني كذلك بغية توضيح ابؼفاىيم الأساسية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 

ككذا حاضنات الأعماؿ التكنولوجية كمسابنتهما في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كذلك بالاعتماد على 
 .الدراسات النظرية ابؼتوفرة أما في الفصل الأختَ فاعتمد منهج دراسة حالة

 



 

 ‌ة   
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 :دـــىيـــتم
تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة النواة ابغقيقية التي بسحورت حوبؽا معظم ابؼؤسسات الصناعية الكبرل، كمنها 

 لقياـ مؤسسة كبتَة أساسية دكائرىا كتنوعت منتجاتها، فهي نقطو الشركع في التصنيع كبذكر كاتسعتانطلقت 
 ابؼتزايد من كالاىتماـ بالغة في اقتصاديات كل الدكؿ ىي السر كراء ابعهود ابؼبذكلة أبنية فهي تكتسب ابغجم، لذا

 في ترقية كآلية أساسيةقبل السلطات السياسية كالاقتصادية في ابعزائر، بهدؼ النهوض بهذا القطاع الذم اعتمدتو 
. كبؼقاكلاتيالشغل من خلاؿ دعم ابؼبادرات الفردية 

كأماـ  اىتمامان كبتَان للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة أعطتكتعتبر ابعزائر من بتُ الدكؿ النامية التي  
 الداعمة كالآليات عدة ىيئات بسويلية كاستحداث العديد من البرامج إنشاء التمويل سعت ابعزائر الذ إشكالية

 أدل عديد كبتَ من ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بفا إنشاء البارز في الأثر كاف بؽا الآلياتلتلبية احتياجاتها ىذه 
 : بو من ابؼناصب الشغل بؽذا ارتأينا في ىذا الفصل التطرؽ الذسلا بأالذ استهداؼ عدد 

 . ماىية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة:الأكؿابؼبحث 
 . التمويل في ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطةإشكالية: ابؼبحث الثاني

 . الاقتصادية كالاجتماعية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في الاقتصادالأبنية: ابؼبحث الثالث
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 .ماىية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الأولالمبحث 

لقيت ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تطورا كبتَا كاىتماما بالغا من طرؼ العديد من ابؼنظمات العابؼية 
 التطور الاقتصادم كذلك نظرا لتميزىا بسرعة إنشائها إلذ من أفضل الوسائل التي تدفع باعتبارىاكالباحثتُ 

 كنظرا للدكر الفعاؿ الذم تلعبو في التنمية الاقتصادية اذ يقر الباحث باف ىذه ابؼؤسسات تدفع أخرلكخصائص 
بعجلة تقدـ الاقتصاد كذلك من خلاؿ الدكر الذم تقوـ بو في ظل التحولات الاقتصادية الراىنة كبالرغم من 

 برتل أصبحتالتغتَات ابؼتسارعة في المحيط الاقتصادم كنظرا لسهولة إنشائها كمركنتها كتوفتَىا بؼناصب الشغل 
 1. بالغةكأبنيةمكانة ىامة 

 . المؤسسات الصغيرة والمتوسطةممفهو: المطلب الأول
على الرغم من الابنية البالغة التي تكتسبها ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة كدكرىا الريادم في عملية التنمية 

ف مفهومها لا يزاؿ يلف بعض الغموض حيث اختلف الباحثوف كابؼختصوف حوؿ ابهاد تعريف موحد بؽا اف ألا إ
 كابعهات ابؼتهمة بشؤكف قطاع أطراؼصعوبة برديد تعريف موحد بؼؤسسات الصغتَة كمتوسطة يتفق عليو كل 

 2:لرابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ترجع الذ بصلة من ابؼعوقات نذكر امامها فيما م
 ؛اختلاؼ درجو النمو بتُ اقتصاديات الدكؿ -
 ؛تنوع نشاط الاقتصادم -
تعدد ابؼعايتَ ابؼستخدمة في التعريف حيث تم الاعتماد في تعريف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على  -

 .ةمعايتَ الكمية كابؼعايتَ النوعي: نوعاف من ابؼعايتَ بنا
 تعريف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حسب الدكؿ ؼ بزتل:والمتوسطةتعريفات للمؤسسات الصغيرة  -1

كابؼنظمات الاقتصادية ابؼختلفة كذلك باختلاؼ معايتَ التعريف ابؼعتمدة بؽذا سوؼ نقدـ بؾموعة من التعاريف في 
 3: طرؼ ابؼنظمات الدكلية كذلك كما يليابؼقدمة منبعض الدكؿ ابؼتقدمة كالنامية ككذا بعض التعاريف 

                                                           
 journal of conomicgrowthاكيسعاد،دكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في التنمية الاقتصادية المحلية كالوطنية، بوي حتَش نور الدين،1

and entrepreneurship spatial and entrepreneurial devlopmentstudieslaboratory02،2019، العدد1،المجلد، 
 .40ص

 216جيجل،ص" الواقع كالتحديات " براشن عماد الدين، قطاع ابؼؤسسات الصغتَة في ابعزائر ياسر عبد الربضاف،2
 .216صنفس ابؼرجع، 3
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  تعريف لجنة الامم المتحدة للتنمية الصناعية في الدول النامية(UNUDO)  للمؤسسات الصغيرة
اعتمدت ىذه اللجنة على معيار اليد العاملة في تصنيفها للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حيث : والمتوسطة

ىي عامل كابؼؤسسة ابؼتوسطة  19ك 15بتُ نها تلك ابؼؤسسة التي ينشط بها ما أعرفت ابؼؤسسة الصغتَة على 
 .عامل 100 من أكثر بها الكبتَة يعملعامل في حتُ ابؼؤسسة  99ك 20 التي تشغل ما بتُابؼؤسسة
  تعريف البنك الدولي(BM)  البنك الدكلر في تعريفو للمؤسسات ز بيي:والمتوسطةللمؤسسات الصغيرة 

موظفتُ كابصالر اصوبؽا  10نواع ىي ابؼؤسسة ابؼصغرة ىي التي يكوف فيها اقل من أالصغتَة كابؼتوسطة بتُ ثلاثة
 دكلار امريكي ابؼؤسسة 100,000 دكلار امريكي كذلك حجم ابؼبيعات السنوية لا يتعدل 100,000قل أ

 موظفا ككل من أصوبؽا كحجم مبيعاتها السنوية لا يتعدل ثلاثة ملايتُ دكلار 50الصغتَة ىي التي تضم أقل من 
 موظف اما كل من أصوبؽا كحجم ابؼبيعات السنوية لا 300امريكي ابؼؤسسة ابؼتوسطة عدد موظفيها اقل من 

 1. مليوف دكلار امريكي15يفوؽ 
 أكدت منظمة العمل الدكلية من خلاؿ 2:تعريف منظمة العمل الدولية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

ابؼتعلقة بالظركؼ العامة بغفز خلق الوظائف في  1998جويلية  02الصادرة  189البنك الاكؿ للتوصية رقم 
ابؼنشاة الصغتَة كابؼتوسطة على كيفية تعريف دكؿ الاعضاء في ابؼنظمة بؽذا النوع من ابؼؤسسات حيث يتم تعريف 

بؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بعد التشاكر مع ابؼنظمات النقابية الاكثر بسثيلا لأصحاب العمل كالعماؿ على ا
اساس معايتَ تعتبرىا ىذه ابؼنظمات مناسبة كذلك مع مراعاة الظركؼ الاجتماعية كالاقتصادية الوطنية  على الا 

كقوفان عند ،ا بصع البيانات كبرليلولأغراضبروؿ ىذه ابؼركنة دكف توصل دكؿ الاعضاء الذ تعاريف تتفق عليها معا 
 عليها في الاعتمادىذا البند بقد اف منظمة العمل الدكلية من خلاؿ ىذه التوصية كضحت لدكؿ معايتَ التي يتم  

 كالاجتماعية الاقتصاديةتعريف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة دكف التطرؽ الذ تعريفها بؿتًمة خصوصية الظركؼ 
 على أىداؼ كأغراض بـتلفة ترجع اساسا تبناءاكلكل دكلة عضو في ابؼنظمة كما اشارت على انو بيكن تعريف 

 .إما للقياـ بإحصائيات أك أغراض بسويلية
 الأساسياعتمدت الياباف في تعريفها حسب القانوف : تعريف اليابان للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،

فهذه ابؼؤسسات لا   على معيارم رأس ابؼاؿ كاليد العاملة،1963 حوؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لعاـ

                                                           
 يناير 31، 6، العدد 4بؾلد ،  كالتنمية الاستًاتيجيةدكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في بناء الاقتصاد الوطتٍ،بؾلة بوخبزة، فوزية جيلالر، بوشرؼ1

 .174، ص 2014
 .298،ص2018،جواف 6لعددابؾلة قانوف العمل كالتشغيل، ، اشكالية برديد مفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بلعمرم عسرم،2
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 عامل، أما التقسيم حسب 300 مليوف ين ياباني كلا يتجاكز عدد عمابؽا 100أبظابؽا ابؼستثمر ريتجاكز 
 1 :القطاعات فيأتي على النحو التالر

 300يفوؽ لا مليوف، كعدد العماؿ 100ابؼستثمر أقل من مؤسسات الصناعية كابؼنجمية كباقي فركع رأبظاؿ -
 ؛عامل

 ؛ عامل100العماؿ أقل من   مليوف ين كعدد30لا يفوؽاؿ رأسم التجارة بابعملة -
 . عامل100العماؿ أقل من   مليوف كعدد30كابػدمات رأبظاؿ لا يفوؽ  التجارة بالتجزئة -
  كغتَىا من الدكؿ العالد عرفت ر ابعزائ:الجزائريتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لدى المشرع 

ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بالاعتماد على راس العمالة كرأس ابؼاؿ الصادرة في ابعريدة الربظية حسب ابؼادة 
 رقم كليفوؽ عامل 250 الذ 1 عدد عمابؽا من كابػدمات تلك ابؼؤسسات التي تنتج السلع أنهاالرابعة على 

اف اختلاؼ  . مليوف دينار500ك 100 مليار دينار أك ابؼيزانية العامة السنوية تتًاكح ما بتُ 2 السنوم أعمابؽا
ىذه التعاريف كبسايزىا يدؿ على عمق كمدل قوة ابؼصطلح كاخذ مكانة أكسع لدل معظم الباحثتُ كابؼختصتُ في 

 جزائرم لذلك الأمريكي أك الأكركبي أكىذا المجاؿ فابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة عند الياباني ليست نفسها عند 
ت فيو فيمكن أجدت كنشكبيكن القوؿ اف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ما ىي الذ نتاج لطبيعة كالمحيط التي 

 بركم آكا غتَ خاضعة لسيطرة قتعريفها على انها ابؼؤسسة ذات الطابع الشخصي ابؼستقلة إداريا كماليا كتسيتَ
مؤسسة أخرل ما اذا اردنا اعطائها تعريفا إجرائيا حسب الواقع ابعزائرم على غرار الدراسات السابقة كالدراسات 

ذات ابغالية كخاصة ابؼستفيدة من دعم كبسويل الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فيمكن القوؿ انها ابؼؤسسات 
ملايتُ دينار  10 عاملا لا يفوؽ رأس مابؽا 20 ابػاصة خاضعة لتسيتَ صاحبها كلا يتجاكز عدد عمابؽا ةابؼلكي

 2.جزائرم تنشط في بـتلف المجالات الصناعية الفلاحية كابػدماتية
 برتوم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على بؾموعة من :والمتوسطةالمؤسسات الصغيرة  خصائص -2

  3:خصائص نذكر منها

 أنها من ابػصائص ابعوىرية كالرئيسية التي تتميز بها ابؼؤسسات الصغتَة ابؼتوسطة في :الاستثمار والتمويل- 2-1
 التوسيع كالتطوير على ابؼوارد ابؼالية الذاتية كابؽبات أم بعده الإنشاء أكتعتمد في بسويل نشاطاتها سواء في مرحلة 

                                                           
 المجلة ابعزائرية للدراسات ابؼالية ،للتنبؤ بالفشل ابؼالر على ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابعزائريةKidaابياف كموش، تطبيق بموذج، بصاؿ معتوؽ1

 .65ص، 01 د، العد12كابؼصرفية، المجلد 
 12 كىراف المجلد بؾلة دراسات انسانية كاجتماعية، جامعة ،يات بسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر آؿالقادر، بىلف رفيقة، بوطبيل عبد2

 .381،ص2023يناير01،16،العدد 
، العدد 03المجلد   بؾلة اقتصاد ابؼاؿ كالاعماؿ،،دكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في برقيق التنمية الاقتصادية نصتَة سعيدم، بؿمد ميلود قاسيمي،3

 .57-56: ص ص ،2018، جواف 01
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 التقدـ للحصوؿ أم العائلة بفا يعتٍ بعوء مالكيها الذ الاقتًاض أفراد من الأصدقاء أككالتًكات مثلا الاقتًاض من 
 .على قركض من بـتلف الصيغ من البنوؾ

 استجابة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في الابلفاض ابغاصل للحصيلة السوقية بسبب م أ:المرونة- 2-2
ابلفاض الطلب على السلعة ابؼنتجة يكوف اكبر منو في ابؼؤسسات كالشركات الكبرل كذلك بسبب الاختلاؼ 

التكاليف الثابتة التي تعمل على التقليل من الكمية ابؼنتجة فسينعكس ذلك على ارتفاع اسعار السلعة  الكبتَ في
في ابؼؤسسات الكبتَة في حتُ ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة تكوف التكاليف ابؼتغتَة اعلى من كاكبر من التكاليف 

كبالتالر تستطيع ىذه ابؼؤسسات بدركنة كبتَة من تعديل تركيبة تكاليفها كبشكل سريع بؼواكبة النقص الذم ، الثابتة
 كفاءة في تعبئة كتوظيف أكثر بؽذه ابؼؤسسات فهي الأخرلطرأ على الطلب على منتجاتها ناىيك عن ابؼيزة 

ابؼدخرات المحلية  كتنمية ابؼهارات البشرية كاكتساب ابػبرة السريعة كبذلك بيكن اعتبارىا مصدر للتًاكم الرأبظالر 
 .كللمهارات التنظيمية كبـبرا للنشاطات كالصناعات ابعديدة

أبهاد أساليب كأفكار  كالابتكار ابعديدة المحققة من خلاؿ أفكار ىناؾ صلة قوية بتُ أم أف :التجديد- 2-3
 جديدة كاصيلة تنعكس مباشرة على اذكاؽ كآراء ابؼستهلكتُ حوؿ ابؼنتج ابؼقدـ في الاسواؽ كبذلك بهدكف إنتاج

 حوافز بشكل مباشر للعمل
 ليس بالضركرة اف يكوف ابؼستَ ملما بالقواعد العلمية كابؼتوسطة في ابؼؤسسات الصغتَة : والتسييرالإدارة- 2-4

الفنية لإدارة ففي الغالب يكوف ابؼستَ جاىلا للقواعد البسيطة للتصرؼ العلمي كالعصرم كيكوف ايضا ابؼستَ ىو 
 .ابؼالك للمؤسسة كىذا ما بىولو ابزاذ القرار الذم يراه مناسبان 

 ملائمة أكثر يعتبر بمط التقدـ التقتٍ ابؼستخدـ في ىذه ابؼؤسسات :التكنولوجيا والتقنيات المستعملة- 2-5
لظركؼ البلداف النامية فالتقنيات ابؼستخدمة مكثفة للعمل بسيطة التكلفة بابؼقارنة مع التقنيات ابؼكثفة لرأس 

 .ابؼاؿ

 .تصنيفات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المطلب الثاني
 لكننا نقتصر في عملنا ىذا على ثلاثة ،ىناؾ عدة معايتَ تعتمد في تصنيف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

 1.(معيار طبيعة تنظيم العمل- ابؼعيار الاقتصادم -ابؼعيار القانوني)التصنيف معايتَ تعتبر الأىم في عملية 

                                                           
،بؾلة الدراسات (برديات كآفاؽ)بظتَ بن عبد العزيز، ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في الاقتصاد الوطتٍ ابعزائرم بػضردكلر، سفياف بن عبد العزيز،1

 .221-220: ص ص ،2019جواف  ،01العدد ،06المجلد  ،كالإداريةابؼالية كالمحاسبية 
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 تقسم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حسب ىذا ابؼعيار كغتَىا من :التصنيف حسب المعيار القانوني -1
. عامةمؤسسات ك، مؤسسات الشركات  خاصةاتابؼؤسسات الذ مؤسس

ابؼؤسسات للتابعة للقطاع ىي تلك ابؼؤسسات التي تعود ملكيتها للخواص كتتخذ : المؤسسات الخاصة -1-1
 عندما يكوف شخص يعتبر صاحب العمل بجمع عوامل الانتاج الأختَةعده اشكاؿ ابؼؤسسات الفردية تنشأ ىذه 

كيقوـ بعمل الادارة كالتنظيم كتأخذ أشكالا متباينة من مؤسسات صناعية الذ كحدات حرفية، بذارية فنادؽ 
 .كيكوف عدد العاملتُ بها كبتَا كتعتبر ابؼنشأة الفردية من أعلى ابؼشركعات من حيث معدلات ابؼخاطر

 في ىذا النوع من ابؼؤسسات يتوزع التسيتَ كرأس ابؼاؿ على أكثر من شخص :مؤسسات الشركات -1-2
كقيامها يتطلب توفر بعض الشركط مثل ابغرص بتُ الشركاء حوؿ موضوع نشاط ابؼؤسسات كقيمة ما يقدمو كل 

 .شريك كحصة في رأس ابؼاؿ
 : تلك ابؼؤسسات التي تعود ملكيتها لقطع العاـ كبيكن تقسيمها الذوىي: العامةالمؤسسات  -1-3
ك معان كتكوف ذات أ تنشأ من قبل الولاية أك البلدية :مؤسسات العمومية التابعة للجماعات المحلية -1-3-1

 .العامة الخبناء، ابػدمات  اؿ النقل،: بؾالاتأحجاـ متوسطة أك صغتَة كتنشط في
 تضم الطرفتُ الدكلة كالقطاع ابػاص من جهة اخرل :(خاصة-عمومية)مختلطة لمؤسسات ا -1-3-2

. التصنيف حسب ابؼعيار الاقتصادم
 : ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حسب ىذا ابؼعيار كما يليؼ تصن:الاقتصاديالتصنيف حسب المعيار  -2
 تضم ابؼؤسسات ابؼتخصصة في الزراعة بدختلف فركعها كنشاطاتها مثل تربية ابؼواشي :ؤسسة فلاحيةم -2-1

 .كالنشاطات ابؼتعلقة بالأرض كابؼوارد الطبيعية
 التي تقوـ بإنتاج سلع جديدة انطلاقا من ابؼواد كاللوازـ ابؼختلفة  ابؼؤسساتم كه:الصناعيةالمؤسسات  -2-2

 . التي تتحصل عليها من الغتَ أك حتى تستخلصها من الطبيعةللاستهلاؾالقابلة 
 في النوعتُ السابقتُ مثل ابؼؤسسات دلا توج بـتلف الأنشطة التي ؿ كتشم:الخدماتيةالمؤسسات  -2-3

 .ا كغتَه...لا توجدابغرفية، النقل بدختلف 
العمل  تنظيم  أساس تصنف ابؼؤسسات الصغتَة كمتوسطة على ىذا ابؼعيار من خلاؿ:حسب طبيعة العمل -3

 :ؤسساتالدف بميز بتُ نوعتُ من أ كبيكن
 .مؤسسات مصنعة -
 . غتَ مصنعةمؤسسات -
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 . دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:المطلب الثالث
 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابغياة الاقتصادية دكر عرض ف بيك:دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1

كالاجتماعية للدكلة من خلاؿ نقاط التالية تعتبر النواة الاكلذ التي بسحورت حوبؽا غالبية الصناعات الكبرل سهولة 
 1. ابؼطلوب بفا بهعلها كعاء جيدا بعذب مدخرات صغار ابؼستثمرينالاستثمارالتأسيس كصغر حجم 

  ابعغرافي كبفضل مركنة أسس انتشارىاتساىم في توزيع الدخل كبرقيق تنمية مكانية متوازنة كذلك من خلاؿ 
 ؛توطينها كلعدـ حاجتها بؼتطلبات بنية برتية معقدة

  على تكثيف عنصر العمل بسثل القاعدة الاساسية لنشوء اعتمادىاتعمل على امتصاص البطالة من خلاؿ 
 ؛ كالانتاج كتطوير ابغياة الاقتصاديةالاستثمارقطاع خاص قوم كقادر على خوض غمار 

  كتساىم في خلق كوادر إدارية كفنية بإمكانها قيادة ابؼؤسسات كالابتكارتعتبر مصدرا للتجديد كالتطوير 
 ؛الكبتَة

 ؛تساىم بقدر كبتَ في زيادة الناتج كالدخل الوطنيتُ كبالتالر زيادة رفاىية أفراد المجتمع 
  تساعد ابؼؤسسات الكبتَة في بعض الأنشطة التسويقية كالتوزيع كالصيانة كصناعة قطاع الغيار الأمر الذم بيكن

 ؛ابؼؤسسات الكبتَة من التًكيز على الانشطة الرئيسية ما يؤدم الذ بزفيض كتلة التسويق منتجاتها
  لاعتبارىا اقتصاديةتنتج سلع كخدمات لا تستطيع أك تقبل ابؼؤسسات الكبتَة على إنتاجها. 

أصبحت ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة تعتبر الركيزة الاساسية لتحقيق الاىداؼ الاجتماعية عن طريق كما 
 من خلاؿ دكرىا في الاقتصاد كابؼتوسطةبزفيض مستول الفقر كتوفتَ فرص العمل تبرز أبنية ابؼؤسسات الصغتَ 

 كرغم ذلك 2019 من منصب شغل في أكاخر سنو أكثرالوطتٍ كبابػصوص في بؾاؿ التشغيل حيث تشغل 
 2.مازالت تعاني من عده نقائص بفا أدل بابغكومة الذ ابزاذ عدة اجراءات كرسم بـططات

 : دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -2
 ابعدكؿ ابؼوالر تطور عدد العماؿ ابؼشتغلتُ ح يوض:والمتوسطةتطور التشغيل في المؤسسات الصغيرة  -2-1

 .2019-2010في ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر للفتًة ابؼمتدة 
 

                                                           
يى فارس بابؼدية، يح كتونس، بؾلة ابؼعيار،جامعة ابعزائر دراسة مقارنة بتُ -كركش نورالدين،دكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في التنمية الاقتصادية1

 .332،ص2016،ديسمبر 16العدد 
بؾلة الاقتصاد ، (2019-2010)بوشلوش سعاد، قهواجي امينة، دكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في دعم التنمية الاقتصادية في ابعزائر للفتًة 2

 .447-436 ص ،2022ريل  أؼ،01،العدد 05كالبيئة، المجلد 
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 تطور عدد العمال المشتغلين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر :(01-01) رقم الجدول
 .2019-2010للفترة 

نسبة التطور المجموع المؤسسات العمومية المؤسسات الخاصة السنوات 

2010 1.577.030 48.656 1.625.686  -

2011 1.676111 48086 1724197 6.06 

2012 1800742 47375 1848117 7.19 

2013 1953636 48256 2001992 3.65 

2014 21100665 46567 2157232 8.71 

2015 2327293 43727 2371020 7.49 

2016 2541674 29024 2540698 11.16 

2017 2632018 23452 2655470 4.58 

2018 2702067 22197 2724264 3.39 

2019 2864566 21085 2885651 5.92 

 .436صمرجع سبق ذكره،  امينة، قهوجي سعاد، ش بشلو:المصدر

 الذ حوالر 2010 سنة موظف مليوف 1.625نلاحظ من خلاؿ جدكؿ اف عدد ابؼشتغلتُ انتقل من 
كىي نسبة مهمة كمعتبرة مع عدد العاملتُ في % 77.50 ام بزيادة حوالر 2019 سنة موظف مليوف 2.885

 علما اف ىذه النسبة لا تعبر عن ، %5.92 بحوالر 2019 ك 2018ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة بتُ سنتي 
 بالاعتبار موظفي ابؼؤسسات العائلية كابؼستخدمتُ غتَ ابؼصرح بهم لدل تأخذالعدد الدقيق للعاملتُ لأنها لا 

 2885651مؤسسات الضماف الاجتماعي كغتَىا كبلغ عدد ابؼشتغلتُ في ابؼؤسسات الصغتَة كمتوسطة 
ابعزائر  ابؼؤسسات العمومية كعليو يعد القطاع ابػاص في موظفي 21085 من بينهم فقط 2019 موظفي
 خلقا بؼناصب الشغل كىذا يتوافق مع بؾهودات الدكلة ابعزائرية في دعم القطاع ابػاص عبر بـتلف رالأكث
 .الآليات
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 يعد القطاع ابػاص : حسب طبيعتهامساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التشغيل الاجمالي -2-2
في ابعزائر الأكثر خلقان للمناصب الشغل كىذا يتوافق مع المجهودات الدكلة ابعزائرية في دعم ىذا القطاع عبر 

 حسب مدل مسابنة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في التشغيل الابصالريبتُ  ابؼوالر كابعدكؿبـتلف الاليات 
 .2019- 2010فتًة اؿ خلاؿ طبيعتها

فترة ال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التشغيل الاجمالي خلال ة مساىم(:01-02)جدول رقم 
2010-2019 

السنوات 
التشغيل 
الاجمالي 

المؤسسات 
الخاصة 

% 
المؤسسات 
العمومية 

% 
مجموع 

المؤسسات 
% 

2010 9735000 1577030 16.20 48656 0.5 1625686 16.70 

2011 9599000 1676111 17.46 48086 0.5 1724197 17.96 

2012 10170000 1800742 17.71 47375 0.47 1848117 18.17 

2013 10788000 1953636 18.11 48256 0.45 2001892 18.55 

2014 10239000 2110665 20.61 46567 0.45 2157232 21.06 

2015 10594000 2327293 21.97 43727 0.41 2371020 22.38 

2016 10845000 2511674 23.16 29024 0.27 2540698 23.42 

2017 10858000 2632018 24.24 23452 0.22 2655470 24.45 

2018 11011000 2702067 24.54 22197 0.2 2724264 24.74 

2019 11281000 2864566 25.39 21085 0.19 2885651 23.57 

 .843صمرجع سبق ذكره،  امينة، قهوجي سعاد، بشلوش :المصدر

 كابؼتوسطة في التوظيف كخلق فرص العمل ةمسابنو ابؼؤسسات الصغتَ قهوجي  ابعدكؿنلاحظ من خلاؿ
بنية الدكر الذم تقوـ أكىذا مؤشر جيد يعبر عن ، في تزايد مستمر طوؿ فتًة الدراسة"2019 -2010"خلاؿ فتًة 
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لتنتقل نسبة ابؼسابنة % 16.70حوالر  2010 البطالة حيث كانت مسابنتها في سنو كبؿاربةبو في تدعيم الشغل 
 .2019سنةفي % 23.57الذ 

 مقارنة بابؼؤسسات العمومية حيث سجل  الشغل يلعب دكرا كنلاحظكن القطاع ابػاصكنلاحظكن
ابؼشغلة، في حتُ اف نسبة التوظيف في من الطبقة 2019سنو %25.39  لتصل نسبتها2010 سنة 16.2%

ىذا بطبيعة ابغاؿ ك.  من ابصالر عدد ابؼشتغلتُ خلاؿ الفتًة بؿل الدراسة%0.47ابؼؤسسات العمومية لد تتجاكز
 .بـتلفما يتوافق مع بؾهودات الدكلة ابعزائرية في دعم القطاع ابػاص عبر 

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في خلق ـ تساه:الثروةدور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في خلق 
القيمة ابؼضافة التي تقيس حجم الانتاج الذم تنتجو كتبيعو كل ابؼؤسسات في بـتلف القطاعات كالقيمة ابؼضافة 

كابعدكؿ ابؼوالر يبتُ تطور القيمة ابؼضافة حسب الطابع . (PIB)على الصعيد الوطتٍ بسثل الناتج الابصالر ابػاـ 
 ".2018-2010"القانوني خلاؿ الفتًة 

 " 2018-2010" المضافة حسب الطابع القانوني خلال فترة ة القيمرتطو: (01-03) مالجدول رق

القطاع 
القانوني 

2010 2011 2012 2013 2014 

 %القيمة  %القيمة  %القيمة  %القيمة  %القيمة 

 13.9 1187.53 11.70 893.24 12.01 793.38 15.23 923.34 15.02 827.53عاـ 

 86.1 7338.65 88.30 6741.19 87.99 581.02 84.77 5.137.46 84.98 4.681.68خاص 

 100 8526.58 100 7634.43 100 6606.40 100 6.061 100 5.509المجموع 

القطاع 
 القانوني

2015 2016 2017 2018 2019 

 %القيمة  %القيمة  %القيمة  %القيمة  %القيمة 

- -  12.51 1362.21 12.775 1291.14 14.23 1414.65 14.22 1313.36عاـ 

- -  87.49 9524.91 87.225 8815.62 85.77 8529.17 85.78 7924.51خاص 

- -  100 10886.62 100 10106.8 100 9943.92 100 9237.87المجموع 

 .943مرجع سبق ذكرهمينة، أ قهوجي سعاد، بشلوش :المصدر
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 2018-2010عرفت القيمة ابؼضافة خارج المحركقات تطورا ىاما بارتفاعها بشكل مستمر خلاؿ فتًة 
كلقد  2018 مليار دينار جزائرم سنة 5.509 مقابل 2018 مليار دينار جزائرية سنو 10886.62بلغت 

برزت مسابنة القطاع ابػاص في القيمة ابؼضافة خارج المحركقات خلاؿ تلك الفتًة  حيث بلغت حصة مسابنتو 
نسبة % 12.51من الابصالر مقابل  %87.49ام بنسبة  2018 مليار دينار جزائرم سنة 9524.41

مسابنة القطاع العاـ في القيمة ابؼضافة كبيكن تفستَ ىذا الارتفاع نتيجة الاليات كالتدابتَ التي اعتمدتها الدكلة 
ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ىذا من جهة كنتيجة الثقل الاقتصادم كالاجتماعي للقطاع  بؼساعدة كدعم ترقية

 .السوؽ من جهة اخرلمكانيات ابػاص كالتحرر كالانفتاح الاقتصادم ىو تطبيق 
 ف ـ:2018-2017" خلال  الطبيعة القانونية للقطاعات الاقتصاديةتطور القيمة المضافة حسب -2-3

- العاـ) القطاعات الاقتصادية كحسب طبيعتها فابؼضافة ـ القيمة ةمعرفة حصخلاؿ ابعدكؿ ابؼوالر بكاكؿ 
 . (ابػاص

 خلال الاقتصاديةلقطاعات  الطبيعة القانونية ل القيمة المضافة حسبر تطو:(01-04)الجدول 
 2018 -2017سنتي 

 2018 2017  الاقتصادمالقطاع

النسبة القيمة النسبة القيمة  

 

الفلاحة 

 0.73 17654.1 99.23 22.0.64خاص 

 99.27 2409252.8 0.77 17.5عاـ 

 100 2426906.9 100 2282المجموع 

 كالاشغاؿالبناء 
العمومية 

 16.64 375088.5 83.34 1765خاص 

 83.36 1879016.4 16.66 353عاـ 

 100 2254104.9 100 2117المجموع 

 15.39 329287.4 83.67 1645خاص النقل 
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 84.61 1810604.9 16.33 321عاـ  كابؼواصلات

 100 2139892.3 100 1965المجموع 

ابػدمات ابؼقدمة 
للمؤسسات 

 34.88 91862.6 65.50 162خاص 

 65.12 171509.5 34.50 85.5عاـ 

 100 263372.1 100 244المجموع 

 كالاطعاـالفندقة 

 19.43 56767.5 97.76 2191خاص 

 80.57 235396.5 2.24 50.3عاـ 

 100 292164 100 2242المجموع 

الصناعات 
الغذائية 

 87.20 55463.6 87.52 357خاص 

 87.20 377943.6 12.48 50.9عاـ 

 100 433407.2 100 408المجموع 

صناعة ابعلود 
كالاحذية 

 14.67 452 88.03 2.5خاص 

 84.33 2628.1 11.97 0.34عاـ 

 100 3080.1 100 2.84المجموع 

التجارة كالتوزيع 

 5.93 139392.2 93.96 1996خاص 

 94.07 2210206.5 6.04 128عاـ 

 100 23495598.7 100 2124المجموع 

 .441مرجع سبق ذكره امينة، قهوجي سعاد،  بشلوش:المصدر
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 مقارنة بسنة 2018 تزايد القيمة ابؼضافة من حيث الكم في كافو القطاعات تزايد معتبرا في سنة ابعدكؿ الذيشتَ 
 كىذا ما يبتُ مسابنو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في القيمة ابؼضافة من خلاؿ اعتماد على تنوع 2017

 مليار دينار جزائرم سنة 2426906.9انشطتها كيلاحظ ايضا احتلاؿ قطاع الفلاحة ابؼرتبة الاكلذ بقيمو تقدر 
 كبذلك فهو يعتبر ابؼساىم الاكؿ في خلق ثركات يليو في ابؼرتبة الثانية قطاع التجارة كالتوزيع حيث بسثل 2018

 مليار دينار جزائرم كبوتل القطاع البناء كالاشغاؿ العمومية 2349598.7القيمة ابؼضافة بؽذا القطاع ما قيمتو 
  مليار دينار جزائرم اما باقي قطاعات 2254104.9ابؼرتبة الثالثة بسثل القيمة ابؼضافة بؽذا القطاع ما قيمتو

ابػدمات ,كالاطعاـ ة الفندؽ,فمسابنتها متوسطة الذ قليلة نسبيا بسثل على ترتيب في قطاعات الصناعات الغذائية 
 .ابؼقدمة للمؤسسات كصناعو ابعلود كالاحذية

 نسبو الصادرات ل تبق:المحروقاتدور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات خارج  -2-4
 من القيمة الابصالية 2018سنة % 6.87خارج المحركقات ضئيلة كبنشيو مقارنو بنسبو المحركقات حيث بلغت 

 ملحوظة بحوالر زيادة كعرفت ىذه الصادرات 2018 مليار دكلار امريكي سنو 2.83للصادرات بقيمو 
. 2017 مع سنو مقارنة% 46.63

كتتكوف اىم ابؼنتوجات ابؼصدرة خارج قطاع المحركقات اساسا من منتوجات نصف مصنعة كالتي بسثل 
 مليار دكلار امريكي ثم بؾموعة سلع غذائية بنسبة 24. 2من القيمة الابصالية للصادرات قيمو % 5.45نسبو 

 مليار دكلار امريكي تتبع بدجموعة سلع التجهيزات الصناعية بنسبة 373ام بقيمو تقدر ب % 0.91
 مليوف دكلار امريكي كاختَا ابؼنتوجات ابػاـ كمنتوجات الاستهلاؾ الغتَ غذائية 90ام بقيمة تقدر ب % 0.22

% 0.08ك% 0.22متتاليتتُ على التًتيب 
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-2017ىم منتوجات الاساسية مصدرة خارج قطاع المحروقات خلال سنتين أ: (02-05 )الجدول رقم
2018 

المنتوجات الاساسية 
 %التطور  2018 2017

النسبة القيمة النسبة القيمة  

الاسمدة المعدنية او النيتروجين 
الكيميائي 

327.04 16.95 917.47 32.42 180.54 

الزيوت وغيرىا من المنتجات الناتجة 
من تقطير الزفت 

561.24 29.08 613.63 21.68 9.33 

 30.65 15.79 446.75 17.72 341.95 اللامائيالامونيا 

 3.36 8.23 233.03 68.11 225.46سكر الشمندر 

 22.57 2.27 64.19 2.71 52.37التمور 

 7.58- 1.80 50.95 2.86 55.13 مالكالسيوفوسفات 

 37.65 1.34 37.80 1.42 27.46الهيدروجين والغازات النادرة 

 30.06 1.17 33.06 1.32 25.42 والورقيةنظارات البلاستيكية 

 19.72- 0.96 27.12 1.75 33.78الغسالات 

-  0.88 24.93 0.03 0.63الاسمنت 

 48.38 86.53 2449 85.52 1650المجموع الجزئي 

 46.63 100 2830 100 1930المجموع 

 .444صمرجع سبق ذكره،  امينة، قهوجي سعاد، بشلوش :المصدر

 1930 خارج المحركقات ارتفعت بشكل ملحوظ من تنسبة الصادرانلاحظ من خلاؿ جدكؿ اف 
 حيث احتلت الابظدة ابؼعدنية 2018 مليوف دكلار امريكي سنة 2830 الذ 2017مليوف دكلار امريكي سنة 
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 مليوف 917.47اك نيتًكجتُ الكيميائي  ابؼرتبة الاكلذ من حيث ابؼنتجات ابؼصدرة خارج المحركقات اين بلغت 
% %  بنسبة تطور تقدر بي 2017 مليوف دكلار امريكي سنة 327.04 مقابل 2018دكلار امريكي سنة 

 بفا يفسر ابنية ىذا النوع من ابؼنتجات تليها في ابؼرتبة الثانية الزيوت كغتَىا من ابؼنتجات النابذة من 180.54
من % 15.79 بنسبة نسبة الصادرات من الابصالر كابؼرتبة الثالثة كانت لصالح 21.68% تقطتَ الزفت بنسبو 

 اما باقي ابؼنتوجات 2018كىذا سنة % 8.23الابصالر اما ابؼرتبة الرابعة فكانت لصالح سكر الشمندر بنسبو 
كىي نسبة ضئيلة جدا اذا قورنت بحجم % 2.27فكانت بنسب ضئيلة فمثلا بقد اف التمور شكلت نسبو 

الصحراء كالواحات ابعزائرية ابؼلاحظ من الاحصائيات انا مسابنة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من الصادرات 
خارج المحركقات تبقى بؿتشمة بسبب قلة ابػبرة في بؾاؿ التصدير كنتيجة عدـ قدرتها على ابؼنافسة العابؼية ك 

اكتفائها فقط بتواجدىا في الاسواؽ المحلية كبيكن تبديل اىم منتجات الاساسية ابؼصدرة خارج المحركقات خلاؿ 
. 2018سنو 

 في دعم التنمية الاقتصادية بابعزائر كابؼتوسطة الصغتَة تكمسابنة ابؼؤسسا مديدكعابعت ىذه الدراسة 
   1: كلقد توصلنا الذ النتائج التالية،2019 – 2010خلاؿ فتًة 

 كىذا يرجع الذ 2019 2010 في ابعزائر بشكل متزايد خلاؿ فتًه كابؼتوسطةتطور عدد ابؼؤسسات الصغتَة  -
الاىتماـ الذم حضي بهذا القطاع في السنوات الاختَة من خلاؿ توجيهو الذ بؾالات الاكثر حيوية كتدعيمو 

.  فعالة بهدؼ تطويره كتنميتوكمكانياتباليات 
اف عدد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في القطاع ابػاص شهد ارتفاع مستمرا كالعكس بالنسبة للمؤسسات  -

لعملية  كىذا يعود 2019 مؤسسة نهاية سنة 243 ليبلغ 2014العامة سجل ابلفاض مستمرا بداية من سنو 
 . التي تشهد ىذا المجاؿ ككذا تعثر بعض ابؼؤسسات نتيجة لبعض العراقيل التي تواجههاةابػوصص

 فرص العمل حيث قدرت نسب مسابنتها في كخلقتساىم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في التوظيف  -
 .2019 من الطبقة الشغيلة في سنة 25.39% التشغيل الابصالر حوالر

 10886.62 حيث بلغت 2018 -2010عرفت القيمة ابؼضافة خارج المحركقات تطورا ىاما خلاؿ فتًة  -
 كبرزت مسابنة القطاع ابػاص في القيمة ابؼضافة خارج المحركقات بنسبة 2018مليار دينار جزائرم سنة 

 . مسابنة القطاع العاـ في القيمة ابؼضافة12.51% من الابصالر مقابل نسبة% 87.49
تساىم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في القيمة ابؼضافة من خلاؿ الاعتماد على تنوع انشطتها كيعد قطاع  -

 البناء كالاشغاؿ العمومية كالتوزيع، قطاعالفلاحة يعتبر ابؼساىم الاكؿ في خلق الثركات يليو قطاع التجارة 
                                                           

 445بوشلوش سعاد، قهواجي امينة، مرجع سبق ذكره، صفحة1
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كقطاع النقل كابؼواصلات على التًتيب اما الباقي القطاعات فمسابنتها متوسطة على قليلة نسبيا كتتمثل على 
 ابؼقدمة للمؤسسات كصناعة ابعلود كالاطعاـ، ابػدمات الفندقة الغذائية،ترتيب في قطاعات الصناعات 

 .كالاحذية
تساىم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ترقية الصادرات خارج المحركقات الا اف مسابنتها تبقى ىامشية مقارنة  -

 .الإبصاليةبالصادرات 
 نقدـ بعض ابؼقتًحات التي تساىم في تفعيل دكر ابؼؤسسات الصغتَة إليهاانطلاقا من النتائج ابؼتوصل 

 :كابؼتوسطة في دعم التنمية الاقتصادية في ابعزائر على النحو التالر
ضركرة خلق نوع من التكامل بتُ ابؼؤسسات الكبتَة كابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من خلاؿ إسناد بعض اك  -

 ؛كل احتياجاتها من مكونات التصنيع الذ ابؼؤسسات الصغتَة
كضع اليات جديدة لتمويل مؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كالتي تغطي مشكل التمويل الذم تعاني منو معظم  -

 ؛ابؼؤسسات
ادخاؿ تعديلات على التشريعات كالقوانتُ التي من شأنها اف تأخذ بيد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة  -

 ؛كتشجعها على النمو كالتطور
 ؛ من الاقتصاد الغتَ الربظيكابؼتأتيةبضاية منتوجات المحلية من ابؼنافسة غتَ ابؼتكافئة  -
ابؼسابنة في ابهاد قنوات توزيع منتوجات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كتشجيع الصادرات بالاشتًاؾ مع  -

ابؼعارض المحلية كالدكلية التشجيع على دمج القطاع الغتَ الربظي في القطاع الربظي من خلاؿ تقديم حوافز كمزايا 
 . كابؼالر اللازـكالإدارمكتقديم الدعم الفتٍ 
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 والمتوسطةإشكالية التمويل في المؤسسات الصغيرة  :الثانيالمبحث 
 ابؼشاكل الرئيسية التي تواجو إنشاء كبمو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة أىمظر الذ التمويل كواحد من ف

 التي أخذت 2007سنة  ( Aghion, fallu et Scarpetta) كىذا ما أثبتتو دراسة حديثة قاـ بها كل من
 دكلة صناعية كناشئة انتهت الذ نتيجة مفادىا اف بمو 16عينة كبتَة من ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في 

ابؼؤسسات مرىوف بتجاكزىا لصعوبة التمويل كذلك لأف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تتميز بخصائص بذعلها غتَ 
قادرة على الاستفادة من بصيع أساليب التمويل ابؼتاحة كما ىو ابغاؿ بالنسبة للمؤسسات الكبتَة بفا بهعلها تعتمد 

بشكل كبتَ على ابؼدخرات الفردية لأصحابها كالتي عادة ما تكوف غتَ كافية خاصة في البلداف النامية نتيجة 
لضعف ابؼداخيل فيها كبؽذا تضطر ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة الذ اللجوء الذ التمويل ابػارجي اك الائتماف 

 .كىنا تصطدـ بصعوبة ابغصوؿ على الامواؿ التي برتاجها بؼمارسة نشاطها

الاحتياجات التمويلية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المطلب الاول
يعاني قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة العديد من الصعوبات التي برد من استمراريو كتقلل من فعاليتو 

 ىذه ابؼشاكل بقد مشكلة ابغصوؿ على مصادر التمويل ابؼختلفة فلا يعتبر التمويل توفتَ مبالغ النقدية أبرزكمن 
اللازمة لإنشاء كتطوير مؤسسات فقط بل ترتكز النظرة ابغديثة للوظيفة ابؼالية على ابؼفاضلة بتُ بدائل التمويل 

ابؼختلفة التعرؼ على خصائصها كتكاليف ابغصوؿ عليها من اجل اختيار مصدر الذم يلائم كضعيو ابؼؤسسة من 
 1.حيث التكلفة كابؼخاطر

 نقصد بالتمويل تدبتَ الامواؿ اللازمة بالنشاط :مفهوم التمويل في مؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1
الاقتصادم كتعتمد ابؼشركعات في الاساس على مواردىا الذاتية لتمويل انشطتها فاذا لد تفي بذلك ابذهت تلك 

 الذ انو ؿابػاص للتمومابؼشركعات الذ غتَىا بفن بيلكوف فائضا من الامواؿ لسد ىذا العجز كبؽذا ينصرؼ ابؼعتٌ 
 من فئات الفائض ابؼالر الذ فئات العجز ابؼالر كقد يكوف ىذا النقل للقدرة التمويلية بتُ ةالقدرة التمويليتقل 

 .مشركع كاخر كقد يتدخل بينهما كسيطا ماليا كمؤسسات التمويل

                                                           
المجلة ابؼتوسطية ، عابدم لامية، مسعود امتَ، اشكالية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر دراسة حالة لمجموعة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة1

 .291،ص2022،سنة01،العدد07للقانوف كالاقتصاد،المجلد
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اف بسويل ابؼؤسسة نشاط ضركرم بؼختلف : تقدير الاحتياجات المالية لمؤسسات وفق مراحل حياتها -2
 - انطلاؽ)مراحل تطورىا سواء عند انشائها اك لاجل استمرارىا كبقائها لاف حياة ابؼؤسسة مرتبطة بدكر ابغياة 

برتاج للمؤسسات  .، كلذلك عليها تقدير الاحتياجات التمويلية في كل مرحلة(الابكدار النضج،- الازدىار 
 ابؼالية، ىذه الاحتياجات التي تكوف عادة احتياجاتهاالاقتصادية لعدة انواع من التمويلات كبزتلف باختلاؼ 

اف الاحتياجات عبارة عن  . الذ نضجهاافانطلاقها فنموه بدءا من انشائها، ابؼؤسسة،مرتبطة بدرحلة التي بسر بها 
تلك الامواؿ اللازمة للتشغيل اك بؼواجهو الطوارئ اك لتمويل التوسعات اك ابغصوؿ على استثمارات جديدة 

 1:كمائليكلذلك على ابؼؤسسة تقدير الاحتياجات التمويلية حسب طبيعة ابؼرحلة 
 ىذه ابؼرحلة منذ استقرار فكرة ابؼشركع في تبدأ: (التأسيس)او الاحتياجات المالية في مرحلة الإنشاء  -2-1

ذىن صاحبها الذ غاية بذسيدىا على ارض الواقع كيكوف ابؼشركع قد اخذ صورتو القانونية كإجراءات التسجيل 
 2:كبيكن اف بميز بتُ نوعتُ من الاحتياجات ابؼالية. كابؼقر كالعلامات التجارية استصدار حقوؽ التأليف للبرامج

 مرحلو سابقة لانطلاؽ ابؼشركع كعادة ما تكوف ىناؾ صعوبة م ق:(التأسيسي)رأس المال الأولي  -2-1-1
 من بسويل .(... البنوؾ ابؼستثمركف،)في ابغصوؿ على الامواؿ في ابؼصادر ابػارجية لذلك يتخوؼ ابؼمولوف 

ابؼشركع في ىذه ابؼرحلة لأنو يعتبر الأكثر بـاطرة كوف ابؼشركع في بدايتو كغالبا ما يكوف صاحب مشركع ىو 
 .كىم العائلة كالاقارب كالاصدقاء FFF  يعرؼ بثكاابؼموؿ الرئيسي لو كاللجوء الذ اصدقائو كاقاربو اك 

 ىو التمويل ابؼتعلق بالسنوات الاكلذ من حياة ابؼؤسسة حيث تكوف ابؼؤسسة :رأس المال الانطلاق -2-1-2
قد انهت تصميم كتطوير منتج معتٍ كلكن لن تكوف بحاجو الذ الامواؿ لانطلاؽ في تصنيعو كبيعيو ككذلك تتطلب 

ىذه ابؼرحلة توفر الامواؿ بؼواجهو جزء من ابؼصاريف الاكلية مثل ابؼصاريف الاعدادية بغيازة ابؼعدات ككذا 
كفي ىذه ابؼرحلة لا بيكن الاعتماد على الامواؿ ابػاصة فقط بل تضطر ابؼؤسسة الذ اللجوء . مصاريف التشغيل

الذ مصادر بسويل خارجية قد تكوف قركض بنكية اك مصادر اخرل اف توفرت كىنا بسكن حساسية ىذه ابؼرحلة 
 ابؼراحل بالنسبة بؽذه ابؼؤسسات كالتي تتطلب ابهاد أصعبخاصة بالنسبة للمؤسسات الصغتَة ابؼتوسطة ىي 

 .أليات بسويلية جديدة من اجل التغلب على ظاىرة موتها كفشلها
 مرحلة التي تصلها ابؼؤسسة بعد السنوات من الوجود م ق:النموالاحتياجات المالية في مرحلة  -2-1-3

كبعد مرحلة الانشاء كالانطلاؽ كبرتاج الذ ما يسمى برأس ماؿ النمو للتدعيم كتعزيز سياستها التجارية، الرفع من 
 . بعث منتجات جديدة كالبحث عن اسواؽ جديدةانتاجها،مستول 

                                                           
1
 بوركبة كاتية، اشكالية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة كسبل تطوير الاليات التمويلية في ظل ابؼتغتَات الاقتصادية الراىنة، جامعة فرحات عباس -

‌49الذ48،ص2019،ابعزائر،سنة1سطيف

  49الذ48ص ،مرجع نفسو2
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في ىذه ابؼرحلة برتاج ابؼؤسسة الذ بسويل قصتَ الاجل من اجل تربية احتياجاتها رأس ابؼاؿ العامل كبسويل طويل 
 ،الاجل لتمويل إنتاج منتجات جديدة اك تطوير ابؼنتجات ابغالية كىذا بؼواجهو ابؼنافسة

 .كيكوف التمويل إما رأس ماؿ خاص اك شركات رأس ابؼاؿ الاستثمارم

 ابؼؤسسات التي تصل الذ ىذه ابؼرحلة تكوف بحاجة الذ ف إ:التوسع المالية في مرحلة الاحتياجات -2-1-4
توسعات جديدة في القدرات الانتاجية اك في شبكتها التسويقية برتاج ابؼؤسسة في ىذه ابؼرحلة الذ موارد مالية 

طويلة الاجل لتوسيع قدراتها الانتاجية كالتسويقية تكوف ابؼؤسسات ابؼدرجة في البورصة قادرة على إصدار أسهم اك 
 قد تكوف أخرلسندات قابلة للتحويل لتمويل ىذا التوسع أما ابؼؤسسات غتَ ابؼدرجة فعليها إبهاد كسائل بسويل 

 للمؤسسات أخرل بدائل بسويلية إبهاد ىذه ابؼرحلة بيكن ،مؤسسات بنكية كمالية، شركات رأس ابؼاؿ الاستثمارم
 .الغتَ مدرجة في البورصة كإنشاء بورصة بؽذه ابؼؤسسات

بعد مرحلة التوسع تكوف ابؼؤسسة قد ضمنت حصة سوقية :  المالية في مرحلة النضجالاحتياجات -2-1-5
معتبرة كتكوف قد بلغت مستويات مردكدية مرتفعة كبذلك تصل الذ مرحلة تتسم بالنضج من حيث استقرار كبمو 

ندما تصل ابؼؤسسة الذ ىذه ابؼرحلة تصبح بحاجة الذ  ع.ابؼبيعات كالارباح ككذلك استقرار كبمو تدفقات النقدية
 1.بسويل قصتَ الاجل بهدؼ ابغفاظ على مستول مبيعاتها كعليو تنخفض احتياجاتها التمويلية

 ابؼؤسسة ىنا تعاني من ابلفاض في معدؿ ابؼبيعات ح تصب:الانحدارالاحتياجات المالية في مرحلة  -2-1-6
 كىنا يبرز دكر ىيئات دعم كمرافقة لإعادة تأىيلهاالسنوية كتضعف قدرتها التنافسية فتزداد احتياجاتها التمويلية 

 .لإعادة تأىيلهاىذه ابؼؤسسات في توفتَ برامج بسويلية كفنية 
 

 . طرق تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:المطلب الثاني
يعتبر البحث عن مصادر التمويل ابؼناسبة من ابؼواضيع التي تواجو ملك ابؼؤسسات نتيجة لصغر حجمها 

 على ابؼوارد ابؼالية بعدة طرؽ كابؼتوسطة الصغتَ برصل ابؼؤسساتبحيث كنشاطها ككذا ارتفاع معدلات ابػطر بها 
 2:فجمايلينذكرىا 

                                                           
سيف الاسلاـ النوم بلعابد، اشكالية التمويل للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الناشطة في ابعزائر، بؾلة الدراسات الاقتصادية 1

 .40،ص2019،سنة1،العدد4ابؼعمقة،المجلد
 حاضنات الاعماؿ التكنولوجية في تأىيل كترقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة،مذكرة بزرج تدخل ضمن رالفتاح، دك عبد فقاكقاك، دبضابظيحة بن 2

 .16-15: ص،ص2016-2015 ادرار،- ابضد درايةدكلر جامعةاستً ميداف علوـ اقتصادية،بزصص مالية كاقتصاد الدمتطلبات نيل شهادة 
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 يعتٍ ذلك أف صاحب ابؼشركع يعتمد في بسويلو بؼشركعو على أموالو الذاتية كمدخراتو :التمويل الذاتي -1
 .الشخصية، حيث يعتبر كمعيار تستند عليو الأطراؼ ابػارجية عند التعامل ابؼالر مع ابؼؤسسة

 كتتمثل في القنوات التي تعمل في الغالب خارج إطار النظاـ القانوني الربظي في الدكلة، :مصادر غير رسمية -2
 .تتالرىوناكالاقتًاض من الأىل كالأصدقاء، ككلاء ابؼبيعات، مدينو 

 : كيتم ذلك من خلاؿ ابؼؤسسات ابؼصرفية كابؼالية الربظية كتتمثل في الابذاىات التالية:مصادر رسمية -3
 إبما جكا بسنح ىذه الأختَة قركض ليس مصدرىا البنك ث حي:المتخصصةالهيئات والمؤسسات  -3-1

جهات متخصصة في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، فقد تكوف حكومية أك غتَ حكومية، كيكوف ىدفها 
 .التنمية الاقتصادية، كابؼصلحة العامة لا الربحية

 حيث يقوـ البنك بتقديم قركض للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة :(التمويل المصرفي)البنوك التجارية  -3-2
لسد حاجاتها التمويلية كفق شركط كضمانات متفق عليها بتُ الطرفتُ كتنقسم ىذه القركض إلذ قركض استغلالية 
قصتَة ابؼدل كقركض استثمارية طويلة ابؼدل، كغالبان القركض الاستغلالية ىي الأكثر استعمالان بؼواجهة احتياجات 

 .ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الآنية
 يعتبر بسويل تلقائي أك طبيعي لأنو ينتج عن العمليات التجارية العادية للمؤسسات :التمويل التجاري -3-3

 .الصغتَة كابؼتوسطة
 كيعرؼ رأس ماؿ ابؼخاطر على أنو التغتَ ابؽيكلي في الإدارة :التمويل عن طريق رأس المال المخاطر -3-4

ابؼالية للمؤسسات الفردية أك العائلية، من خلاؿ عميل لو صفة شريك في ابؼؤسسة بيوؿ كيوجو قرارات استًاتيجية 
 1.للمشركع، كيهدؼ في ابؼقابل إلذ برقيق مردكدية على ابؼدل الطويل

 كيكوف إما عن طريق التمويل بإصدار أسهم عادية أك :(البورصة)التمويل عن طريق السوق المالي  -3-5
 .بفتازة كيعتبر ىذا من قبيل ابؼشاركة في رأس ابؼاؿ، أك عن طريق إصدار السندات فهو بسويل بابؼديونية طويل الأجل

 لأنو يهدؼ إلذ ترسيخ كمرنان، بعد نظاـ التمويل في البنوؾ الإسلامية نظامان مستقران :الإسلاميالتمويل  -3-6
مبدأ التعاكف كابغرية حيث بركمو قيم كقواعد تعود بابؼنفعة على طرفي التبادؿ، كىناؾ عدة أساليب كصيغ بسويلية 

  :تندرج برت التمويل الإسلامي نذكر منها
  عن طريق عقد بتُ ابؼؤجر كابؼستأجر لتأجتَ أصل منقوؿ أك ـ كيت:التمويليالتمويل بالاستئجار أو التأجير 

 ابؼستأجر بدفع أقساط كفي نهاية مدة الإبهار يكوف للمستأجر ابػيار بتُ التزاـعقار خلاؿ مدة معينة، مقابل 
: ثلاث بدائل

                                                           
 .16بظيحة بن قاكقاك ،دبضاف عبد الفتاح،مرجع سبق ذكره،ص1
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 شراء الأصل ابؼنقوؿ أك العقار ابؼؤجر مع تسديد الأقساط سابقان كيكوف السعر بؿدد في بداية العقد؛ -
  بذديد عقد الإبهار؛  -
 ؛إرجاع الأصل ابؼنقوؿ أك العقار ابؼؤجر إلذ الشركة ابؼؤجرة -
كيعتبر ىذا النوع من التمويل مثالر لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التي برتاج في بداية نشاطها إلذ شراء  -

 .أصوؿ ثابتة مع عدـ توفر بشنها لدل صاحب ابؼؤسسة عادة
 كىنا يقوـ أحد البنوؾ بشراء سلعة معينة بغساب عميل ما كفقا للمواصفات :التمويل بصيغة المرابحة 

ابؼطلوبة مقابل ربح معتُ أك أجر، حيث بيكن للبنك الإسلامي أف يستفيد من ىذه الصيغة في تلبية حاجيات 
ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة خاصة كأف تسديد بشن السلعة ىامش ربح ابؼصرؼ يكوف غالبان بالتقسيط، تلك 

: الاحتياجات بزتلف حسب القطاعات ابؼختلفة منها على سبيل ابؼثاؿ
 . عن طريق شراء البضائع سواء من داخل الوطن أك خارجو:القطاع التجارم -
 . عن طريق شراء الأجهزة الطبية للأطباء، بذهيز مكاتب المحامتُ:قطاع ابؼهن ابغرة -

 .والمتوسطة والتحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة الحلول: الثالثالمطلب 
تواجو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر العديد من ابؼشاكل التي تعيق نشاطها الاقتصادم كبرد 

من إمكانية استمرارىا، كترجع ىذه ابؼشاكل كالصعوبات إلذ اعتبارات بعد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة عن 
التحديات التي ك1 كعلى بكو يدفع كيزيد من قدراتها التنافسيةكخارجية،ابغجم الأمثل الذم بوقق كفرات داخلية 
 فيما يلي عرض لأىم التحديات بالنسبة للمؤسسات الصغتَة :ابعزائريةتواجهها ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 

 :كابؼتوسطة ابعزائرية
 2:التحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1
 تواجو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بردم توظيف اليد العاملة غتَ :العاملةتحديات متعلقة اليد  -1-1

 الكيمياء كالبلاستيك بؾالات التوظيف ابؼناجم، كتشكل أنشطة كالعاـابؼتوفرة كىذا التحد يشمل القطاعتُ ابػاص 
الأصعب بالإضافة إلذ لعدـ توافر فرص التكوين كالتدريب ابعيد كابؼناسب لإعداد ابؼوارد البشرية اللازمة لإقامة 

 .كإدارة ىذه ابؼؤسسات
 غياب ثقافة السوؽ ابؼالر في ابعزائر ىو ما جعل منظومات ابؼؤسسات الصغتَة :تحديات تمويلية -1-2

 . ضئيلةكبدواردكابؼتوسطة تعمل كفقا للنماذج التسيتَ التقليدم 
                                                           

 .225،ص2018،جواف 8ايت عكاش بظتَ،قركميحميد،ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة مشاكل كبرديات،بؾلة معارؼ،العدد1
علمي حسيبة، ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر بتُ حقيقة الواقع القانوني كافاؽ اقتصادية كاعدة، المجلة ابعزائرية للابحاث الاقتصادية كابؼالية، 2

 .113-112 : ص ص،2022،جواف 1،العدد 5المجلد 
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 إف التموين بابؼوارد الأكلية كابؼنتجات نصف مصنعة خاصة ابؼستوردة منها بيثل أحد :تحديات تموينية -1-3
ابؼشاكل ابغقيقية التي تعاني منها ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر ذلك أف معظمها يفتقد إلذ ابػبرة في 

 .تسيتَ عمليات الاستتَاد خاصة ابغديثة النشأة
 في توقعها ابػبرة لدل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابعزائرية بروؿ دكف انعداـ إف :تحديات تجارية -1-4

 .الأسواؽ الأجنبية علاكة على سفا تكاليف النقل الدكلر كعجز خدمات دعم تصدير بـصصة لذلك
 النظاـ ابعبائي يتسم بكثتَ من التعقيدات كعدـ استقرار كالتدابتَ الاستثنائية بفا بىلق :تحديات جبائية -1-5

 .حالة من عدـ الشفافية كبطأ عمل الإدارة الضريبية نتيجة عدـ تعميم الإعلاـ آلر
 كمن ثم إبقاز ابؼشاريع الاستثمارية كتنميتها :صعوبة إيجاد المكان الدائم والملائم لإقامة المؤسسة -1-6

ابؼخصصة للاستثمار كالرفض دكف مبرر في كثتَ من ابغالات لعدد من  (العقار)بسبب طوؿ مدة منح الأراضي 
 . ارتفاع أسعار الأراضي كابؼباني أك انعدامها أك عدـ ملائمتهاالطلبات،

 اف عدـ توافق ابؼنتجات الوطنية ابؼوجهة للتصدير مع ابؼعايتَ العابؼية من حيث ابعودة : تحديات تنافسية -1-7
جعل نتائج ابؼنافسة بؿسومة للطرؼ القوم بفا بهعل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة غتَ مؤىلة للمنافسة كإبهاد 

 .مكاف بؽا في الأسواؽ الدكلية في حاؿ توجهها
 في ابعزائر لا تزاؿ بعيدة عن تقديم خدمات بأسرع ما الإدارة : والتنفيذيةةالإجراءات الإداريصعوبة  -1-8

بيكن كبكفاءة عالية اذ يغلب عليها الركتتُ بفا بهعل معابعة ابؼلفات كاعتماد ابؼشاريع يتم ببطء كبتَ لدرجة اف 
 الوطتٍ فرصة الاقتصاد كعلى أصحابو بفا ضيع على أكانوالكثتَ من منها عطل كلد بوصل على ابؼوافقة في 

 .اقتصادية
 إف غياب كضعف نظاـ ابؼعلومات كسوء التحكم في تقنيات كاليات :عديدة غياب نظام المعلومات -1-9

 كغتَ قادرة على ابؼنافسة خاصة بفا لا يساعد على تنميتها ىشةالتسيتَ بذعل من ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
 .1كتطويرىا

 
 
 
 
 

                                                           
 113علمي حسيبة ،مرجع سبق ذكره ،ص1
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 1:تتمثل في: لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لالحلول المقترحة-2
 ؛تشجيع كتعزيز ثقافة ابؼقاكلة ككذا التكنولوجيات ابغديثة -
. تسهيل حصوؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على الأدكات كابػدمات ابؼالية ابؼلائمة -
 ؛تشجيع ابعمعيات ابؼهنية كبورصات ابؼناكلة كالتجمعات -
 ؛تعزيز التنسيق بتُ أجهزة إنشاء كدعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة -
نشر كترقية توزيع ابؼعلومة ذات الطابع الصناعي كالتجارم كالقانوني كالاقتصادم كابؼالر كابؼهتٍ  -

 ؛كالتكنولوجي ابؼتعلقة بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة
 ؛تشجيع كل مبادرة تسهل للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابغصوؿ على العقار -
 .العمل على كضع أنظمة جبائية مكيفة مع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
صارم،عبدالقادرىوارم،برديات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ظل الصدمات ابػارجية كابنية تنويع التنمية الاقتصادية،بؾلة دراسات كابحاث إبظاعيل1

 .416-415: ص،ص2022كتوبر  أ،4،العدد 12المجلة العربية في العلوـ الانسانية كالاجتماعية،المجلد 
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 في والمتوسطة للمؤسسات الصغيرة والاجتماعية الاقتصادية الأىمية: الثالثالمبحث 
 الاقتصاد

 في دكرىا الكبتَ في برقيق التنمية الاقتصادية بحيث كاف بؽا دكر كابؼتوسطةتكمن أبنية ابؼؤسسات الصغتَة 
فعاؿ سواء كاف اقتصادم اك اجتماعي في الاعتًاؼ بأبنية ىذه ابؼؤسسات حيث أصبحت برظى بدكانة كبتَة في 

.  اقتصاد الدكؿ بعدما كانت مهمشة بسبب عدـ الاعتًاؼ بهاتطهتَ

 1والمتوسطة الاقتصادية للمؤسسات الصغيرة ة الاىمي:الاولالمطلب 
 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة دكرا في تنويع تلعب: الخاصةمتنوع الانتاج وتقديم السلع والخدمات  -1

 الانتاج على بـتلف فركع النشاط الاقتصادم ذلك من خلاؿ مركنتو كقدرتو على التكيف كالتغتَ مع كتوزيع
ظركؼ السوؽ حيث اف تفكك ابؼؤسسات الكبتَة من شأنو اف يساىم في إنشاء العديد من الوحدات 

 كابؼتوسطة التي تقوـ بإنتاج تشكيلة كاسعة من السلع كابػدمات تلبيو للطلبات (كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات)
كما اف ىناؾ طلبات خاصة جدا بابؼستهلك لا تلبيها ابؼؤسسات الكبتَة . خاصة بالنسبة للسلع الاستهلاكية

 على الانشطة التي برقق كفرات الانتاج الكبتَ بخلاؼ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التي تستطيع تلبية لاعتمادىا
 .ةفئبصيع احتياجات ابؼستهلك كبأحجاـ بـتل

تعمل مؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على الزيادة في انتاج السلع :ترقية ودعم الصادرات وتقليص الواردات  -2
كابػدمات كذلك بغية زيادة حجم صادراتها اك سلع برل بؿل السلع ابؼستوردة فأغلب البلداف النامية يتميز ميزانها 
التجارم بالعجز ابؼستمر كلعدة سنوات كبالتالر لابد بؽذه الدكؿ من انتاج السلع حتى تصبح قادرة على ابؼنافسة 

                                                           
بؾلة الاقتصاديات ابؼالية البنكية كادارة الاعماؿ "رابح خوني،سليمةىالد،دكر ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في برقيق التنمية الاجتماعية كالاقتصادية، 1

 21ص-20،ص2019،سنة01جامعة بسكرة،العدد
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مع الدكؿ الاخرل كبيكن للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة اف تساىم في التخفيف من حدة ىذا العجز فابؼؤسسات 
 السوؽ من ابؼنتجات التقليدية التي تكوف اكثر احتياجات عماؿ بؽا القدرة على تلبية 10 الذ 1التي يعمل بها من 

 عماؿ 10استجابة للتغتَات السريعة في السوؽ العابؼي اما ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التي يعمل بها اكثر من 
فهي تساىم في زيادة حجم الصادرات عن طريق انتاج السلع كابؼنتجات النهائية بشكل مباشر اك عن طريق امداد 
ابؼؤسسات الكبتَة باحتياجاتها من ابؼواد ابؼصنعة كالنصف مصنعة التي تستخدمها كمداخلات في العملية الانتاجية 

 .بأسعار تنافسية في الاسواؽ ابػارجية
 ىي عبارة عن نوع من التعاكف كالتًابط ابؽيكلي كابػلفي بتُ مؤسسة رئيسية تكوف في :الباطنمن ة المقاول -3

أغلب ابغالات مؤسسات كبتَة كمؤسسات مقاكلة تتميز بحجمها الصغتَ كابؼتوسط كالذم بينحها ديناميكية كقدرة 
 .على التكيف كبالتالر فهي تعتبر كسيلة الدعم بؽذه الاختَة

تعمل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على تعبئة رؤكس الامواؿ من : الارتقاء بمستوى الادخار والاستثمار  -4
 موارد استقطابالافراد كابعمعيات كابؽيئات الغتَ ابغكومية كغتَىا من مصادر التمويل الذاتي الامر الذم يعتٍ 

مالية ستوجو الذ الاستهلاؾ الفردم غتَ ابؼنتج كبذلك تعد ابؼؤسسات قادرة على تعبئة ابؼدخرات المحدكدة من 
 الذ كوف طلب ابؼؤسسات بالإضافة اموابؽم في ىذه ابؼؤسسات استعداد لاستثمارصغار ابؼدخرين الذين ىم على 

الصغتَة كابؼتوسطة على رأس ابؼاؿ يكوف بؿدكد كمن ثم فمدخرات الافراد القليلة قد تكوف كافية لإقامة مشركع من 
 .للأنفاؽمشركعات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بدلا من تركها عاطلة كعرضة 

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة باستطاعتها على تتميز: الاقتصاديةالقدرة على مقاومة الاضطرابات  -5
التكيف مع الظركؼ الاقتصادية ابؼختلفة من تضخم أك إنكماش فعند زيادة الطلب على السلع فإنها تعمل على 

 الاضطراباتزيادة حجم إنتاجها كالعكس في حالة الركود الاقتصادم كىذا ما بهعلها أكثر مقاكمة لفتًات 
 .الاقتصادية من ابؼؤسسات الكبتَة

 على تنمية ركح ابؼبادرة كالابداع لدل العديد من كابؼتوسطة ابؼؤسسات الصغتَة تعمل: المبادرةروح ة ترقي -6
 الاقتصادية ابؼهتمة بالتنمية الصناعية فهذه ابؼؤسسات تعمل على كالبحوثالافراد كىذا ما تؤكد كل الدراسات 

تشجيع إنشاء طبقة من ابؼقاكلتُ الصغار ابؼستقلتُ الذين يشكلوف العنصر الاساسي للمجتمع الدبيقراطي الذم 
 . في البلداف ابؼصنعةكالاجتماعيةبورؾ ابغياة الاقتصادية 

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة اداة ذات فعالية في توسيع القاعدة الانتاجية من تعتبر: المحليدعم الناتج  -7
 على ابػامات المحلية بصفة أكلية الامر الذم يؤدم بها الذ زيادة حجم الناتج المحلي كاعتمادىاخلاؿ قدرتها 

 .الإبصالر كما انها تعمل على إنتاج بدائل الواردات من السلع لتوفتَ حاجة السوؽ من السلع الاستهلاكية
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 فيما بينها كذلك مع ابؼؤسسات الكبتَة ابغجم في العديد كابؼتوسطة ابؼؤسسات الصغتَة س تتناؼ:ةالمنافس -8
 حركة الإقتصاد كتشجيع الابداع كالافكار ابعديدة استمراريةمن المجالات فابؼنافسة تعتبر العامل الاساسي لضماف 

 .كابػبرات
 

 1والمتوسطة الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة ة الاىمي:الثانيالمطلب 
 تؤدم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة خدمة جليلة للمجتمع من حيث ما تقدمو من سلع :المجتمع ةخدم -1

كخدمات متناسبة مع قدراتو كامكانياتو كزيادة قدرتو الاستهلاكية كبرستُ مستول معيشتو كبرستُ مستول 
 .الرفاىية كتعزيز العلاقات الاجتماعية

 المجتمع كبحكم قربها من ابؼستهلكتُ تسعى جاىدة للعمل على في: المستهلكينتكوين علاقة وثيقة مع  -2
 .اكتشاؼ احتياجاتهم مبكرا كالتعرؼ على طلباتهم بشكل تاـ كبالتالر تقديم السلع كابػدمات

 كيتم ذلك من خلاؿ ما توفر ىذه :الاجتماعيةالتخفيف من المشكلات الاجتماعية وتقوية العلاقات  -3
 الاستقرار النفسي كابؼادم كبذلك تساىم في حل مشكلة لأصحابهاابؼؤسسات من مناصب الشغل التي تؤمن 

 . موجهة الذ الفئات الاجتماعية الاكثر حرمانا كفقراكخدماتالبطالة كما تنتجو من سلع 
 تقوـ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بتعظيم احساس الأفراد :والاستقلالاحساس الافراد بالحرية  ةزياد -4

القرارات دكف سلطة كصية كالشعور بابغرية ابؼطلقة ابزاذ  في بالانفرادبابغرية كالاستقلالية كذلك عن طريق الشعور 
في العمل دكف قيود كشركط كالإحساس بالتملك كالسلطة كبرقيق الذات من خلاؿ ادارة ىذه ابؼؤسسة كالسهر 

 .على استمرارية بقاحها
 تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة :للدخولاشباع رغبات وحاجات الافراد والمساىمة في التوزيع العادل  -5

 في المجتمع لإشباع حاجتهم رغباتهم حيث تتميز بدركنة كبتَة على صعيد الإنتاج الذ تلبية للأفرادكابؼتوسطة فرصة 
الاحتياجات ابؼتباينة لشرائح المجتمع ابؼختلفة كىذا ما لا يوجد في ابؼشاريع الكبرل التي تعتمد على الإنتاج الثابت 

 . عدالة من ابؼؤسسات الكبتَةأكثر بسيل ىذه ابؼؤسسات الذ توزيع الدخل بصورة كالكبتَ، كما النمط

 

 

                                                           
بؾلة الدراسات "بنبايرة ربية ،دكر ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في التنمية الاقتصادية دراسة حالة ابعزائر،.حليمة بن عطية ،د.د.بؿمد بؼتُ علوف،ط.د1

 74ص-73،ص2020،جويلية03،العدد03،المجلد"التجارية كالاقتصادية ابؼعاصرة
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 : الفصلخلاصة
تستأثر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة باىتماـ خاص من قبل بصيع الدكؿ سواء في الدكؿ ابؼتقدمة أك 

 حيث أف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تتمتع بخصوصيات بذعلها ،لذم تلعبو في التنميةاالنامية إدراكا منها للدكر 
متميزة عن باقي ابؼؤسسات الاقتصادية الكبرل كونها بؽا بفيزات كصغر حجمها كتشجيع قيامها كسهولة التأقلم في 

الاقتصاد كفي نفس الوقت تعاني من مشاكل عديدة أبرزىا مشكل التمويل لذلك فمعظم الدكؿ تسعى جاىدة 
لإزالة العقبات التي تعيق بموىا كتساىم في تطورىا بالشكل ابؼفركض بتوجو استًاتيجي بذعلها تضمن مكانتها 

بالنسبة للجزائر لد بوظى قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة . كتنتهج ىي الأخرل استًاتيجيات بـططة كمدركسة
بأبنية بارزة بعد الاستقلاؿ في ظل التوجو الاشتًاكي من أجل لعب دكر ملحوظ في إطار مساعي التنمية ابؼنادل 

 فحاليا برظى باىتماـ كبتَ في إطار الاىتماـ بالسياسة التنموية للجزائر كالبرامج التنموية ابؼعلنة ،بؽا منذ الاستقلاؿ
عنها بؼا بؽا دكر فعاؿ في الاقتصاد الوطتٍ كتشغيل فئة الشباب كاعدادىم بغمل مشعل التنوع الاقتصادم 

 .كابػدماتي ابؼتنوع للمؤسسات الصغتَة
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تمهيد 

ظهرت حاضنات الأعماؿ كوسيلة للتنمية الاقتصادية في أكائل كمنتصف الثمانينيات، بدءنا من الولايات 
 على الأقل، عندما 1959ابؼتحدة كأكركبا، ثم انتشرت في بصيع أبكاء العالد، كاف مفهوـ ابغاضنة موجودنا منذ عاـ 

تم افتتاح مركز باتافيا الصناعي في باتافيا، نيويورؾ، ما بدأ حيث كاجهت العائلة ابؼالكة للشركة مستويات عالية من 
الديوف، بفا دفعهم إلذ اللجوء إلذ فكرة تأجتَ الآلات الصناعية كتدريب ابؼصنّعتُ على موقع الشركة، بمت الفكرة 

إقامة مشاريع صناعية، مع تقديم لتشمل تأجتَ مباني الشركة، ككذلك تأجتَ ابؼكاتب كابؼرافق للأفراد الراغبتُ في 
 .الاستشارات الإدارية كالفنية

 تاقامة حاضنة الاعماؿ في الاساس بؼواجهة الارتفاع الكبتَ في معدلات الفشل كانهيار ابؼؤسساكتعود 
 ع الدكؿ ابؼتقدمة بدا لا يد فيابغاضناتبذارب  اثبتت دالصغتَة كابؼتوسطة ابعديدة في ابؼراحل الاكلذ من أنشائها، كؽ

 ازداد عدد ثبؾالا للشك كفاءة كبقاح ابغاضنات في زيادة معدلات بقاح ىذه ابؼؤسسات بشكل كبتَ، حي
 حاضنة على مستول 4000ابغاضنات في العالد خلاؿ العشرية الاختَة كتضاعف بعشر مرات ليبلغ أكثر من 

 .العالد

كمن اجل معرفة دكر حاضنة الاعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، ارتأينا تقسيم ىذا الفصل الذ 
 ابؼباحث التالية  

 .ماىية حاضنة الاعماؿ: ابؼبحث الأكؿ -
 دكر حاضنة الاعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة: ابؼبحث الثاني -
بذارب دكلية ناجحة في اقامة حاضنة الاعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة : ابؼبحث الثالث -

 كابؼتوسطة
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.  ماىية حاضنات الأعمال: المبحث الأول

 آمنة للشركات الناشئة، بؼا تقدمو من خدمات متنوعة بزدـ كافة المجالات ملذاتتعد حاضنات الأعماؿ     
كالاحتياجات، إذ تعمل على زيادة فرص بقاء الشركات الناشئة كتدعم عملية ريادة الأعماؿ، كسنتحدث في ىذا 

 .كأبنيتها كمفهومهاابؼبحث عن نشأتها كتطورىا 

نشأة وتطور حاضنات الأعمال : المطلب الأول

 بنيويورؾ في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، batavia في باتفيا 1959نشأت حاضنات الأعماؿ في عاـ 
 بدكر ابؼؤسسات الاىتماـكلكن فكرة حاضنات الأعماؿ تبلورت كتطورت في بشانينات القرف ابؼاضي مع العودة إلذ 

 الوطتٍ كبضركرة تنمية ركح الريادة كابؼبادرة كالتًكيج بؽا، كبؽذا فإف ابؽدؼ الأساسي الاقتصادالصغتَة كابؼتوسطة في 
بغاضنات الأعماؿ ىو التًكيج لركح الريادة كمساندة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على مواجهة صعوبات مرحلة 

الانطلاؽ كتلازمت فكرة ابغاضنات مع فكرة مساعدة خربهي ابعامعات كابؼعاىد العليا على إقامة مؤسساتهم 
 بنتائج بحوثهم من مرحلة الإبداع ابؼخبرم إلذ مرحلة التًكيج التجارم، كىذا الانتقاؿككذلك مساعدة الباحثتُ على 

ىو الدكر الذم تلعبو حاضنات الأعماؿ التكنولوجية، كتعطي ىذه الأختَة في الدكؿ النامية دكرا إضافيا كىو 
ابؼسابنة في توطتُ التكنولوجيا ابؼستوردة، كزيادة ابؼدخلات التكنولوجية المحلية، كلكن ىذا يكوف على نطاؽ بؿدكد 

. 1يقتصر على ابغاضنة كبؿيطها 

، يتًاكح عدد حاضنات NBIA كتشتَ الإحصائيات الصادرة عن ابعمعية الوطنية بغاضنة الأعماؿ 
 حاضنة بأمريكا 800 حاضنة الآف، منها على الأقل 3000 إلذ 2000الأعماؿ على مستول العالد من 

، في الولايات ابؼتحدة كقد ساعدت ىذه ابغاضنات في دخوؿ 1992الشمالية أكثر من نصفها تم إنشاؤىا عاـ 
. 2 شركة ناجحة للسوؽ20000

                                                           
1

‌.‌26ص،2001اندبيؼٛخ،الإعكُذسٚخ،‌انذاس‌الأػًبل،‌زبػُبد‌ٔآخشٌٔ،يسًذ‌طبنر‌انسُبٔ٘‌
2

‌انظغٛشح،‌نذػى‌انًُشآد‌ٔآنٛبد‌زبػُبد‌الأػًبل،‌فشص‌خذٚذح‌نلإعزثًبس‌ٔآخشٌٔ،‌إعًبػٛم‌انغٛذ‌قسف،ػجذ‌انغلاو‌أثٕ‌

‌‌12ص‌،2001ٔانُشش،انذاس‌اندبيؼٛخ‌نهطجبػخ‌
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 كذلك أما على ابؼستول العربي فإف مصر تعد أكؿ دكلة عربية تقيم حاضنة تكنولوجيا تابعة لوزارة الصناعة 
 1. 1998في عاـ

كمنذ بداية أعواـ الثمانينات حيث البداية الفعلية لإقامة ابغاضنات في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، لد 
صناعة "تتوقف منظومة ابغاضنات عن التطور حتى أصبحت اليوـ بسثل صناعة قائمة بذاتها يطلق البعض عليها 

حاضنة أعماؿ  (3500)كإذا نظرنا إلذ تطور ابغاضنات كصناعة في العالد نذكر أف ىناؾ حاليان حوالر " ابغاضنات
 حاضنة ككل 465 حاضنة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، كبستلك الصتُ 1000في بـتلف دكؿ العالد منها حوالر 
 حاضنة لكل منها بينما بستلك الدكؿ العربية عدد من ابغاضنات نذكر منها 200من كوريا ابعنوبية كالبرازيل حوالر 

 2.، كالبحرين كاحدة، ابؼغرب إثنتاف، تونس كاحدةعشرةمصر 

بسر ابغاضنة خلاؿ مرحلة حياتها بعدة مراحل كىذا ما سوؼ يتم التعرؼ عليو في ىذا ابؼطلب مع التطرؽ 
. إلذ سبل بسويلها

اىتم بالبنية التحتية : تشتَ مراحل تطور حاضنات الأعماؿ فقد بسثلت في ثلاثة أجياؿ ابعيل الأكؿ
اىتم بالتًكيز على : للحاضنة ابؼتعلقة بدساحة ابؼكتب كابػدمات ابؼشتًكة كقاعة الاجتماعات، أما ابعيل الثاني

الابتكار كتوظيف التكنولوجيا الذم أصبح سببنا رئيسا في بمو الاقتصاد بالإضافة إلذ تقديم ابؼساندة كالتدريب كدعم 
فقد اىتم بالتًكيز على خدمات شبكات الأعماؿ من خلاؿ : ابؼبادرات كتطوير ابؼهارات الذاتية، أما ابعيل الثالث

فتح منافذ الدخوؿ شبكات الأعماؿ كإكساب ابؼشركعات الصغتَة قدرات تكنولوجية، بالإضافة إلذ بسويل 
 3.ابؼشركعات الصغتَة 

تطور حاضنات الأعماؿ قد مرت بعدة مراحل ففي السبعينيات شهد ابعيل الأكؿ من حاضنات الأعماؿ 
بفارسات بؿدكدة بغاضنات الأعماؿ تركزت في مناطق التجمعات الصناعية كإدارة مناطق بذمعات الأعماؿ 

كالوكالات ابػاصة بالشركات، أما في الثمانينيات شهد ابعيل الثاني ظهور حاضنات متعددة العمليات مارستها في 
ابغدائق العملية كمراكز بذمع الأعماؿ، أما في أكاسط التسعينيات فقد شهدت كلادة ابغاضنات ابؼتخصصة مثل 

                                                           
1
Shala by, N. M, 2007. "Enhancing Incubator Performance Towards Sustainability", Economic 

Focus issue 2, vol. 2, pp. 48-53‌
2

 .انًشخغ‌َفغّ،‌َفظ‌انظفسخ
3

 .‌انًشخغ‌َفغّ،‌َفظ‌انظفسخ
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ابغاضنات التكنولوجية كحاضنات الأعماؿ ابؼفتوحة كحاضنات الأعماؿ النوعية بينما شهدت أكاخر التسعينيات 
. 1 عبر حاضنة الإنتًنت كحاضنات الاقتصاديات ابغديثةةابغاضنات ابؼفتوحكالألفية الثالثة توسع في بفارسة 

 .تعاريف حاضنات الأعمال وأنواعها: المطلب الثاني

 أنو لا يوجد تعريف بؿدد يشمل كافة أنواع ابغاضنات، فتوحة الدتعاريف حاضنات الحاضنات -1
بحيث لا يوجد حاضنة أعماؿ قياسية بدواصفات بؿددة بيكن الاقتداء بها، إلا أف ىناؾ عدة تعاريف جاءت 

 في ىذا المجاؿ أنت تعطي بصلة من التعاريف كابؼختصتُلتوضيح مفهوـ ابغاضنات استطاعة دراسات الباحثتُ 
 : منها ما يلينذكرابؼتناكلة بغاضنات الأعماؿ 

  بو كل الإمكانيات ابؼطلوبة لبدأ ، من مكاف بؾهز كمناسب،ىي منظومة عمل متكاملة توفر كل السبل"ابغاضنة 
 إدارة بؿدكدة ؽ كشبكة من الارتباطات كالاتصالات بدجتمع الأعماؿ كالصناعة كتدار ىذه ابؼنظومة عن طرم،ابؼشركع

 نسب بقاح ابؼشاريع ابؼلتحقة بها كالتغلب على ابؼشاكل التي تؤدم لزيادةمتخصصة توفر بصيع أنواع الدعم اللازـ 
 . 2 بالتزاماتهاالوفاءإلذ فشلها كعجزىا عن 

ابغاضنات عبارة عن مؤسسات تعمل على تأجتَ مساحة للأعماؿ ابعديدة أك للأفراد الذين يرغبوف في بدء 
عمل جديد، كذلك بهدؼ ابؼساعدة في بدء أعماؿ جديدة كبالتالر بقاءىا في ابغاضنة بؼدة من الزمن كمن ثم 

 .3خركجها للمجتمع من أجل بفارسة دكرىا الفعاؿ فيو

حاضنات الأعماؿ كابؼشركعات مؤسسات تنموية كغتَ ربحية تسعى إلذ دعم ابؼبادرات الفكرية كتقديم 
على ؿ كذلك عن طريق تهيئة البيئة ابؼناسبة كالتي تستطيع من خلابؽا ابؼشاريع ابغصوللانطلاؽ،ابؼساعدات اللازمة 

 .ابػدمات كالإجراءات الداعمة ليصبح قادران على الاعتماد على الذات في سوؽ العمل

                                                           
1

زبػُبد‌الأػًبل‌يفبْٛى‌يجذئٛخ‌ٔردبسة‌ػبنًٛخ‌يُشٕساد‌انًُظًخ‌الإعلايٛخ‌نهزشثٛخ‌ٔانؼهٕو‌‌(2005)ػبؽف‌انشجشأ٘‌

‌.291انشثبؽ‌ثبنًغشة‌ص‌‌(إٚغٛكٕ)ٔانثقبفخ
2

يزكشح‌يقذيخ‌نُٛم‌شٓبدح‌)-‌زبنخ‌زبػُخ‌ٔلاٚخ‌ػُبثخ-عٓٛهخ‌ػٛغبَٙ،‌دٔس‌زبػُبد‌الأػًبل‌فٙ‌دػى‌انًؤعغبد‌انظغٛشح

خبيؼخ‌:‌‌انؼهٕو‌الاقزظبدٚخ‌ٔانزدبسٚخ‌ٔػهٕو‌انزغٛٛش،‌أو‌انجٕاقٙحانزغٛٛش،‌كهٙقغى‌ػهٕو‌.‌(انزغٛٛشيبعزش‌أكبدًٚٙ‌فٙ‌ػهٕو‌

‌(51،52)‌طفسخ‌.2013.‌انؼشثٙ‌ثٍ‌يٓٛذ٘
3
أؽشٔزخ‌)‌يسًذ‌انقٕاعًخ،‌ٔاقغ‌زبػُبد‌الأػًبل‌ٔدٔسْب‌فٙ‌دػى‌انًشبسٚغ‌انظغٛشح‌فٙ‌انؼفخ‌انغشثٛخ‌ٌ‌يٛغٕ.

‌.‌77ص‌2010.‌‌خبيؼخ‌انخهٛم:‌قغى‌إداسح‌أػًبل،كهٛخ‌انذساعبد‌انؼهٛب‌ٔانجسش‌انؼهًٙ،‌فهغطٍٛ.‌(انًبخغزٛش
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 ابؼساندة كآلياتحزمة متكاملة من ابػدمات كالتسهيلات :  كالتالرUNESCWAتعرفها الإسكوا 
 القانوني، كبؽا خبرتها كعلاقاتها، للرياديتُ الذين آلياتهاكالاستشارة توفرىا كابؼرحلة بؿددة من الزمن مؤسسة قائمة بؽا 

يرغبوف في إقامة مؤسساتهم الصغتَة بهدؼ بزفيف أعباء ك تقليص تكاليف مرحلة الانطلاؽ بالنسبة بؼشاريعهم، 
كيشتًط على ابؼؤسسات المحتضنة ترؾ ابغاضنة عند انتهاء الفتًة الزمنية المحددة، ك التخرج منها، كتعتبر مرحلة 

 الانطلاؽ ىي ابؼرحلة الأصعب كالأقسى بالنسبة بؼعظم ابؼؤسسات ص ـ ك ابؼؤسسات التكنولوجية منها على كجو
أما ابعمعية الامريكية  ابػصوص، لأف ىذه ابؼرحلة تتطلب خبرات قد لا تكوف متوفرة لدل إدارة ىذه ابؼؤسسات

مصممة لتسريع بمو كبقاح منشآت الأعماؿ،  أداة للتنمية الاقتصادية" فتعرفها بأنها  (NBIA)بغاضنات الأعماؿ 
من خلاؿ منظومة من موارد كخدمات كدعم كمساندة الأعماؿ، كابؽدؼ الأساسي بغاضنات الأعماؿ ىو بزريج 

 .مؤسسات ناجحة تتًؾ ابغاضنة مقتدرة ماليا على النمو كالاستمرار 

ىي مكاف تتًكز فيو  (مشاتل ابؼؤسسات)حاضنات الأعماؿ " أما ابؼفوضية الأكركبية فتعرفها على أنها 
نسب بقاحها، بدساعدة بناية  مؤسسات أنشئت حديثا في فضاء بؿدكد ف بهدؼ زيادة حظوظها في النمو كزيادة

قياسية برتوم على بذهيزات كبسدىم بدساعدات في التسيتَ كخدمات ابؼساندة، كتهدؼ أساسا إلذ التنمية المحلية 
مؤسسات عمومية  " :بأنهاكقد عرفها ابؼشرع ابعزائرم ، "كخلق مناصب الشغل، كبصفة ىامشية نقل التكنولوجيا 

 1.ابؼالرالشخصية ابؼعنوية كالاستقلاؿ بستع ذات طابع صناعي كبذارم 

حاضنات National Business Incubationكتعرؼ ابعمعية الأمريكية بغاضنات الأعماؿ 
ىيئات تهدؼ إلذ مساعدة ابؼؤسسات ابؼبدعة الناشئة كرجاؿ الأعماؿ ابعدد، كتوفر بؽم الوسائل " الأعماؿ بأنها 

كالدعم اللازمتُ ابػبرات الأماكن الدعم ابؼالر لتخطي أعباء كمراحل الانطلاؽ كالتأسيس، كما تقوـ بعمليات 
. 2تسويق كنشر منتجات ىذه ابؼؤسسات 

                                                           
‌طفسخ‌‌2003الأٔنٗ،انطجؼخ‌.‌داس‌انكزت‌انٕؽُٛخ:‌ثُغبص٘.‌سيؼبٌ‌انغُٕعٙ،‌زبػُبد‌الأػًبل‌ٔانًششٔػبد‌انظغٛشح1

(15) 
2

سٚسبٌ‌انششٚف،‌ْٕاو‌نًٛبء‌دٔس‌زبػُبد‌الأػًبل‌انزقُٛخ‌فٙ‌دػى‌ٔرًُٛخ‌انقذساد‌انزُبفغٛخ‌نهًؤعغبد‌انظغٛشح‌ٔانًزٕعطخ‌

انزدشثخ‌اندضائشٚخ‌ثٍٛ‌انٕاقغ‌ٔانًؤيٕل‌انًهزقٗ‌انٕؽُٙ‌زٕل‌إعزشارٛدٛبد‌انزُظٛى‌ٔيشافقخ‌انًؤعغبد‌انظغٛشح‌ٔانًزٕعطخ‌

‌10،‌ص‌‌2012أفشٚم‌119-1فٙ‌اندضائش،‌كهٛخ‌انؼهٕو‌الاقزظبدٚخ‌ٔانزدبسٚخ‌ٔػهٕو‌انزغٛٛش‌خبيؼخ‌قبطذ٘‌يشثبذ‌ٔسقهخ‌
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تصنف حاضنات الأعماؿ حسب عدة معايتَ كمن أىم ىذه ابؼعايتَ ابؼستخدمة في :  الاعمال حاضناتأنواع -2
طبيعة ابػدمات التي تقدمها، حسب الأجياؿ ابؼنتسبة  حسب ابؽدؼ من إقامة ابغاضنة، حسب :التصنيف ىي

 .إليها، أنواع ابؼشاريع أك ابؼؤسسات التي برتضنها
:  1 ىذا التصنيف تقسم حاضنات الأعماؿ إلذ سبعة أقساـ ىيب حس:إقامتها حسب الهدف من  -2-1

 النوع من ابغاضنات يعمل على تقديم حزمة كاملة من ىذا :الكاملةحاضنات ذات الخدمات - 2-1-1
ابػدمات كالتسهيلات للمشاريع المحتضنة سواء أكانت مالية أك تسويقية أك استشارية كحتى توفتَ ابؼكاف لإقامة 

 على دراسة ابعدكل الاقتصادية بناء كيتم اختيار ابؼشاريع في ىذا النوع من ابغاضنات ابغاضنة،ابؼشركع فيو داخل 
 .لو

 النوع من ابغاضنات بىتلف عن مبدأ ابغاضنات كآلية عملها، فهو يعمل ا ىذ:الحاضنات المجازية- 2-1-2
 كحتى ألا تعمػل علػى تقػديم الانطلاؽ،على استمرار تقديم بعػض ابػدمات للمؤسسات التي بزرجت منها كبعد فتًة 

خػدمات للمشاريع خارج حدكد ابغاضنة، بدعتٌ عدـ ابغاجة إلذ مساحة كمبتٌ بؾهز داخل ابغاضػنة للمػشاريع 
 .الصغتَة كإبما تعمل ابغاضنات على تقديم ابػدمات في بؿيط عمل ابؼؤسسات الصغتَة

ىذا النوع من ابغاضنة يعتبر بدثابة مساعدة للشركات الكبتَة في  : حاضنات مرتبطة بمؤسسات كبيرة-2-1-3
ابغفاظ على ابظها كابغفاظ عليهػا مػن ابؼخاطرة ، ترتكز ىذه النوعية من حاضنات ابؼشاريع على استغلاؿ آلية 

ابغاضنات في إبقػاز مػشاريع بحثية أك إنتاجية أك استحداث تكنولوجيات من خلاؿ تعميق الشراكة عنػدما ترغػب 
بتُ بعض ابؼؤسػسات كالػشركات الكبتَة كأصحاب الأفكار أك ابؼشاريع الصغتَة التي تستطيع خدمة ىذه الشركات، 

مثلا الشركات في تطوير سلع جديدة كطرحها للسوؽ فيتم ذلك عن طريق ىذه ابغاضنات كإذا ما أثبتت ىػذه 
. السلع فاعليتها فإنها تنسب للمؤسسات الكبتَة

ىناؾ بعض ابؼشاريع أك بعض فئات المجتمع بحاجة إلذ خدمات  :الحاضنات ذات الأىداف الخاصة- 2-1-4
معينة أك نوع معتُ من ابػػدمات مثػل ابؼعوقتُ، كىذا النوع من ابغاضنات يكوف متخصص في خدمة معينة يعمل 

. على تقػدبيها بؼػن بوتػاج إليو
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 ابؼناطق الفقتَة كالنائية يتجو بعض ابؼستثمرين إلذ في :الصغيرة حاضنات تشجيع المؤسسات دون -2-1-5
إنشاء ابؼؤسسات ابػاصة بهم كتكوف صغتَة جػدا من العماؿ كبيكن أف تتكوف من صاحب ابؼشركع نفسو، كىذا 

النوع مػن ابغاضنات يعمل على تقديم ابؼساعدات بؽذا النوع من ابؼشاريع كبحجم ضئيل جدا كذلك بػدمػة غايػات 
. اجتماعية ملحة

 كىي عبارة عن نوع من ابغاضنات كجد من أجل ملاحقة التطورات : حاضنات الأعمال الدولية-2-1-6
ابغاصلة في التجارة الدكلية كما نػشأ عنها من إزالة للحواجز بتُ الأسواؽ، حيث عملت ىذه ابغاضنات على 

استقطاب رأس ابؼاؿ الأجنبػي، نقل التكنولوجيا، تسهيل دخوؿ الشركات الأجنبية للعمل في الأسواؽ المحلية بؽػذه 
الػدكؿ كتطويرىػا ، تأىيل الشركات الأجنبية للعمل في الأسواؽ المحلية بؽذه الدكؿ كتطوير كتأىيل الشركات المحلية 

ابغاضنات التػي : للتوسػع كالعمل في الأسواؽ المحلية في الأسواؽ ابػارجية ، كمن الأمثلة على تلك ابغاضنات 
سفتَة "أنشأت في بكتُ كشنغهام في الصتُ ، كاليفورنيا في الولايات ابؼتحدة الأمريكية كالتي كاف يطلق عليهػا 

، أما في الدكؿ العربية فهي موجودة في تونس حيث عملت شراكة بتُ التجمع التكنولوجي "كادم الػسيليكوف 
.  لإقامة ىذا النوع من ابغاضناتسيدرامج بوركابغديقة التكنولوجية " الغزالة " للاتصالات 

 حيث الصتُ، تم ابتكار ىذا النوع من ابغاضنات في لقد :الخارجحاضنة الطلاب والدارسين في - 2-1-7
 لذا كاف من الواجب ابعامعي،لوحظ أف ىناؾ نسبة كبتَة من الطلاب يغادركف الوطن من أجل إبساـ تعليمهم 

 .إلذ أرض الوطن خاصة بعد انتهاء تعليمهم ابعامعي92العمل على تشجيع ىؤلاء الطلاب على العودة 

 تقسم ابغاضنات طبقان لطبيعة ابػدمات أك المجالات ف بيك:الخدمات تصنيف الحاضنات طبقا لطبيعة  -2-2
:  1ابؼتخصصة فيها إلذ عدة أنواع نذكر أبنها على النحو التالر

 كىي عبارة عن حاضنات خاصة ببعض ابؼناطق ابعغرافية كتهدؼ إلذ تنمية :الحاضنات الإقليمية- 2-2-1
. منطقة معينة كتعمل على استخداـ ابؼوارد المحلية الطبيعية كاستثمار طاقات الشباب العاطلتُ عن العمل
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 كىو نوع من ابغاضنات يقدـ خدماتو للمشاريع الكبتَة كالصغتَة على حد :الصناعية الحاضنات -2-2-2
 حيث يتم تبادؿ ابؼساندة، بعد برديد احتياجاتها من الصناعات ابؼغذية كابػدمات الصناعية،سواء في بؾاؿ الأعماؿ 

ابؼنافع بتُ ابؼصانع الكبتَة كابؼشركعات الصغتَة ابؼنتسبة للحاضنة 

 .ةابؽندسة، البرمج بزدـ قطاع معتُ أك فئة معينة مثل قطاع :حاضنات القطاع المحدد- 2-2-3

 كيكوف دكر ابغاضنة ىو توفتَ الاحتياجات الفنية كالتقنية للمشاريع كتسهيل مهمة :تقنيةحاضنات - 2-2-4
 ابغصوؿ عليها

كىي عادة ما يتم إنشائها داخل مراكز الأبحاث كابعامعات لتطوير الأبحاث :  الحاضنات البحثية-2-2-5
 .التدريسللطلاب ابعامعيتُ كأعضاء ىيئة 

 كىي حاضنات الأعماؿ تساعد منظمات الانتًنت على النمو حتى الوصوؿ إلذ :الانترنتحاضنة - 2-2-6
كقد تزايدت ابغاجة إليها بتزايد حجم التجارة الإلكتًكنية، كما تقدـ خدمات لشركات الانتًنت . مرحلة النضج

. كالبربؾيات

 :إليهاتصنيف حاضنات الأعمال حسب الأجيال المنتسبة - 3

:  1كالاتيكىي حسب ىذا تصنيف تتنوع حاضنات الأعماؿ إلذ ثلاث أجياؿ، 

 : حاضنات الجيل الأول-3-1

إلخ،  ... كابؼعاىدتدعم ابؼؤسسات القائمة على ابؼعرفة كرأس مابؽا كىي ذات علاقة كطيدة بابعامعات 
. كيطلق عليها بابغاضنات التقنية الأساسية
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:  حاضنات الجيل الثاني- 3-2

الخ من قبل مراكز الأبحاث كالدراسات ... تدعم ابؼؤسسات ذات النشاط الريادم كالصناعي كالغذائي 
. الخ كيطلق عليها حاضنات ذات القاعدة التقليدية... الفنية، بؽا علاقة كطيدة بابعماعات المحلية كالغرؼ التجارية 

:  حاضنات الجيل الثالث- 3-3

تقديم الدعم إلذ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتمثلة كافة في ابػدمات الاستشارية كالدكرات الفنية كيطلق عليها 
كىي :  تصنيف حاضنات الأعماؿ حسب أنواع ابؼشاريع أك ابؼؤسسات التي برتضنو:رابعا. حاضنات مراكز التجديد

 :أصناؼ كالاتيثلاث 

 :حاضنات الأعمال العامة. 1

كتعتٌ بالتنمية الاقتصادية الشاملة للمنطقة التي تتواجد فيها، من خلاؿ الاستمرار في تطوير الأعماؿ 
ابؼختلفة، كبزدـ ىذه ابغاضنات الكثتَ من مشاريع الأعماؿ بدكف بزصص بؿدد، غتَ أنها تركز على بؾالات 

التجديد كالابتكار، كتؤسس حاضنات الأعماؿ العامة بؽذا ابؽدؼ أصلا أك قد تنشأ ابػدمة قطاع بؿدد ثم تتحوؿ 
. إلذ حاضنة عامة

 : حاضنات الأعمال المتخصصة2

تعتٌ بصفة خاصة بتنمية بعض ابعوانب الاقتصادية للمنطقة التي تتواجد فيها من خلاؿ إعادة ابؽيكلة 
الصناعية للمنطقة أك تشجيع صناعات معينة فيها، أك خلق فرص كظيفية لتخصصات مرغوبة أك لفئات بؿددة من 

. الباحثتُ فيها عن العمل أك لاستقطاب استثمارات من نوع خاص إليها

  حاضنات الأعمال التقنية3

كبزتص بالتكنولوجيا كنشرىا، كتطوير ابؼنشآت ابؼتخصصة فيها كابؼرتبطة بها كتشجيع كمساعدة كتدريب 
الأكادبييتُ كالباحثتُ في مراكز الأبحاث كابعامعات ليصبحوا ركاد أعماؿ من خلاؿ تزكيدىم بابؼهارات اللازمة 

. كتدريبهم كتوفتَ ابػدمات كالاستشارات الأخرل اللازمة
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 .أىمية حاضنات الأعمال: المطلب الثالث

تظهر أبنية حاضنات الأعماؿ من خلاؿ الدكر الاستًاتيجي في دعم كمرافقة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
:  1من خلاؿ 

كونها تساىم في توظيف نتائج البحث العلمي كالابتكارات كالإبداعات في شكل مشركعات بذعلها قابلة  -
 ؛للتحوؿ إلذ الإنتاج

 ؛توفر ابؼناخ ابؼناسب كالإمكانيات كابؼتطلبات لبداية ابؼشركعات الصغتَة -
تعمل على إقامة كدعم مشركعات إنتاجية أك خدمية صغتَة أك متوسطة تعتمد على تطبيق تقنية مناسبة  -

 ؛كابتكارات حديثة
 ؛تقدـ ابؼشورة العلمية كدراسات ابعدكل للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الناشئة -
 ؛تربط ابؼشركعات الناشئة كابؼبتكرة بالقطاعات الإنتاجية كحركة السوؽ كمتطلبات -
تؤىل جيل من أصحاب الأعماؿ كدعمهم كمساندتهم لتأسيس أعماؿ جادة كذات مردكد، بفا يساىم في  -

 ؛تنمية الإنتاج كفتح فرص للعمل كالنهوض بالاقتصاد
تساعد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على مواجهة الصعوبات الإدارية كابؼالية كالفنية كالتسويقية التي عادة ما  -

 ؛تواجو مرحلة التأسيس
 ؛تقدـ الدعم كابؼساندة للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لتحقيق معدلات بمو كجودة عالية -
تفتح المجاؿ أماـ الاستثمار في بؾالات ذات جدكل للاقتصاد الوطتٍ مثل حاضنات الأعماؿ التكنولوجية  -

 ؛كحاضنات الصناعات الصغرل كالداعمة كحاضنات مشاريع ابؼعلوماتية كغتَىا
تساىم في التنمية الاجتماعية كالاقتصادية عن طريق إبهاد مناخ كظركؼ عمل مناسبة لغرض تطوير ابؼؤسسات  -

الصغتَة كابؼتوسطة بأنواعها خاصة منها التكنولوجية كالصناعية، كتوفتَ إمكانيات التطور كالنمو، بدا فيها الدعم 
 .الفتٍ كالتقتٍ كابؼالر كالاستشارم كربط ابؼشركع بالسوؽ
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ابعامعات، مراكز )كبيكن توضيح أبنية حاضنات الأعماؿ في توطيد علاقات التعاكف بتُ بـتلف الأطراؼ ابؼعنية 
:  1من خلاؿ الشكل التالر (البحث، المجتمع، ابغكومة، الشركات كزبائن ابغاضنات

 .أىمية حاضنات الأعمال (02-01)شكل رقم ال
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‌173يظطفٗ‌ٕٚعف‌كبفٙ‌يشخغ‌عجق‌ركشِ‌ص‌

 للجامعات ومراكز البحث

 

 منطقة بحث وتطوٌر 

 ًدخل إضاف 

 حلقة وصل مع مراكز البحث 

 والتطوٌر

 للشركات والعملاء

 جدٌدة لموارد فتح 

 فً والوقت لمخاطر تقلٌلا 

 التسوٌق

 روعالمش بقاء فترة زٌادة 

 

 للقطاعات العامة والمشتركة

 الإبداع 

 التكنولوجٌا اكتساب 

 المال رأس على عائد 

 عٌةاجتما مسؤولٌة 

 للحكومة والمجتمعات

 

 للاقتصادتطوٌر  

 جدٌدة ووظائف أعمال 

 مالالأع ثقافة تغٌٌر 

 الحاضنة
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دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المبحث الثاني

 كآليػات ابؼسػاندة كالاستشػارة توفرىػا كالتسػهيلاتتعتبر حاضنات الأعماؿ بؾموعة متكاملة من ابػػدمات         
 أعباء مرحلة الانطلاؽ، كسنتحدث في ىذا ابؼبحث عن أىم بهدؼ برقيقلػدعم ابؼؤسسػات الصػغتَة كابؼتوسطة، 

 .كابؼتوسطةابػدمات التي تقدمها حاضنات الأعماؿ في تطوير تنافسية ابؼؤسسات الصغتَة 

الخدمات المقدمة من طرف حاضنات الأعمال للمؤسسات الصغيرة : المطلب الأول
 .والمتوسطة

 باعتبارىم موردا كطنيا عالر الأبنية لذلك تقم كابؼتوسطةتتعامل حاضنات الأعماؿ مع ابؼؤسسات الصغتَة 
 من الاستثماربؽم كافة أنواع ابػدمات التي من شأنها بزفيض تكاليف الإنتاج من جانب، كارتفاع معدؿ العائد على 

:  1كتتمثل ىذه ابػدمات ابؼقدمة في العناصر الأساسية التالية  .جانب أخر

 من خلاؿ التنسيق مع ابعهات كابؼتوسطة حاضنات لأعماؿ بدعم ابؼؤسسات الصغتَة ـتقو: ابؼالرتوفتَ الدعم - 1
لتوفتَ الدعم ابؼالر اللازـ لنجاح ىذه ابؼؤسسات،  (حكومات، بنوؾ بذارية، مؤسسات بسويل، مستثمرين)ابؼعنية 

 .بإنشاء صناديق بسويل بشركط ميسرة كإبهاد نظاـ لضماف قركض البنوؾ التجارية

 إف التكاليف كابؼخاطر ابؼرتبطة بالتحديث التكنولوجي التي تقع على عاتق صاحب مؤسسة صغتَة مازالت 
 من التكاليف كابؼخاطر التي يتكبدىا أصحاب الشركات الكبتَة التي سبق إف أكبرتستخدـ الأساليب التقليدية، 

كمن ىنا يبرز دكر حاضنات الأعماؿ في تذليل ىذه الصعوبات . قطعت شوطا كبتَا في بؾاؿ التغتَ التكنولوجي
 .كابؼخاطر أماـ ابؼؤسسات الصغتَة كبسكنها من بذاكز مرحلة التكوين كمواكبة التحديث كالتطور التكنولوجي

تقوـ حاضنات الأعماؿ بالتشكيل بعاف استشارية من ابػبراء كرجاؿ الأعماؿ  :توفتَ ابػدمات الإدارية كالفنية- 2
كالباحثتُ كالأكادبييتُ ك ابؼتخصصتُ في بؾالات الفنية كالإدارية، إذ تقوـ ىذه اللجاف بدساعدة ابؼؤسسات الصغتَة 

كأصحابها من ركاد الأعماؿ في بؾالات بزصص ىذه اللجاف، كوضع خطط العمل كابؼيزانيات كالدراسات ابؼتعلقة 
بالتمويل كالإنتاج كالتسويق كالتًكيج كابغماية الفكرية مع إتباع آلية كاضحة تسهل الاستفادة ابؼؤسسات الصغتَة من 

                                                           
1
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‌119-116انظفسبد‌‌(2015.)
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ىذه اللجاف، كما تقوـ ىذه اللجاف بالتنسيق مع ابعهات ابؼعنية بدعم ابؼؤسسات الصغتَة مثل ابغكومات كابؽيئات 
كابؼنظمات لتقديم بؾموعة متكاملة من برامج التدريبية كالندكات ككرش العمل في المجالات ابؼختلفة، ابؼتعلقة بإدارة 

 .كتطوير ابؼؤسسات حسب النشاط الاقتصادم بدا يضمن تقليل التكاليف ك زيادة الأرباح

 كمن ابػدمات الإدارية كالفنية الأخرل التي تقدمها ابغاضنة كالتي من شأنها تقديم التكاليف الإبصالية 
للمؤسسات ىي توفيق على استقباؿ ابؼراجعتُ كالزبائن، يستطيع أعضاء ابغاضنة استعمابؽا بؽذا الغرض ككذلك 
بـتلف الأجهزة اللازمة للعمل الإدارم كابغاسوب، كالفاكس، كالتليفوف، كصندكؽ البريد، كالتلكس، كتسهيل 

. الاتصاؿ مع شبكة ابؼعلومات الدكلية

تطوير قاعدة بيانات كمعلومات متخصصة في المجالات التي برتاج إليها ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الداخلة - 3
 :كالاتيضمن ابغاضنة كىي 

 ؛التقنيات ابؼستجدة كإمكانية الاستفادة منها في العملية الإنتاجية -
 ؛الأسواؽ ابؼستهدفة ككيفية الوصوؿ إليها -
 ؛مصادر التمويل كحجم الضمانات كالضوابط ابؼطلوبة -
 كالأجنبية؛مدل إمكانية استقطاب الاستثمارات المحلية  -
 ؛تنظيم كإدارة كتطوير ابؼؤسسات الداخلة في ابغاضنة -
 .تسهيل الوصوؿ إلذ ابؼكتبات كمصادر ابؼعلومات الأخرل ذات العلاقة -

تقوـ حاضنة الأعماؿ بتشجيع كرعاية الابتكارات كالأفكار الريادية كدعم التخصص التقتٍ في ابؼؤسسات، -4
كتوفتَ الدعم اللازـ لتطويرىا كبسكينها من امتلاؾ ابؼعدات كتشغيل الأيدم العاملة ابؼتخصصة اللازمة لإنتاج متطور 

. تقنيا كغتَ متوفر في ابؼؤسسات الأخرل خارج ابغاضنة

. تقوـ ابغاضنة كبدساعدة ابؼستشارين بدتابعة كتقويم كفاءة أداء ابؼؤسسات الداخلة في ابغاضنة بشكل مستمر- 5
كلا يقتصر ذلك على مدة بقاء ابؼشركع في ابغاضنة كإبما يستمر حتى بعد بزرجها، إذ تتعقد كتتنوع ابؼشاكل التي 

تشتَ بذارب العديد من البلداف إلذ أف بقاح ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة التي لا تتم رعايتها  .تواجو ىذه ابؼؤسسات
بينما كصلت نسبة بقاح ابؼشاريع التي ترعاىا ابغاضنات إلذ ما يزيد عن % 50في ابغاضنات تنخفض إلذ اقل من 
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فبسبب ابػدمات كابؼساعدات التي تقدمها حاضنات الأعماؿ بلغت نسبة ابؼؤسسات الصغتَة التي استمرت 80%
. 1400% كبلغ معدؿ بمو مبيعات ابؼؤسسة التي تلقت ابؼساعدات %87في السوؽ 

 .مراحل احتضان حاضنات الأعمال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المطلب الثاني

 تعتمد حاضنات الأعماؿ في عملة احتضانها للمؤسسات سواء الناشئة منها أك ابؼؤسسات الصغتَة

  :2كابؼتوسطة على ثلاثة مراحل أساسية كىي كما يلي

  في ىذه ابؼرحلة الإجراءات التاليةكيتم: المرحلة الأولى ىي مرحلة ما قبل الاحتضان

 ؛عملية الاختيار من قبل مدير ابغضانة -
 ؛التًحيب بأصحاب الأفكار كابؼشاريع الناشئة -
 ؛القياـ بدراسة جدكل مبدئية بـطط بموذج -
 ؛برديد الشركاء ابؼناسبتُ -
 ؛تقييم أصحاب الأفكار كابؼشاريع -
 ؛توفتَ احتياجات صاحب فكرة ابؼشركع -
 .توفتَ احتياجات التدريب -
 .إعادة توجيو صاحب فكرة ابؼشركع -

 :التالية تتضمن ىذه ابؼرحلة الإجراءات ا كأيض:للاحتضان ىي مرحلة الإعداد :الثانيةالمرحلة 

 ؛طلب احتضاف من طرؼ صاحب الفكرة أك ابؼشركع ابؼنشئ -
 ؛توقيع اتفاقية ما قبل الاحتضاف -
 ؛توقيع النظاـ الداخلي للحاضنة -

                                                           
1
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 ؛تقديم الوثائق ابؼتعلقة بصاحب ابؼشركع -
 ؛الإرشاد كالدعم كالتدريب -
 ؛تقديم تقرير تفصيلي عن فكرة ابؼشركع للجنة الاعتماد -
 ؛الإرشاد كالدعم كالتدريب -
 ؛تقديم تقرير تفصيلي عن فكرة ابؼشركع للجنة الاعتماد -
 ؛رأم بعنة الاعتماد -
. إصدار شهادة التأىيل لصاحب الفكرة -

 :كتتضمن كىي آخر مرحلة من الاحتضاف :ىي مرحلة الاحتضان: المرحلة الثالثة

 ؛تقديم طلب احتضاف من طرؼ صاحب الفكرة أك ابؼشركع ابؼنشئ -
 ؛توقيع اتفاقية الاحتضاف -
 ؛توقيع النظاـ الداخلي للحاضنة -
 ؛تقديم الوثائق ابؼتعلقة بصاحب ابؼشركع -
 ة؛توفتَ مكتب بؾهز بالوسائل الضركرية للقياـ بالأعماؿ الإدارم -
 ؛توفتَ ابػدمات الاشهارية في ابؼوقع الالكتًكني التابع للوكالة -
 ؛الإرشاد كالدعم كالتكوين كابؼشاركة في التظاىرات التي تنظمها ابغاضنة -
 .مغادرة ابغاضنة كتواصل العلاقة بتُ الطرفتُ من خلاؿ التدريب -

 :الاعتمادتعريف لجنة 

 ىذه ف تتكو،ىي مؤسسة ذات طابع صناعي كبذارم، تقع برت إشراؼ كزارة الصناعة كتشجيع الاستثمار
اللجنة من بؾموعة من الأشخاص مهمتهم تقييم ابؼلفات ابؼقدمة من طرؼ حاملي ابؼشاريع كابؼؤسسات الناشئة، 

 :يتم الاختيار حسب القوانتُ السارية في حاضنات الأعماؿ مهاـ كصلاحيات بعنة الاعتماد

  .؛دراسة بـططات الأعماؿ للأجراء ابؼستقبلتُ ابغاملتُ للمشاريع في ابؼشتلة 
  .؛دراسة كل أشكاؿ ابؼساعدة كابؼتابعة 
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  .؛إعداد بـطط توجيهي بؼختلف قطاعات النشاطات التي برتضنها ابؼشتلة 
  .؛دراسة كاقتًاح كسائل كأدكات ترقية مؤسسات جديدة كإقامتها 
  جامعيتُ خربهي )اختيار كبرديد أفضل ابؼشاريع ابؼؤىلة للاحتضاف على أف يكوف أصحاب ىذه ابؼشاريع

 ؛(الشركات- خربهي مراكز التدريب - حاملي ابؼشاريع - مراكز التكوين ابؼهتٍ 
  ،الدبيومة بهب أف يتميز ابؼشركع ب ابؼلائمة، التناسق الكفاءة كالفعالية. 

دور حاضنات الأعمال في وضع الأسس التنمية المؤسسات الصغيرة : المطلب الثالث
 والمتوسطة

 أثناء بفارسة نشاطها كفي ىذا ابؼبحث كابؼتوسطةتعد حاضنات الأعماؿ مرافقا للمؤسسات الصغتَة 
 من خلاؿ أربعة فركع نتناكؿ فيها آلية كتطويرىاسنتعرؼ على كيفية مرافقة ابغاضنة للمؤسسات قصد دعمها 

 من القدرات التنافسية كتطورالاحتضاف للمؤسسات كما ىي ابػدمات التي تقدمها بؽا، ككيف تدعم الإبداع 
. للمؤسسات

 والمتوسطة آليات احتضان المؤسسات الصغيرة  -1
 بىص معايتَ اختيار ابؼؤسسات التي تلتحق ا فيم:للاحتضان معايير اختيار المؤسسات المرشحة  -1-1

. ابغاضنةبابغاضنات بيكن القوؿ بأف أىم شركط الالتحاؽ بشكل عاـ، ىي مدل احتياج ابؼشركع بػدمات كدعم 
 ابؼلتحقة بابغاضنة تتميز بكوا مشركعات مبنية على الأشخاص ابؼبدعتُ أصحاب الأفكار التكنولوجية كابؼشركعات

بموا سريعا ن كتتخرج من ابغاضنة في أسرع كقت، كالتي برتاج إلذ الدعم الفتٍ ن ابعديدة، كالتي بيكنها أف برقق 
 : 1 عاـ تلتحق بابغاضنة ابؼؤسسات التاليةؿكبشك. كالتكنولوجي

ابؼؤسسات ابعيدة ذات النمو السريع كالتي بيكن بؽا أف تنمو بالدرجة التي تسمح بؽا بالتخرج بنجاح خلاؿ فتًة  -
 .لا تتعدل ثالثة أعواـ

 . منتجات عالية ابعودةكإنتاجابؼؤسسات القائمة على ابؼبادرات التكنولوجية ابؼختلفة، كاستخداـ التقنيات ابغديثة - 
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 .ابؼغذية ابؼؤسسات التي برقق التًابط كالتكامل مع ابؼشركعات القائمة كخاصة الصناعات- 

ابؼؤسسات التي ترغب في التحوؿ من مشركعات حرفية إلذ صناعات متطورة من خلاؿ إدخاؿ كسائل الإنتاج - 
 .ابؼتطورة

 .ابؼؤسسات التي برقق كسب كتكوين مهارات إدارية جديدة، كتسمح بخلق كتنمية ابؼهارات الفنية ابؼتخصصة- 

من ناحية أخرل توضح التجارب العابؼية كجود عدة معايتَ فنية كشخصية لاختيار ابؼشركعات في ابغاضنات كابؼراكز 
: التكنولوجية، كالتي تتلخص فيما يلي

 ؛ جودة فريق إدارة ابؼشركع كبسيزه بالرغبة في الإبقاز-

 ؛( متطورة، تكنولوجيا جديدةأبحاث)المحتول التكنولوجي للمشركع - 

 ؛(technival فئة) فنياإمكانية تنفيذ الفكرة - 

 ؛ للحصوؿ على براءة اختًاع في التنفيذ(ابؼشركع)أك قابلية الفكرة - 

 ؛القدرة على البدء فورا- 

 كاقعية كقابلية خطة ابؼشركع للتحقيق؛ -

 ؛ قابلية ابؼشركع للحصوؿ على التمويل-

. الإضافات كالاختلافات الصناعية مع ابؼنتجات ابؼوجودة في الأسواؽ- 

كيوضح لنا ابعدكؿ ابؼوالر بعض ابؼعايتَ التي بيكن عن طريقها برديد نوعية ابؼشركعات التي بيكن الدفع 
، كمقارنتها بابؼشركعات "مشركعات رائدة"كمساندا من خلاؿ حاضنات الأعماؿ التقنية كالتي نطلق عليها 

. التقليدية
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المقارنة بين المشروعات التقليدية والمشروعات الرائدة  (02-01)الجدول رقم 

 المعايير مشروعات صغيرة تقليدية مشروعات صغيرة رائدة
 ابؽدؼ من ابؼنتج تطوير كبرستُ الأداء فقط تغيير طريقة الناس في الحياة والعمل

 أوامر توريد ومناقصات
الأقارب كابؼعارؼ المحيطة 

 بالعمل
 الزبائن

 القيمة ابؼضافة منخفضة عالية
 عمر ابؼنتج منتج كقتي أك موبظي منتج دائم
 حجم السوؽ غتَ معركؼ كصغتَ عادة معروف وضخم

30من  الى%  50 فأكثر%   معدؿ النمو %10أقل من  
20أكثر من في%  5أقل من   سنوات5 في%   ابؼستهدؼ من السوؽ  سنوات5

 الوصوؿ إلذ نقطة التعادؿ  سنوات على الأقل4خلاؿ  خلال عام ونصف أو عامين

 معدؿ الربح الصافي السنوم %20أقل من  %40أكثر من 
 مراكز إلذ ندكة كرقة عمل مقدمة التكنولوجي، بذارب عابؼية كعربية لتشجيع الإبداع :الشبراكم عاطف :ابؼصدر

. 22، ص 2002البحوث الصناعية، ابؼنظمة العربية للتنمية الصناعية كالتعدين، الرباط، مارس 

مراحل احتضان المؤسسات الملتحقة بالحاضنة - 2
 :  1 يلي فيماتتم رعاية كمتابعة ابؼؤسسات ابؼلتحقة بابغاضنة عن طريق بؾموعة من ابؼراحل كنذكرىا 

 :مرحلة الدراسة والمناقشة الابتدائية والتخطيط-2-1
 :منفي ىذه ابؼرحلة، كمن خلاؿ ابؼقابلات الشخصية بتُ إدارة ابغاضنة كابؼتقدمتُ بدشركعاتهم، يتم التأكد 

  كمشركعاتهم، كمدل انطباؽ معايتَ الاختيار على ابؼستفيدين (أك ابؼشركع)جدية صاحب الفكرة. 
 قدرة فريق العمل ابؼقتًح على إدارة ابؼشركع. 
 الدراسة التسويقية كابػطط التي تضمن قدرة ابؼنتج على الدخوؿ للأسواؽ. 
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 ابػطط ابؼستقبلية لتوسعات ابؼشركع. 
 مرحلة إعداد خطة المشروع -2-2

في ضوء النتائج التي يتم التوصل إليها في ابؼرحلة الأكلذ أثناء إعداد دراسة جدكل ابؼشركع اقتصاديان كفنيان كتسويقيان، 
 .(Plan Business) يقوـ صاحب ابؼشركع بإعداد خطة ابؼشركع

مرحلة التأسيس والانضمام للحاضنة وبدء النشاط - 2-3
كيتم خلاؿ ىذه ابؼرحلة تأسيس ابؼشركع كالتعاقد مع ابغاضنة، كبىصص لو مكاف أك موقع يتناسب مع نوع 

 .نشاطو كحجمو
مرحلة نمو وتطوير المشروع - 2-4

كيتم خلابؽا متابعة أداء ابؼشركعات التي تعمل داخل ابغاضنة كمعاكنتها على برقيق معدلات بمو عالية من 
كالاستشارات من الأجهزة الفنية ابؼتخصصة ابؼعاكنة بإدارة ابغاضنة، علاكة على ابؼشاركة في الندكات  خلاؿ ابؼساعدات

 .ككرش العمل كالدكرات التدريبية التي تتم داخل ابغاضنة بالتعاكف مع ابؼؤسسات ابؼعنية
مرحلة التخرج من الحاضنة - 2-5

كىي ابؼرحلة النهائية بالنسبة للمشركعات داخل ابغاضنة، كتتم عادة بعد فتًة تتًاكح بتُ سنتتُ إلذ ثلاث 
سنوات من قبوؿ ابؼشركع بابغاضنة، كذلك طبقان بؼعايتَ بؿددة للتخرج، حيث يتوقع أف يكوف ابؼشركع قد حقق قدرنان 

 .من النجاح كالنمو، كأصبح قادرنان على بدء نشاطو خارج ابغاضنة بحجم أعماؿ أكبر
 كيوضح بـتلف ابؼراحل التي بسر بها ابؼؤسسات تقنية،كيلخص لنا الشكل ابؼوالر بموذجا بغاضنة أعماؿ 

 .المحتضنة، بالإضافة إلذ المحيط العاـ كابػدمات ابؼقدمة من طرؼ ابغاضنة
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 نموذج عمل الحاضنة التقنية: (01-02)الشكل رقم 

 
 

 الأعماؿ التكنولوجية في ابؼلتقى الدكلر حوؿ آليات دعم كمساعدة تحاضنا: ، مداخلةؿمراد إبظاعي. د: ابؼصدر
. 06، ص2011 بسكرة سنة بؿمد خيضر ةكالعوائق، جامعإنشاء ابؼؤسسات في ابعزائر الفرص 

 والمتوسطة الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال للمؤسسات الصغيرة -3
 باعتبارىم موردا كطنيا عالر الأبنية لذلك تقم كابؼتوسطةتتعامل حاضنات الأعماؿ مع ابؼؤسسات الصغتَة 

 من الاستثمار شأنها بزفيض تكاليف الإنتاج من جانب، كارتفاع معدؿ العائد على التي منبؽم كافة أنواع ابػدمات 
 .جانب أخر

 : 1كتتمثل ىذه ابػدمات ابؼقدمة في العناصر الأساسية التالية
 من خلاؿ التنسيق مع كابؼتوسطة حاضنات لأعماؿ بدعم ابؼؤسسات الصغتَة ـ تقو:الماليتوفير الدعم -3-1

لتوفتَ الدعم ابؼالر اللازـ لنجاح ىذه  (حكومات، بنوؾ بذارية، مؤسسات بسويل، مستثمرين)ابعهات ابؼعنية 
 .ابؼؤسسات، بإنشاء صناديق بسويل بشركط ميسرة كإبهاد نظاـ لضماف قركض البنوؾ التجارية

إف التكاليف كابؼخاطر ابؼرتبطة بالتحديث التكنولوجي التي تقع على عاتق صاحب مؤسسة صغتَة مازالت تستخدـ 
 من التكاليف كابؼخاطر التي يتكبدىا أصحاب الشركات الكبتَة التي سبق إف قطعت شوطا أكبرالأساليب التقليدية، 

                                                           
1

.‌ٔانزٕصٚغداس‌الأٚبو‌نهُشش‌:‌ػًبٌ.‌خٕاد‌كًبل‌كبظى،‌انظُبػبد‌انظغٛشح‌ٔدٔس‌زبػُبد‌الأػًبل‌فٙ‌دػًٓب‌ٔرطٕٚشْب

‌119-‌116دانظفسب‌(2015)
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كمن ىنا يبرز دكر حاضنات الأعماؿ في تذليل ىذه الصعوبات كابؼخاطر أماـ . كبتَا في بؾاؿ التغتَ التكنولوجي
 .ابؼؤسسات الصغتَة كبسكنها من بذاكز مرحلة التكوين كمواكبة التحديث كالتطور التكنولوجي

 :توفير الخدمات الإدارية والفنية- 3-2
تقوـ حاضنات الأعماؿ بالتشكيل بعاف استشارية من ابػبراء كرجاؿ الأعماؿ كالباحثتُ كالأكادبييتُ 

كابؼتخصصتُ في بؾالاتها الفنية كالإدارية، إذ تقوـ ىذه اللجاف بدساعدة ابؼؤسسات الصغتَة كأصحابها من ركاد الأعماؿ 
في بؾالات بزصص ىذه اللجاف، كوضع خطط العمل كابؼيزانيات كالدراسات ابؼتعلقة بالتمويل كالإنتاج كالتسويق 

كالتًكيج كابغماية الفكرية مع إتباع آلية كاضحة تسهل الاستفادة ابؼؤسسات الصغتَة من ىذه اللجاف، كما تقوـ ىذه 
اللجاف بالتنسيق مع ابعهات ابؼعنية بدعم ابؼؤسسات الصغتَة مثل ابغكومات كابؽيئات كابؼنظمات لتقديم بؾموعة 
متكاملة من برامج التدريبية كالندكات ككرش العمل في المجالات ابؼختلفة، ابؼتعلقة بإدارة كتطوير ابؼؤسسات حسب 

 .النشاط الاقتصادم بدا يضمن تقليل التكاليف ك زيادة الأرباح
كمن ابػدمات الإدارية كالفنية الأخرل التي تقدمها ابغاضنة كالتي من شأنها تقديم التكاليف الإبصالية للمؤسسات ىي 
توفيق على استقباؿ ابؼراجعتُ كالزبائن، يستطيع أعضاء ابغاضنة استعمابؽا بؽذا الغرض ككذلك بـتلف الأجهزة اللازمة 
للعمل الإدارم كابغاسوب، كالفاكس، كالتليفوف، كصندكؽ البريد، كالتلكس، كتسهيل الاتصاؿ مع شبكة ابؼعلومات 

 .الدكلية
تطوير قاعدة بيانات كمعلومات متخصصة في بؾالات التي برتاج إليها ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الداخلة ضمن   -

 :كالاتيابغاضنة كىي 
 التقنيات ابؼستجدة كإمكانية الاستفادة منها في العملية الإنتاجية. 
 الأسواؽ ابؼستهدفة ككيفية الوصوؿ إليها. 
 مصادر التمويل كحجم الضمانات كالضوابط ابؼطلوبة. 
  كالأجنبيةمدل إمكانية استقطاب الاستثمارات المحلية. 
 تنظيم كإدارة كتطوير ابؼؤسسات الداخلة في ابغاضنة. 
 تسهيل الوصوؿ إلذ ابؼكتبات كمصادر ابؼعلومات الأخرل ذات العلاقة. 
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تقوـ حاضنة الأعماؿ بتشجيع كرعاية الابتكارات كالأفكار الريادية كدعم التخصص التقتٍ في ابؼؤسسات، كتوفتَ - 
الدعم اللازـ لتطويرىا كبسكينها من امتلاؾ ابؼعدات كتشغيل الأيدم العاملة ابؼتخصصة اللازمة لإنتاج متطور تقنيا 

 .كغتَ متوفر في ابؼؤسسات الأخرل خارج ابغاضنة
كلا . تقوـ ابغاضنة كبدساعدة ابؼستشارين بدتابعة كتقويم كفاءة أداء ابؼؤسسات الداخلة في ابغاضنة بشكل مستمر- 

يقتصر ذلك على مدة بقاء ابؼشركع في ابغاضنة كإبما يستمر حتى بعد بزرجها، إذ تتعقد كتتنوع ابؼشاكل التي تواجو 
 .ىذه ابؼؤسسات

تشتَ بذارب العديد من البلداف إلذ أف بقاح ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة التي لا تتم رعايتها في ابغاضنات تنخفض إلذ 
فبسبب ابػدمات %.  80، بينما كصلت نسبة بقاح ابؼشاريع التي ترعاىا ابغاضنات إلذ ما يزيد عن %50اقل من 

، كبلغ %87كابؼساعدات التي تقدمها حاضنات الأعماؿ بلغت نسبة ابؼؤسسات الصغتَة التي استمرت في السوؽ 
.  1%400معدؿ بمو مبيعات ابؼؤسسة التي تلقت ابؼساعدات 

 والمتوسطة وبناء القدرات التنافسية للمؤسسات الصغيرة والإبداع دور حاضنات الأعمال في الريادية -4
 والإبداع دور حاضنات الأعمال في الريادية -4-1

 عادة في عدة قطاعات متعددة، حيث تعمل على تنمية الأفكار الإبداعية كبرويلها من بؾرد تتخصص ابغاضنات
. 2أبحاث إلذ مرحلة التنفيذ من خلاؿ مساعدة أصحابها على إقامة مشركعات صغتَة ناجحة

 كابؼهارات ابػاصة بؼؤسسي  ةالابتكارية كالإبداعيكحاضنات الأعماؿ تسعى إلذ خلق يوـ ملائم لتطوير قدرات 
 

:  3كأصحاب ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حيث أنها تعمل من خلاؿ ىذا ابؼسعى على
  تشجيع ركح الإبداع كالابتكار كابؼبادرة، إف التغيتَ التكنولوجي لا يقتصر على إدخاؿ طرؽ إنتاج حديثة أك

منتجات جديدة فقط، إبما التطور التكنولوجي بيكن أف بودث من خلاؿ سلسلة من التحسينات 
كالإضافات الصغتَة أك الكبتَة في ابؼنتج أك ابػدمة ابغالية، كمن ثم فإف حاضنة الأعماؿ تسعى إلذ تطوير 

                                                           
1

دساعخ‌نجؼغ‌ردبسة‌انجهذاٌ‌-‌ٔانًزٕعطخ‌انزدًؼبد‌انؼُقٕدٚخ‌كؼبيم‌رُبفغٙ‌فٙ‌قطبع‌انًؤعغبد‌انظغٛشح‌قٕفٙ،عؼبد‌

‌يسًذ‌حانزغٛٛش،‌خبيغ‌انؼهٕو‌الاقزظبدٚخ‌ٔ‌انزدبسٚخ‌ٔ‌ػهٕو‌حاقزظبدٚخ،‌كهٙقغى‌ػهٕو‌.‌(أؽشٔزخ‌دكزٕساِ)-‌انُبيٛخ

‌94طفسخ‌‌(2017).‌‌طُبػٙخٛؼش،ثغكشح،اقزظبد
2

‌دساعخ‌زبنخ‌ٔانًزٕعطخ‌دٔس‌زبػُبد‌الأػًبل‌فٙ‌دػى‌إلاثذاع‌ٔالاثزكبس‌ثبنًؤعغبد‌انظغٛشح‌يٓذٚذ،فبؽًخ‌انضْشاء‌

‌‌55طفسخ‌.2016).‌يدهخ‌انذساعبد‌الاقزظبدٚخ‌انًؼًقخ،‌انؼذد‌انثبنش.‌اندضائش–‌يشزهخ‌ٔلاٚخ‌ثشج‌ثٕػشٚشٚح‌
3

يدهخ‌.‌ٔانًزٕعطخ‌ثبنًؤعغبد‌انظغٛشح‌ٔالاثزكبس‌زبػُبد‌الأػًبل‌انزكُٕنٕخٛخ‌ٔدٔسْب‌فٙ‌رطٕٚش‌الإثذاع‌غٛبؽ،ششٚف‌

‌62،61،‌طفسخ‌2009.‌‌انغبدطاقزظبدٚخٔإداسٚخ،‌خبيؼخقبنًخ‌انؼذدأثسبس‌
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القدرة على التخيل كالإبداع لدل أصحاب ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كىذا عبر تشكيلة من البرامج 
 .ماالتعليمية ابؼرتكزة على التعرؼ كدراسة التجارب العملية ابؼؤدية إلذ تطوير أك ابتكار شيء 

  تطوير ركح الريادة لدل أصحاب ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كبث كغرس حب العمل ابغر لديهم عن
 لتبتٍ الأفكار ابعديدة كالاستعداد للمخاطرة، كبالتالر إحداث كبيئتهمطريق برستُ ابؼواىب الإدارية 

 . أكثر لآليات التنافس في السوؽ العابؼيكفهممؤسسات متطورة تستطيع بلورة 
  بضاية حقوؽ ابؼلكية الفكرية كبراءات الاختًاع باعتباربنا من العمليات ابعوىرية التي تساعد ابؼؤسسات الصغتَة

كابؼتوسطة ابؼنتسبة بغاضنات الأعماؿ في تطوير منتجاتها ففي الوقت الذم تسعى ىذه ابؼؤسسات للحصوؿ 
على التمويل اللازـ بؽا خلاؿ مراحلها الأكلذ تقوـ ابغاضنات بدكر الوسيط بتُ ابؼؤسسات ابؼنتسبة بؽا 

كابعهات التي تقدـ ابػدمات القانونية ذات العلاقة، كعادت ما تقوـ ابغاضنات بدكر فعاؿ في مساعدة ىذه 
ابؼؤسسات ك أصحابها في ىذا المجالات من خلاؿ التوجيو كتقديم النصح كابؼشاركة في إعداد النماذج كابزاذ 

 . الإجراءات ابؼرتبطة بتسجيل براءات الاختًاع
  تنظيم ابؼعارض كالندكات كتقديم الدعم الفتٍ لاستقطاب ابؼمولتُ بسهيدا لتواصلهم مع ابؼؤسسات ابؼنتسبة بؽذه

ابغاضنات كبناء شبكات التواصل فيما بينها للوقوؼ على ما يستجد أكلا بأكؿ كابؼشاركة في ابػبرات كالعمل 
 التكاليف اللازمة بؼساعدة ابؼؤسسات ابعديدة، كذلك بربطها الازدكاجية، كبزفيضعلى التكامل، كعدـ 

 .ببعضها البعض عن طريق شبكات الاتصالات
 والمتوسطة حاضنات الأعمال في بناء القدرات التنافسية للمؤسسات الصغيرة دور- 4-2

تلعب حاضنات الأعماؿ دكرا لا مهما في تنمية القدرات التنافسية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من خلاؿ احتضاف 
كرعاية ذكم الأفكار الإبداعية كابؼشركعات ذات النمو السريع، كتقديم خدمات أساسية مشتًكة لدعم ابؼبادرين 

كتسهيل فتًة البدء في إقامة ابؼشركعات على أسس كمعايتَ متطورة، من خلاؿ توفتَ ابؼوارد ابؼالية ابؼناسبة لطبيعة ىذه 
ابؼؤسسات كتقديم الدعم ابؼالر الاستشارات الفنية ابؼتخصصة كابؼساعدات التسويقية كخلق صور ذىنية للنجاح كبيئة 

.  1أعماؿ ملائمة داخل ابغاضنة بالقدر الذم تؤسس فيو شبكة من ابػبرة كابؼعرفة حوؿ ابغاضنة
:  2 ينبغيكابؼتوسطةكلتفعيل دكر ابغاضنات في تنمية القدرات التنافسية للمؤسسات الصغتَة 

                                                           
1
ػشع‌ردبسة‌-‌يذاخهخ‌ثؼُٕاٌ‌زبػُبد‌الأػًبل‌انزقُٛخ‌ٔدٔسْب‌فٙ‌دػى‌ٔيشافقخ‌انًشبسٚغ‌انُبشئخ،و‌انغلاد‌صاٚذ‌ٚؼت.

انًهزقٗ‌انٕؽُٙ‌زٕل‌إعزشارٛدٛخ‌انزُظٛى‌ٔيشافقخ‌انًؤعغبد‌انظغٛشح‌.‌(يبنٛضٚب،‌انظٍٛ،‌فشَغب،‌انٕلاٚبد‌انًزسذح‌الأيشٚكٛخ)

‌‌15طفسخ‌2011.‌خبيؼخ‌انؼشثٙ‌انزجغٙ:‌ٔانًزٕعطخ‌فٙ‌اندضائش‌رجغخ
2
‌.‌89ص‌2017.‌ٔانزٕصٚغداس‌انسبيذ‌نهُشش‌:‌ػًبٌ.‌‌إداسح‌زبػُبد‌الأػًبل‌نهًشبسٚغ‌انظغٛشحكبفٙ،‌ٕٚعف‌ٖ‌يظطف.
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 توفتَ الاستًاتيجيات ابؼتطورة كالعناصر البشرية القادرة على احتضاف الأفكار كالتخطيط طويل ابؼدل. 
 التًكيز على احتضاف ابؼؤسسات ابعديدة كابؼؤسسات في مرحلو النمو. 
  التأكد من احتياجات تلك ابؼؤسسات لبرنامج الاحتضاف كمدل ملائمة ىذه الاحتياجات للخدمات كالبنية

 .الأساسية للحاضنة
 تركيز خدمات ابغاضنة كاستخداـ كامل مساحاتها بػدمة ابؼؤسسات ابؼلتحقة. 
 التقييم ابؼستمر لبرنامج ابغاضنات كمن ثم ضماف التطوير ابؼستمر كحسن الأداء. 
 الاستعانة ببيوت ابػبرة العابؼية ابؼتخصصة لتسويق خدمات تلك ابؼؤسسات. 
  اختزاؿ الإجراءات ابغكومية كالركتينية من خلاؿ شبكة ابؼعلومات كالاتصالات ابؼتخصصة كالاستفادة ابؼثلى

 .من برامج ابغكومة
  كابؼؤسسات الكبتَة من خلاؿ تقديم  (صناعات مغذيو)كابؼتوسطة توفتَ التكامل بتُ ابؼؤسسات الصغتَة

 .مستلزمات الإنتاج كتنويعها
  خلق فرص تدريبية لتخريج دفعات من العمالة ابؼاىرة كالكفاءات الإدارية التنظيمية ابؼناسبة، مع تقديم قاعدة

 عدـ تكرارىا بالقدر الذم كمراعاةبيانات مناسبة للاطلاع على الأفكار ابعديدة كابؼتطورة للمؤسسات 
 .ينعكس سلبا على إنتاجيتها

 تقديم التسهيلات البنكية للمؤسسات المحتضنة. 
  تقديم ابغوافز للمؤسسات ابؼتميزة بابغاضنة كاستخداـ مراكز الفحص كابعودة لتقديم منتجات ملائمة لظركؼ

 .الطلب العابؼي
  ،تبتٍ حاضنات الأعماؿ الأسلوب ابغديث في تنمية القدرات التنافسية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

ابغاضنات التكنولوجية في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ذات التخصصات التي تركز على ابؼهارة ابغرفية 
ابؼتميزة عابؼيا كربط حاضنات الأعماؿ كخاصة التكنولوجية بابؼؤسسات العلمية كمراكز البحث العابؼي بدا يوفر 

 .قدرات التنافسية أكثر بؽذه ابؼؤسسات
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تجارب دولية ناجحة في إقامة حاضنات الأعمال لدعم المؤسسات الصغيرة : المبحث الثالث
 .والمتوسطة

فهي توفر للشركات . تتزايد أبنية حاضنات الأعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على ابؼستول العابؼي
 .الناشئة الدعم كالإرشاد كابؼوارد اللازمة لتحقيق بقاحها

بيكننا القوؿ بأف حاضنات الأعماؿ بسثل حلا ناجحا لدعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كبيكن من خلابؽا بسكتُ 
. الشركات الناشئة من النمو كالازدىار في بؾالات بـتلفة

تجارب بعض الدول المتطورة : المطلب الأول

 (التجربة الأمريكية حاضنة جامعة اوستن للتكنولوجيا: الفرع الأول

عرضان بـتصران عن التجربة الأمريكية باعتبارىا من اقدـ التجارب في ميداف حاضنات  (2018)قدمت دلر     
الأعماؿ، حيث أف مفهوـ حاضنات الأعماؿ نشأ كتطور بشكل أساسي في الولايات ابؼتحدة، لكن الانتشار 

، حينما قامت ابؽيئة الأمريكية للمنشآت 1984الواسع بؼفهوـ ابغاضنات تم في بداية الثمانينيات كبرديدان في عاـ 
حاضنة تعمل في ذلك الوقت ثم  (20)الصغتَة بالاىتماـ ببرامج إقامة ابغاضنات كزيادة أعدادىا، ككانت حوالر 

 فقد بلغ 2012، أما في عاـ 1999حاضنة في نهاية عاـ  (800)ارتفع عدد ىذه ابغاضنات ليصل عددىا إلذ 
 1.حاضنة (1250)عدد ابغاضنات 

تأسست ىذه ابغاضنة في عاـ : (كبيكن عرض حاضنة من ابغاضنات الأمريكية حاضنة جامعة أكستن للتكنولوجيا
 ، كتقدـ ابغاضنة عدة NASA كارتبطت ارتباطا كثيقان بجامعة أكستن كجامعة تكساس كككالة الفضاء 1989

% 65 ألف قدـ مربع، استشارات إدارية برامج تدريبية، إمكانية التوصل لشبكة بسويلية 75تسهيلات منها مساحة 
 شركة منتسبة في آف كاحد كىناؾ سياسة بزرج 30منها مكونة من أفراد بالقطاع ابػاص، كعادة ما يكوف للحاضنة 

 شركة جديدة سنويا، كتعتبر حاضنة 10-15، مع استقباؿ من ( سنوات على الأكثر03البقاء بابغاضنة )ربظية 

                                                           
1
الدروس‌المستفادة‌لبناء‌:‌"التجارب‌العربيت‌والدوليت‌الرائدة‌في‌مجال‌حاضناث‌الأعمال‌عبنًخ‌يفزبذ‌يسًذ‌يظشارٙ،-‌‌

‌21–،‌يؤرًش‌دٔسح‌سٚبدح‌الأػًبل‌فٙ‌رطٕٚش‌انًششٔػبد‌انظغشٖ‌ٔانًزٕعطخ‌فٙ‌الاقزظبد‌انهٛجٙ،‌يظشارّ‌نموذج‌ليبي

 .252-251،‌ص‌2019عجزًجش‌
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 ألف 600أكستن منظمة لا تستهدؼ الربح كلكنها تدار على أساس بذارم كبسوؿ ذاتيا، كتبلغ ميزانية ابغاضنة 
 1. ألف دكلار من ابؼعونات العامة50دكلار أمريكي يغطيها دخل ابغاضنة من مبانيها ك 

 (TORCHبرنامج قومي مركزي، )التجربة الصينية : الفرع الثاني

 كقد تم بناء عناصره الرئيسية TORCH بدأت الصتُ في أعداد برنامج قومي مركزم يعرؼ بػ 1988بداية سنة 
تقوية كتنشيط عملية الإبداع التكنولوجي، : على أساس ثلاث نقاط بؿورية للنهوض بالبحث العلمي كتطويره كىي

كتنمية كتطوير التكنولوجيا العالية كتطبيقاتها كإبساـ برديث كتطوير عمليات التصنيع كرفع ابؼستول التكنولوجي 
 في الصتُ، ـأقالركل   على ابؼستويتُ ابؼركزم كعلى مستولTORCHكتم تنفيذ برنامج . للمنتجات الصينية

كتشتَ الإحصائيات إلذ . كذلك عن طريق التوسع في إقامة ابغدائق كابغاضنات التكنولوجية كبرامج التمويل ابػاصة
حاضنة حتى  (465)حديقة تكنولوجية خلاؿ التسعينات كبقح في إقامة  (54)أف البرنامج أدل إلذ إنشاء 

 20022.أكتوبر

كصل عدد الشركات التي أقيمت . حاضنة (300)حقق للصتُ ابؼركز الثاني عابؼيا في عدد ابغاضنات تلتها أبؼانيا بػ 
 .صمليوف شخ 2.51 يعمل بؽا ما يقارب 20796في تلك ابغاضنات 

 :(2013)صالح )من مزايا ابغاضنات الصينية التي ذكرىا 

 تتميز معظم ابغاضنات الصينية بطابعها التكنولوجي كدعمها للمؤسسات: التخصص التكنولوجي. 

 .التي تستمر في بؾاؿ التكنولوجيا خاصة الاستثمار ابػارجي

ابغاضنات غتَ ىادفة للربح كحاضنات تابعة للدكلة كحاضنات تابعة لشركات : الشكل القانوني كتنقسم إلذ. 2
 .خاصة كحاضنات ملك رأس ماؿ بـاطر

 3(14 :2016أما نقاط قوة برنامج ابغاضنات الصينية فقد بينها كريم كعدماف 

                                                           
1
 .252انًشخغ‌َفغّ،‌ص‌-‌‌
2

 .انًشخغ‌َفغّ،‌َفظ‌انظفسخ-‌
3

الدروس‌المستفادة‌لبناء‌:‌"التجارب‌العربيت‌والدوليت‌الرائدة‌في‌مجال‌حاضناث‌الأعمالعبنًخ‌يفزبذ‌يسًذ‌يظشارٙ،-‌

 .253،‌انًشخغ‌عجق‌ركشِ،‌ص‌نموذج‌ليبي
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 . سنة12 حاضنة خلاؿ 465حجم البرامج الصينية ضخم جدا 

سابنت .  ألف موظف300 آلاؼ شركة جديدة تشغل 8خلق عدد كبتَ من الوظائف كالشركات ابعديدة 
 . جديدةتخلق مشركعاابغاضنات في إحداث تغيتَ ثقافي كبتَ من خلاؿ تنمية حب العمل ابغر كالرغبة في 

 كبالرغم من ىذا النجاح الذم حققتو ابغاضنات الصينية إلا أف بذربتها لا بزلو من عيوب بيكن إبصابؽا

 :على النحو التالر

 .إبناؿ ابؼشاريع ابؼوجهة للمرأة. أ

 .التًكيز على ابؼشاريع التكنولوجية فقط. ب

. التًكيز على توفتَ ابؼباني كالأجهزة للمشاريع كإبناؿ ابػدمات الفنية كخدمات إقامة ابؼشاريع. ج

 ( التكنولوجيةالمؤسسات) لتجربة الفرنسية حاضنةا: الفرع الثالث

بتُ القوابظة بأف ابغاضنات في فرنسا من أقدـ ابغاضنات على مستول الابراد الأكركبي، كىي كمثيلاتها تعمل على 
 نوعاف من ابغاضنات ركىنا ظوتقديم أنواع بـتلفة من ابػدمات سواء أكانت استشارية قانونية، مالية، كفنية، 

 حاضنات الأعمال المفتوحة: 

كىذا النوع من ابغاضنات يعمل على توفتَ كافة ابػدمات للمشاريع الصغتَة من بسويل كأدكات كخدمات إدارية 
 .كتسويقية ما عدا توفتَ مقر لتأسيس ابؼشركع بداخلو

 حاضنات الأعمال المغلقة: 

 أشهر بداخلو كمنبيتاز ىذا النوع من ابغاضنات على النوع السابق بأنو يعمل على توفتَ مقر لتأسيس ابؼشركع 
 كيطلق ،1969الأمثلة على حاضنات الأعماؿ الفرنسية ابغدائق التكنولوجية انتيبوليس سوفي التي أسست عاـ

 كفي العادة يتم بسويل ابغاضنات من قبل كزارة البحث العلمي كخزانة كادم، الاتصالاتعليها البعض في فرنسا 
 1999. كذلك حسب القانوف ابؼنظم بؽذه الصناعة في فرنسا كالذم تم إصداره عاـالأرصدة،



دور حاضنات الأعمال كآلية لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة               يالفصل الثان  
 

 
62 

عبد السلاـ )كما أشار إليها  (حاضنة ابؼؤسسات التكنولوجية)كبيكن عرض حاضنة من ابغاضنات الفرنسية 
 Caen Basse بالتعاكف مع جامعة 2000أنشئت ىذه ابغاضنة في يوليو  (2005كآخركف، 

Normandie ُكابؼدرسة العليا للمهندست ENSICAEN كمؤسسة GANIL لأبحاث الفيزياء كبستلك 
ابغاضنة شبكة كاسعة من العلاقات مع مؤسسات التعليم العالر كبـابر البحث كابؼؤسسات التكنولوجية في ابؼنطقة، 

كيتم بسويل ابغاضنة من طرؼ الوزارة ابؼنتدبة للبحث كالتكنولوجيا ابعديدة كابعمعيات المحلية كالأعضاء ابؼؤسسيتُ 
 1.يورك سنويا.  ألف500 كتبلغ ميزانية ابغاضنة للحاضنة،

 :تتكوف ابغاضنة من

 مكتب إدارة. 
 بعنة اختيار كمتابعة ابؼشاريع 
 بعنة توجيو تقوـ بابؼصادقة على برامج ابغاضنة. 
 2.أعضاء ابغاضنة كيتكونوف من مدارس كمعاىد كشركات عاملة بابؼنطقة 

تتوفر ابغاضنة على عدة مواقع كبذهيزات تسمح باستقباؿ كاحتضاف أصحاب ابؼشاريع، كما تقدـ بؽم العديد من 
خدمات الدعم كابؼرافقة كشبكة كاسعة من العلاقات مع بـتلف ابؽيئات العلمية كالإدارية، كمنذ انطلاؽ ابغاضنة في 

 . مشاريع بنجاح8 شخصا، بزرج منها 40 مشركعان توظف حوالر 24 قامت باحتضاف 2000سنة 

 3: كقد امتازت ابغاضنات الفرنسية بعدد من ابػصائص من ضمنها ذكرىا القوابظة

. أف خدمات ابغاضنة غتَ مقتصرة على الشركات ابؼنتسبة كبيكن أف يتم تقدبيها لغتَ ابؼنتسبتُ .1
 .تم إنشاء كثتَ من ابغاضنات في مقر غرفة التجارة كالصناعة في فرنسا .2
 معظم ابغاضنات تعمل على توفتَ ابػدمات ابؼالية كالتمويلية اللازمة لتحويل أفكار الرياديتُ إلذ .3
 .مشاريع كاقعية .4

                                                           
1

الدروس‌المستفادة‌لبناء‌:‌"التجارب‌العربيت‌والدوليت‌الرائدة‌في‌مجال‌حاضناث‌الأعمالعبنًخ‌يفزبذ‌يسًذ‌يظشارٙ،-‌

 .254،‌انًشخغ‌عجق‌ركشِ،‌ص‌نموذج‌ليبي
2

 .255-254انًشخغ‌َفغّ،‌ص‌-‌
3

الدروس‌المستفادة‌لبناء‌:‌"التجارب‌العربيت‌والدوليت‌الرائدة‌في‌مجال‌حاضناث‌الأعمالعبنًخ‌يفزبذ‌يسًذ‌يظشارٙ،-‌

 .255،‌انًشخغ‌عجق‌ركشِ،‌ص‌نموذج‌ليبي
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 تهدؼ أغلبية ابغاضنات إلذ تقديم ابػدمات كبسكتُ ابؼشاريع من مواكبة التطور ابؽائل في بؾاؿ .5
 .التكنولوجية كليس لتحقيق الربح ابؼادم .6
.  شهران فقط23مدة احتضاف ابؼشركع كحد أقصى  .7
براكؿ ابغاضنات ربط ابعامعات بابؼشاريع من أجل تفعيل ابعامعات في بسويل الأبحاث كبرويلها إلذ كاقع  .8

 1.عملي ملموس

كىكذا أصبحت ابغاضنات منتشرة في كافة أبكاء فرنسا كخاصة ابغدائق التكنولوجية كذلك بعد أف أثبتت 
 .فاعليتها في دعم ابؼشاريع الصغتَة

 .تجارب بعض الدول النامية: نيالمطلب الثا

تسعى الدكؿ النامية كغتَىا من الدكؿ إلذ تنمية كترقية قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، من أجل النهوض 
 :كالإرتقاء بهذا القطاع الإستًاتيجي، لذا سنحاكؿ إبراز بعض ابؼلامح لتجربة كل من مصر كابؽند على سبيل ابؼثاؿ

 التجربة المصرية: الفرع الأول

بسثل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في مصر أىم قطاع تعتمد عليو الدكلة في معابعة البطالة كالتنمية المحلية، حيث     
 كبإنتاج 2004من إبصالر ابؼؤسسات الصناعية ابؼصرية كذلك سنة % 93%بسثل ابؼؤسسات الصناعية الصغتَة 

من إبصالر القيمة % 39.8من إبصالر إنتاج القطاع ابػاص الصناعي كقيمة مضافة تصل إلذ % 76.6قدره 
كقامت ابغكومة ابؼصرية خلاؿ فتًة التسعينات بالعديد من الإجراءات قصد تدعيم . ابؼضافة المحققة بقطاع الصناعة

 كالذم يتبتٌ 1991قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كمن أبنها، الصندكؽ الإجتماعي للتنمية الذم أنشأ سنة 
 2.برنابؾا خاصا لتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كأىم بؿاكر ىذا البرنامج

 تشجيع القطاع ابػاص على الإستثمار - 

 تطوير ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة- 

                                                           
1

الدروس‌المستفادة‌لبناء‌:‌"التجارب‌العربيت‌والدوليت‌الرائدة‌في‌مجال‌حاضناث‌الأعمالعبنًخ‌يفزبذ‌يسًذ‌يظشارٙ،-‌

 .256،‌انًشخغ‌عجق‌ركشِ،‌ص‌نموذج‌ليبي
2
ػًبس‌ػهَٕٙ،‌دٔس‌انًؤعغبد‌انظغٛشح‌ٔانًزٕعطخ‌فٙ‌انزًُٛخ‌انًسهٛخ‌زبنخ‌ٔلاٚخ‌عطٛف،‌سعبنخ‌يقذيخ‌نُٛم‌شٓبدح‌دكزٕساِ‌ػهٕو‌فٙ‌انؼهٕو‌-‌‌

 .141-‌140لاقزظبدٚخ،‌ص‌ا2010الإقزظبدٚخ،‌خبيؼخ‌فشزبد‌ػجبط،‌عطٛف،‌
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 تقديم بـتلف ابؼساعدات الفنية كابؼالية لإقامة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

 تدريب اليد العاملة التي أحيلت على البطالة لإعادة إدماجها في قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة- 
 .منح إمتيازات خاصة للإستثمار في المجمعات الصناعية كابؼدف ابعديدة لصالح ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

 ألف 68بلغ عدد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في مصر التي دعمها برنامج تدعيم ابؼؤسسات الصغتَة حوالر 
مؤسسة، كما تم تدعيم ىذا القطاع بدا يسمى بؾمع خدمات ابؼؤسسات الصغتَة كمهمتو تتمثل في تسهيل حصوؿ 

. ابؼستثمرين على التًاخيص، بالإضافة إلذ بزصيص الأراضي لإقامة ابؼشاريع كىيئات متخصصة في بؾاؿ التمويل
 التجربة الهندية: الفرع الثاني 

تتمتع ابؽند بكثافة سكانية عالية جدا، كأماـ إدراؾ ابغكومة عجزىا في إحتواء العمالة ابؼتزايدة، شجعت     
ابؼبادرات الفردية لسكانها كدعمت الصناعات كالأعماؿ الصغتَة التي يقوـ بها أصحابها إدراكا منها بقدرة ىذه 

حيث بدأت ابعهود . ابؼؤسسات على إمتصاص أكبر عدد من العماؿ كبرقيق تنمية شاملة كنتائج أخرل تنجر عنها
تعتبر ىذه ابؼؤسسات عاملا أساسيا  ، حيثابؼخططة لإنعاش ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بأنواعها ابؼختلفة

عوامل أخرل كتوسيعها كتعميق ركابطها  لتحقيق توازف الإقتصاد الريفي، كما إعتمدت ابؽند في تطويرىا على
 1.بابؼؤسسات الكبتَة

 إنشاء بنك ابؼؤسسات الصناعية الصغتَة 2:كمن بتُ الإجراءات كالبرامج التي عمدت إليها ابغكومة ما يلي    
برنامج  ،%5كبنك التنمية الصناعية فمن خلابؽما بيكن ابؼؤسسة أف تتحصل على قركض ميسرة بسعر فائدة 

ابؼباشر كالدعم، بردد  متكامل بؼساعدة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كبضايتها يتضمن نوعا من التمويل غتَ
 ابغكومة في ابؽند بؾموعة من السلع يقتصر إنتاجها على الصناعات الصغتَة كلا بهوز لأم قطاع آخر إنتاجها،

تعطي ابغكومة أكلوية في مشتًياتها بؼنتجات ابؼؤسسات الصناعية الصغتَة، بسنح ابغكومة علاكة عن مشتًياتها بؽذه 
بسنح ابغكومة إعفاءات ضريبية على  عن السعر الذم تباع بو كتشجيع بؽذه ابؼؤسسات،% 15ابؼنتجات تزيد بػ 

 الإستثمارات في التجهيزات كالآلات للمؤسسات الصناعية الصغتَة كابؼتوسطة،

                                                           
1
يؤعغخ‌شجبة‌اندبيؼخ،‌الصناعاث‌الصغيرة‌والمتوسطت‌ودورها‌في‌التميت‌المحليت،‌فزسٙ‌انغٛذ‌ػجذِ،‌أثٕ‌عٛذ‌أزًذ،‌-‌‌

 .164،‌ص‌2005الإعكُذسٚخ،‌
2
،‌إَشبء‌ٔرطٕٚش‌انًؤعغبد‌انظغٛشح‌ٔانًزٕعطخ‌انخبطخ‌فٙ‌انذٔل‌انُبيٛخ،‌زبنخ‌اندضائش،‌سعبنخ‌يبخغزٛش،‌قٕٚغَبدٚخ‌-‌‌

 .47-46،‌ص‌ص‌.‌2001ٔػهٕو‌انزغٛٛش،‌خبيؼخ‌اندضائش،‌الاقزظبدٚخكهٛخ‌انؼهٕو‌
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التصديرم أك ابعزء  إعفاء من كل أنواع الضرائب الدخل كرأس ابؼاؿ كالرسوـ ابعمركية كغتَىا من الرسوـ للنشاط- 
تدفع السلطات المحلية نفقات تدريب العاملتُ ابعدد،  من النشاط ابؼوجو للتصدير،

دعم تكاليف النقل البحرم بصفة عامة كتكاليف النقل البحرم للمواد ابػاـ كابؼنتجات الصناعية من كإلذ 
 الوحدات الصناعية بصفة خاصة،

من تكلفة ابؼعرفة الفنية التي برصل عليها الصناعات الصغتَة من مراكز الأبحاث كالتطوير % 50تساىم ابغكومة بػ 
 ابؼعتًؼ بها،

  سنوات من بدء الإنتاج،3دعم لسعر الطاقة بؼدة 
 .النفقات إعفاء من دفع حقوؽ ابعمارؾ على معدات مراكز الأبحاث كالتطوير ككذلك من الضرائب على- 

ركزت ابؽند على إنتاج السلع الإستثمارية كالكيماكية الأساسية كصناعة الغزؿ كالنسيج، ثم تدرجت من خلاؿ 
سلسلة منتظمة من ابػطط ابػماسية فانتقلت إلذ صناعة الإلكتًكنيات، كالبربؾيات، الكيمياكيات التي بزدـ الزراعة 

ثم إلذ صناعة الطاقة الكهربائية، ثم دخلت ابؽند مرحلة النهضة الزراعية خلاؿ الثورة ابػضراء، كزادت من تكيفها 
مع التكنولوجيات ابغديثة، كباتت ابؽند تلبي غالبية إحتياجات المجتمع ابؽندم، كصارت بؽا قدرة تصديرية تنافسية 

. في الأسواؽ العابؼية
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: خلاصة الفصل الثاني
اختصار، بيكن القوؿ أف حاضنات الأعماؿ تلعب دكران مهمان في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كالناشئة، حيث      ب

توفر بؽا العديد من ابػدمات كالدعم اللازـ للبدء كالاستمرار في النمو كالتطور، مثل توفتَ ابؼكاف ابؼناسب كالأجواء 
 .الإبهابية للعمل، كالعديد من الأدكات كابؼوارد كابػبرات الضركرية لإدارة كتسيتَ ابؼشاريع بشكل فعاؿ

كمن خلاؿ تعاكنها مع مؤسسات أخرل كالتعاكف ابؼشتًؾ معها، تستطيع حاضنات الأعماؿ أف تساعد على برستُ 
الأكضاع الاقتصادية كالاجتماعية في المجتمع، كما تساىم في تشجيع ريادة الأعماؿ كالابتكار، كتعزيز الاقتصاد 

 .الوطتٍ كالعابؼي
 

 
 
 

 
 



 

 

:لثالفصل الثا  
دراسة ميدانية لحاضنات الدعم على 
مستوى مشتلة المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة و الوكالة الوطنية لدعم 

 القرض المصغر لولاية البيض
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: تمهيد
 من ابؼواضيع ابغديثة في بؾاؿ علوـ التسيتَ، حيث ارتبط بظهور عدة حاضنات الأعماؿيعتبر موضوع  

مشاكل كصعوبات تعيق إنشاء كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة، بفا أدل إلذ ابتكار ىذه الآليات التي تهدؼ إلذ دعم 
 كبسنية إنشاء ىذه ابؼؤسسات، كذلك بدساعدتها في بؾالات التمويل، التكوين، التسيتَ ، ككذا بضايتها من ابؼقاكلات

إلخ، حيث تبرز حاضنات الأعماؿ كأحد أىم ىيئات ابؼرافقة كالدعم باعتبارىا تقدـ ...مشاكل البيئة ابػارجية
حزمة متكاملة من ابػدمات لتسهيل بمو ابؼؤسسة الصغتَة، كتعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

ANJEM ىيئة جزائرية بـتصة في دعم إنشاء كمرافقة ابؼؤسسات ابؼصغرة بالنظر إلذ عدد ابؼؤسسات ابؼنشأة في
 كبالرغم من ىدفها الاجتماعي ابؼتمثل في التخفيف من حدة البطالة، إلا أف . اإطار ىذه الوكالة منذ انطلاقو

ابؼرحلة ابعديدة فرضت إعادة النظر في إستًاتيجية الوكالة بحيث يصبح بؽا دكر أساسي في التنمية الاقتصادية 
كانطلاقا من ذلك تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تقييم بذربة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل . كالاجتماعية في ابعزائر

 كإنشاء ابؼشاريع كىذا بغية برستُ ابػدمات التي تقدمها للنهوض بقطاع حاضنات الأعماؿالشباب في بؾاؿ 
. ابؼؤسسات الصغتَة بفا يعود بالنفع على التنمية الوطنية

 
 

 -. البيضمشاتل حاضنات-دراسة حاضنة الأعمال  :الأولالمبحث 

 (ANJEM) المصغرتقديم الوكالة الوطنية لتسيير القرض : المبحث الثاني
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 مشاتل حاضنات الاعمال : المبحث الأول

 ابؼؤسسات على ابؼستول الوطتٍ من أجل النهوض بالاقتصاد (حاضنات)قامت ابعزائر بإنشاء برنامج بؼشاتل     
الوطتٍ كفي إطار دعم قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كفي ظل ىذا البرنامج تم إنشاء عدة حاضنات على 

 الوادم تيزم كىراف، عنابة، قسنطينة، سطيف، تلمساف، البليدة، باتنة، البيض، :منهاابؼستول ابعهوم نذكر 
 كفي إطار دراسة مدل دعم حاضنات الأعماؿ للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كلتدعيم ابعانب ابعزائر، كزكك،

.  النظرم قمنا بدراسة حالة على مستول بؿضنة البيض

 .التعريف بمشتلة المؤسسات، أىدافها ومهامها وشروط الانتساب لها: المطلب الأول
 "بؿضنة البيض"  ما ىي مشتلة ابؼؤسسات : المؤسسة مشتلةتعريف -1

 تتمتع بالشخصية ابؼعنوية كالاستقلاؿ ابؼالر برت كصاية كبذارمصناعي اقتصادم ىي مؤسسة عمومية ذات طابع 
200: تم إنشاؤىا بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم،كابؼناجمكإشراؼ كزارة الصناعة  /  ابؼؤرخ 08

18:كبلضع للقانوف. ؿ ابؼؤسساتتابؼتعلق بإنشاء مشا2008جويلية06:في / 2001/12:ابؼؤرخ في01 كابؼرسوـ 12/
78التنفيذم / /2003:ابؼؤرخ في03 02 / ك كلاية ؿؼآ طريق Poss 22منطقة التوسع ابغضرم ابعديد،تقع في 25

 بودىا شمالا ارض فارغة كغربا مركز التسهيل اما شرقا الاقامة ابعامعية للأساتذة تقدر مساحتها الابصالية البيض
2ب  2اما ابؼساحة ابؼبنية بو1077 كبيكن التواصل معها الكتًكنيا عن طريق بريدىا الإلكتًكني كابؼوقع و594

 :الإلكتًكني التاليتُ

 pepiniere32pme@yahoo.com:البريد الإلكتروني

www.pepiniere:الموقع الإلكتروني -elbayadh.dz. 

: شروط وإجراءات الانتساب لمحضنة البيض -2
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تقوـ بؿضنة البيض باختيار ابؼؤسسات المحتضنة بعناية، بحيث نقوـ بوضع بؾموعة من الشركط التي بهب أف    
كتتم عملية الانتساب كفق إجراءات بتم كضعها من طرفها . تتوفر في ىذه ابؼؤسسات قبل أف تقوـ باحتضانها

.  بأفكار جديدة كقابلية ىذه الأفكار للتجسيد على أرض الواقعكانفرادىاللتأكد من جدارة ابؼؤسسة المحتضنة 

  

 لمشتلة المؤسسات  الانتساب وطريقة الهيكل التنظيمي للمشتلة : الثانيالمطلب

 :للمشتلةالهيكل التنظيمي : (03-01) رقمالشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المساعد 

 التنفٌذي

 

 المدٌرة

المسؤول عن التكنولوجٌا 

 والمعلومات 

 المسؤول عن الاتصالات والتوثٌق

رئٌس مصلحة الشؤون 

 الادارٌة 

رئٌس قسم الدعم والرسوم 

 المتحركة 

الدلٌل/ الرسم  

 

الدلٌل/ الرسم  

المسؤول عن شؤون الموظفٌن 

 والخدمات اللوجستٌة

المسؤول عن المحاسبة 

 والمالٌة  
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 العديد من ابؼراحل، معتمدة في ذلك على بؾموعة كعبرتؤدم ابؼشتلة مهامها من خلاؿ بؾموعة من الإجراءات 
 .من ابؼوظفتُ لكل منهم مهاـ معينة

 مرافقة حاملي ابؼشاريع من خلاؿ: (الرئيسي المنشط) مدير المشتلة: 

 ابؼؤسسات الناشئةكاحتضاف استقباؿ   .

إتاحة معدات مكتبية أجهزة الكمبيوتر كابؼعدات التصويرية كالوسائل الضركرية لتشغيلها   .

 َعلى طلب حاملي ابؼشاريع خدمات مشتًكةبناءات توفت   .

مساعدة ابؼؤسسات المحتضنة على تطوير أعمابؽم   .

التخطيط الشامل كبربؾة الأنشطة كابػدمات   .

إعداد تقارير حوؿ الأنشطة   .

 ىو عضو فيهاكالتي استدعاء بعنة تقييم ابؼشاريع . 

 والتوجيومساعد مكلف بالاستقبال: 

 حاملي ابؼشاريع إلذ ابؼرافقتُكتوجيو استقباؿ   .

إدارة كتسليم كتتبع البريد ابػاص بابؼؤسسات المحتضنة   .

إدارة أمانة مدير ابغاضنة  .
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 . المحتضنة من طرف محضنة البيضع المشاري:(03-01)جدول رقم 

 عدد المشاريع المرافقة  عدد المشاريع المحتضنة السنة

2013 11 27 

2014 
11 76 

2015 09 76 

2016 15 21 

2017 27 / 

2018 09 29 

2019 08 09 

2020 02 11 

2021‌03 37 

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لولاية البيض ة مشتل:المصدر

 تذبذب في عدد في عدد ابؼشارب المحتضنة على مدل السنتُ بحيث في اكؿ ثلاث سنوات بدأت نلاحظ: التعليق
في التناقص بعدىا ارتفعت بنسبة معتبرة ثم بدأت في الابلفاض ابؼستمر بينما نلاحظ اف عدد ابؼشاريع ابؼرفقة غتَ 

 .ثابت يرتفع كينقص على مدل السنوات

 أىدافها ومهامها : المطلب الثالث

 : مشتلة ابؼؤسسات إلذ برقيق بصلة من الأىداؼ ابؼتمثلة فيم ترـ:أىدافهـا -1
 ابؼشاركة في ابغركية الاقتصادية المحلية كابعهوية . 
  ابؼالية، الإدارية، الفنية،)دعم ابؼؤسسات الصغتَة عند انطلاقها من خلاؿ تقليل الصعوبات 

 . ابؼرتبطة بهاتواجهها كالتكاليف التي (كالقانونية
 دعم كتشجيع بركز ابؼشاريع ابؼبتكرة. 
 توفتَ مناخ للتعاكف بتُ ابؼؤسسات الناشئة لتجاكز ابؼشاكل التي تعتًضها. 
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 الأىداؼ  نقل ابؼعارؼ من مراكز البحوث كتطبيقها في المجاؿ الاقتصادم في سعيها لتحقيق
 :في ابؼتمثلة الأخرل الأىداؼ بصلة من بتحقيقمشتلة ابؼؤسسات السابقة الذكر تقوـ 

 - زيادة عدد ابؼؤسسات الناجحة كضماف دبيومتها خاصة تلك التي تعتمد على التكنولوجيا ابغديثة ما
 .يؤدم إلذ توسيع النسيج الصناعي ك تفعيل النشاط الاقتصادم

 -تنمية ابؼوارد البشرية بتدريب أصحاب ابؼؤسسات الناشئة كتنمية قدراتهم الإدارية . 

 78: لأحكاـ ابؼرسوـ التنفيذم رقما طبق:مهـامهـا / /2003: ابؼؤرخ في03 02 /  ابؼشاتل تتوخ كابؼتمم ابؼعدؿ 26
:  ما يلي

o  ابؼؤسسات لتنمية الاقتصاد الوطتٍكإنشاءمرافقة  .

o  لفتًات بؿدكدة من الزمنكالإيواءالاستضافة   .

o  الفاكس،ابؽاتف، ) مكاتب للإبهار بغاملي ابؼشاريع بؾهزة بكل الوسائل الضركرية كتوفتَإدارة 
. (... أثاث مكتب جهاز كمبيوترالانتًنت،

o  بواسطة خبراءكالتقنية التجارية، ابؼالية، القانونية،تقديم الاستشارات في الإجراءات . 

o  (كالتسيتَ حاملي ابؼشاريع على تقنيات الإدارة تكوين)منح تكوين متخصص .

o تقديم الدعم للانطلاؽ الفعلي لصاحب ابؼشركع .

o  كمرافقة ابؼؤسسات حديثة النشأة بؼدة معينة ككذا أصحاب ابؼشاريعكاحتضافاستقباؿ   .

o مساعدة ابؼؤسسات على بذاكز الصعوبات كالعراقيل التي تواجهها  .

o تقديم خدمات الاستشارة في بؾاؿ التمويل كالمحاسبة كالإجراءات القانونية .

o ابؼشاركة في النشاط الاقتصادم في الولاية لا سيما تطوير ابؼشاريع ابؼبتكرة .

o  كالانتًنيتالنسخ، ككسائل الاتصالات، ابؼكتبية،تضع برت تصرؼ أصحاب ابؼشاريع ابؼعدات  .

 آلية احتضان المشتلة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الرابعالمطلب 

 شرح لعملية الاحتضان للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
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ضوء النتائج التي يتم التوصل إليها في ابؼرحلة الأكلذ يقوـ فريق عمل  في :المشروعمرحلة إعداد خطة  -1
تنفيذه ابؼراد ( BUSINESS PLAN ) مع صاحب ابؼشركع بإعداد خطة ابؼشركعكبالتنسيقابؼشتلة 

 .في إطار عمل ابؼشتلة

 إبراـ عقد يتم عند الانتهاء من تأسيس ابؼشركع : المشروع في تنفيذوالبدءمرحلة الانضمام للمشتلة  -2
بدوجبو يستفيد صاحب ابؼشركع من مكتب بيكنو استغلالو لتسيتَ مشركعو أك ة ك للمشتلالانضماـ

 التجهيزات ابؼكتبية بالإضافة إلذ ككلكمقر اجتماعي بؼؤسستو يتوفر على مستلزمات النشاط 
 استقباؿ التدفق، عالية انتًنا الوثائق، كنسخطبع ىاتف، فاكس،  )كالاتصاؿخدمات ابؼعلوماتية 

رمزية للمؤسسة الناشئة ة  مقابل مسابنة مالركذلك (...... البريد كتوزيع

تعتبر ىذه ابؼرحلة الأىم في حياة حامل ابؼشركع إذ يباشر عملو بدساعدة ابؼشتلة  :والتطورمرحلة العمل  -3
  :خدماتحيث يتلقى خلاؿ ذلك دعما يأخذ شكل 

 عمل تسمح ككرشات كملتقيات الاستفادة من ندكات كبراءاتتوفتَ ابػدمات القانونية التي بزص ابغماية الفكرية 
 الاستفادة من ابػدمات التدريبية كابؼقاكلات؛ الاختًاع؛ على ابؼستجدات في عالد ابؼؤسسات بالاطلاعلو 

؛ التخرج من مشتلة بعد مدة بؼن العمل برت إشراؼ ابؼشتلة تكوف ابؼؤسسة قد أبست الاحتضاف كالاستشارية
 .امتلكت القدرة على بفارسة نشاطها خارج ابؼشتلة

 الإبهابي للمؤسسة بؼواجهة كالتحصتُ بررص مشتلة ابؼؤسسات على الاستعداد جمرحلة ما بعد التخر- 4
 كذلك من خلاؿ كتوسعها بساسكها استمراريتها،التحديات الاقتصادية ابعديدة من أجل ضماف 

 اتفاقها مع الأىداؼ ابؼقررة كمدل النتائج النهائية للعمل كبرليلتقييم -

 الابذاه ابؼخطط كعدـ تعرضها لصعوبات كفق سيعملهامن   ابؼؤسسة ابؼتخرجة للتأكدكابؼالية لأداءابؼتابعة الفنية 
 .بموىاتعيق 
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آلية احتضان المشتلة للمؤسسات يوضح الشكل الموالي : (أ) الشكل: توضيح المراحل في شكل بياني
: الصغيرة والمتوسطة

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 31/12/2022حصيلة مختصرة للنشاطات الى غاية 

 يوضخ الحصيلة المختصرة لنشاطات مشتلة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لولاية (03-02 )لجدو
 البيض

 2022 2021 2020 العملية
عدد الاياـ الاعلامية كالتحسسية 

 التي تم تنظيمها
22 46 41 

عدد الاياـ الاعلامية كالتحسيسية 
 كابؼعارض التي بست ابؼشاركة فيها

34 24 15 

 119 81 26عدد اصحاب الافكار كابؼشاريع 

 

الانضماـ مرحلة -2 عملٌة الاحتضان للمؤسسات الصغٌرة والمتوسطة
 للمشتلة

 

مرحلة إعداد خطة -1
 ابؼشركع

مرحلة ما بعد 4-
 جالتخر

 مرحلة العمل -3
 كالتطور
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 التي تم استقبابؽم كتوجيههم 

عدد اصحاب ابؼؤسسات الذين 
 تم استقبابؽم 

20 66 83 

 16 15 13 عدد ابؼؤسسات التي تم مرافقتها

عدد اصحاب الافكار كابؼشاريع 
اك ابؼؤسسات الذين تم احتضانهم 

 اك ايوائهم

02 04 04 

عدد ابؼؤسسات التي سابنت 
 الوكالة في انشائها

02 04 08 

عدد الدكرات التكوينية التي تم 
 تنظيمها

08 39 39 

عدد الدراسات التقنية اك بـططات 
 الاعماؿ التي تم اعدادىا

05 25 61 

 23 22 4 عدد ابؼداخلات ابؼقدمة

الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر لولاية البيض : ابؼصدر

 ابغصيلة ابؼختصرة لنشاطات مشتلة ابؼؤسسات الصغتَة حيوضالذم دكؿ نلاحظ من خلاؿ الج :التعليق
  في تزايد مستمر2022 إلذ غاية سنة 2020 من السنة كابؼتوسطة لولاية البيض

 

 (ANJEM) المصغرتقديم الوكالة الوطنية لتسيير القرض : ثانيالمبحث ال
تقوـ الوكالة الوطنية لتستَ القرض ابؼصغر بتوجيو بـتلف قركضها بكو ترقية الشغل ابغر كتعتبر ابعهة 

 أعطيت بؽا بصيع الصلاحيات اللازمة ضمن عدة ابعزائر كلقد جهاز القرض ابؼصغر في كمتابعةابؼسؤكلة عن تسيتَ 
 كضعت الدكلة الإطار العاـ للوكالة الوطنية لتسيتَ ثحي. بؽا للقياـ بابؼهاـ ابؼخولة كتنظيميةنصوص تشريعية 

. 2004 تم نشرىا سنة تشريعية كالتيالقرض ابؼصغر كالأسس ابؼنظمة بؽا سلسلة نصوص 

 (ANJEM) المصغرالوطنية لتسيير القرض  نشأة الوكالة: المطلب الأول
 بعد بطس سنوات فقط، تم إنشاء الوكالة 1999اعتمدت ابعزائر القرض ابؼصغر كأداة لمحاربة الفقر منذ عاـ 

ذم القعدة عاـ 29  ابؼؤرخ في 14-04الوطنية لتسيتَ جهاز القرض ابؼصغر بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم 
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،كهيأة ذات طابع خاص برت كصاية رئيس ابغكومة كيتابع نشاطها الوزير 2004جانفي 22ق ابؼوافق ؿ1424
الإدارية كابؼالية لضماف تسيتَ   ىيكل حكومي مزكد بقانوف خاص يكفل لو الاستقلاليةبالتشغيل كتعدابؼكلف 

مرف كشفاؼ للبرامج ابؼوجهة للفئات المحركمة مهمتها تطبيق سياسة الدكلة في بؾاؿ بؿاربة البطالة عن طريق تدعيم 
كقد جاءت بؼعابعة شتى . أصحاب ابؼبادرات الفردية من أجل مساعدتهم على خلق نشاط بغسابهم ابػاص

 :النقائص التي تم تشخيصها كتلبية ابؼتطلبات التالية
  لامركزية؛منح القركض بطريقة 
 ؛بزفيف شركط التأىيل 
  ؛ الشركط ابؼوضوعية للفئات المحركمةطرؽ تطبيق الإجراءات معتكييف 
 ؛سيولة آليات ابؼوافقة كابؼنح الفعلي للقركض من اجل تفعيل الدعم كمسابنة الفئات المحركمة 
 ؛استدامة النظاـ عن طريق إنشاء قواعد عملية كافية 
  ابؼزارعتُ القدرة على تلبية الطلب القوم، كخاصة من ربات البيوت، الأسر ابؼنتجة من ابغرفيتُ كصغار

 . ابؼواشيكمربي
 كضعت برت نشاطها كقد بالاستقلالية في بفارسة (ANJEM) ابؼصغرتتمتع الوكالة الوطنية للقرض 

كصاية كزارة التشغيل كالتضامن الوطتٍ كلديها نظاـ خاص بها لأجل ضماف تنفيذ ابؼهاـ ابؼسندة إليها على أحسن 
 تنسيقية كلائية تغطي كافة أرجاء الوطن منها 49 الوكالة بموذج تنظيمي لامركزم كذلك بإنشاء كجو تبنت

 خلية مرافقة متواجدة على مستول كل 548ػ ػػػػػػ أف ىذه الشبكة مدعمة بالعاصمة كماتنسيقيتتُ بابعزائر 
بزتص بضماف القركض التي " صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة"بسلك الوكالة ىيئة برت اسم . دائرة

من الديوف ابؼستحقة كفوائدىا في حالة فشل % 85بسنحها البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ابؼنخرطة فيو بنسبة 
. ابؼشركعات ابؼمولة

كابؼتمثل في الفرع  (الوكالات الولائية)كما تم إنشاء الرابط الوظيفي بتُ ابؼديرية ابؼركزية كالفركع المحلية 
تنسيقيات كىي تقوـ بدكر التنسيق، التعزيز كمتابعة  (05)بطس ابعهوم، تشرؼ ىذه ابؽيئة الصغتَة على حوالر 

كبيثل ىذا الشكل . فركع جهوية تشرؼ على بؾمل التنسيقيات الولائية 10الأنشطة، حيث ىناؾ شبكة تضم 
كما ىناؾ . التنظيمي النموذج ابؼناسب لتنفيذ العمل ابعوارم كتقليص الآجاؿ لابزاذ القرارات السريعة كابؼلائمة
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 يتولذ ضماف القركض التي بسنحها كالذمىيئة تابعة للوكالة تتمثل في صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة 
. البنوؾ لصالح ابؼقاكلتُ الذين تلقوا إشعارا بإعانات الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر

 ع، يق2005 إنشاء ككالة كلاية البيض في أفريلتم: بالبيضنشأة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  -1
 الولاية كالتي  مرافقة على مستول دكائرا خلام06 بهاذات طابع خاصمقرىا بددينة البيض، كىي مؤسسة عمومية

، دائرة الرقاصة دائرة فدائرة بوعلاـ دائرة بريزين، دائرة الابيض سيد الشيخ، دائرة بريزين بوس مغو)تتمثل في 
مكتب ادارة الوسائل، مكتب الاعلاـ، مكتب ): كتتوفر الوكالة على عدة مكاتب كالتي تتمثل في (الشلالة

 .(التمويل، مكتب ضماف القركض مكتب تنمية البرامج
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الهيكل التنظيمي لمرافقين الاستقبال وإنجاز المشاريع والإعلام والتوجيو : (03-02)لشكل رقم ا 

 بالدوائر

 

 الـــــــــولائيةالوكالة 

 امقره

 القديم لمديرية الطاقة والمناجم بجنب المقر):  الحاج إبراهيميشارع بالهوار

 (مديرية الشباب والرياضة

مرافقين للاستقبال، والمرافقة في إنجاز المشاريع والإعلام 

 والتوجيه بالدوائر

دائرة 

 بوعلام

دائرة 

 بريزينة

دائرة الأبيض 

 سيدي الشيخ

دائرة 

 بوقطب

دائرة 

 بوسمغون

دائرة 

 الرقاصة
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بستلك الوكالة الوطنية لتسيتَ القركض ابؼصغرة ىيئتاف تأسيسيتاف : 1الهيكل التنظيمي للوكالة بالبيض -2
 عضو منحدرين من بـتلف 17 التوجيهي ىو ىيئة تضم سالمجل: أفالمجلس التوجيهي كبعنة ابؼراقبة، حيث : كبنا

ابؼؤسسات كابؼنظمات كابعمعيات، كيتمثل دكره في إبداء الآراء حوؿ بـتلف ابؼسائل ابؼتعلقة بالوكالة الوطنية لتسيتَ 
القرض ابؼصغر، كيتم إبداء الأفكار على مستول المجلس التوجيهي بطريقة مستقلة كإعتًاضية، كيتكوف المجلس 

: التوجيهي من الأعضاء التالية
 ؛بفثل الوزارة ابؼكلفة بالتشغيل- 
 ؛بفثل كزير الداخلية كابعماعات المحلية- 
 ؛بفثل الوزير ابؼكلف بابؼالية- 
 ؛بفثل الوزير ابؼكلف بالأسرة كقضايا ابؼرأة- 
 ؛بفثل الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب- 
 ؛بفثل الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ كالبطالة- 
 ؛بفثل ككالة التنمية الاجتماعية- 
 ؛بفثل صندكؽ الضماف الاجتماعي لغتَ الإجراء- 
 ؛بفثل بصعية البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية- 
 ؛بفثل الغرفة الوطنية للصناعات التقليدية كابغرؼ- 
 ؛بفثل صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة- 
 ؛ثالثة بفثلتُ عن ابعمعيات الوطنية بهدؼ بفاثل بؽدؼ الوكالة- 
 ؛يتولذ ابؼدير العاـ للوكالة أمانة بؾلس التوجيو- 
يعتُ الوزير ابؼكلف بالتشغيل أعضاء بؾلس التوجيو بقرار، بناء على اقتًاح من السلطات التي ينتموف إليها لفتًة - 

 ؛ثالث سنوات قابلة للتجديد

                                                           
1

‌-‌www.angem.dz‌‌12:30ػهٗ‌انغبػخ‌‌12.01.2020انًٕقغ‌ربسٚخ‌انزظفر‌‌ 

http://www.angem.dz/
http://www.angem.dz/
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انقطاع عضوية أحد الأعضاء،  تنتهي عضوية الأعضاء ابؼعينتُ بحكم كظيفتهم بانتهاء ىذه الوظيفة، كفي حالة- 
. 1ابعديد ابؼعتُ حتى انقضاء مدة العضوية يستخلف حسب الأشكاؿ نفسها، كبىلفو العضو

 سنة كاحدة كيساعده نائب رئيس ينتخب حسب الأشكاؿ نفسها نظرائو بؼدةينتخب رئيس بؾلس التوجيو - 
. كلنفس ابؼدة، في حالة انقضاء مدة عضويتها يستخلفاف حسب الأشكاؿ نفسها
 ابؼنصوص عليها في للأحكاـيتقاضى أعضاء بؾلس التوجيو تعويضات عن ابؼصاريف ابؼدفوعة كفقا 

. التنظيم ابؼعموؿ بو
: يتداكؿ بؾلس التوجيو كفقا للقوانتُ كالتنظيمات ابؼعموؿ بها فيما يأتي- 

 ؛برنامج نشاط الوكالة 
 ؛نفقات ستَ الوكالة 
 ؛تنظيم كنظاـ الوكالة الداخلياف 
 ؛ابؼخطط السنوم لتمويل أنشطة الوكالة 
 ؛القواعد العامة الاستعماؿ الوسائل ابؼالية ابؼوجودة 
 ؛إنشاء فركع بؿلية للوكالة 
 ؛قبوؿ ابؽبات كالوصايا كالإعانات 

 o؛ اقتناء البيانات كاستئجارىا كنقل ملكية ابغقوؽ ابؼنقولة أك العقارية كتبادبؽا 
 ؛ابؼسائل ابؼرتبطة بشركط توظيف مستخدمي الوكالة كتكوينهم 
 ؛حصائل كحسابات النتائج 
 بؿافظي ابغسابات- تعيتُ بؿافظ .

أما بعنة ابؼراقبة فهي مكلفة بدمارسة الرقابة اللاحقة لتنفيذ قرارات المجلس التوجيهي الذم تعمل بغسابو، كيتكوف 
 أعضاء يتم تعيينهم من قبل المجلس التوجيهي لذا، كلأجل ضماف تنفيذ ابؼهاـ ابؼسندة إليها على أحسن 3من 

 فرع كلائي 49 مديريات جهوية،10 في شبكة تضمن كجو، تبنت الوكالة بموذج تنظيمي ابؼركزم، كالذم يتمثل
 خلية مرافقة على مستول كل دائرة ككل بلدية ذات كثافة دبيوغرافية مرتفعة، 548 الوطن كءكافة أرجايغطي 

 .  مكوف126 مرافق ك936كمدعمة بػ 
                                                           

1
https://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej-12:23‌

،2020/03/16 



دراسة ميدانية لحاضنات الدعم على مستوى مشتلة المؤسسات الصغيرة الثالث الفصل 
 والمتوسطة و الوكالة الوطنية لدعم القرض المصغر لولاية البيض

 

82 

صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض  كما بستلك الوكالة الوطنية لتستَ القرض ابؼصغر ىيئة برت اسم
الوكالة  للمقاكلتُ اللذين تلقوا إشعار بإعانات الذم يقوـ بضماف القركض ابؼصغرة التي بسنحها البنوؾ" ابؼصغرة

 كبسثل ىذه ابؽيئة النموذج ابؼناسب لتنفيذ العمل ابعوارم كتقليص الآجاؿ الابزاذ .الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر
 1.القرارات السريعة كابؼلائمة

 :كبيكن توضيح ابؽيكل التنظيمي للوكالة الولائية لدعم كتشغيل الشباب البيض من خلاؿ الشكل التالر
 

 

                                                           
1

فذٔا‌فبؽًخ‌ٔآخشٌٔ،‌ػظشَخ‌انُظبو‌انًظشفٙ‌ٔدٔسْب‌فٙ‌رسغٍٛ‌أداء‌انجُٕك‌اندضائشٚخ،يزكشح‌يقذيخ‌ػًٍ‌يزطهجبد‌‌-

.‌15،‌ص2015َٛم‌شٓبدح‌انًبعزشفٙ‌انؼهٕو‌الإقزظبدٚخ،‌كهٛخ‌انؼهٕو‌الإقزظبدٚخ‌ٔانزدبسٚخ‌ٔػهٕو‌انزغٛٛش،‌خبيؼخ‌أدساس،
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الهيكل التنظيمي للوكالة : (03-03)رقم الشكل   

 : عن الخدمات المرفقةنعدد المسؤولي -3

  (. 01)الولائية مدير الوكالة
  (.01)رئيسي مرافق 
  (.03)ابػلية مرافق 
  (.02)سكرتتَا 
  (.01)مكوِف 
  (.01)ابؼالية مكلف بالدراسات 

 مكتب إدارة الوسائل

مكتب مكتب تنمية 

 البرامج

 المديـــــــــــــــــــــر

 مساعد المديـــر

  المديرسكرتيرا  البرامجسكرتيرا

 مكتب التمويل مكتب إدارة الوسائل مكتب الإعلام

 مكتب ضمان القروض
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  (.01)بالاتصاؿ مكلف 
  (.02)ابؼعلوماتية متخصص في 
  (.05)الدعم موظفي 
  (. 02)الضماف بفثل صندكؽ

.  لتسيير القروض المصغر الوطنيةأىداف ومهام الوكالة: المطلب الثاني
 : فيؿ تتمث:المصغرةأىداف الوكالة الوطنية لتسيير القروض  -1
  ،في البيت كالعملابؼسابنة في مكافحة البطالة كالفقر في ابؼناطق ابغضرية كالريفية من خلاؿ تشجيع العمل ابغر 

 ؛كابغرؼ كابؼهن، كلاسيما الفئات النسوية
  السلع كالثقافية منرفع الوعي بتُ سكاف ريف في مناطقهم الأصلية من خلاؿ إبراز ابؼنتجات الاقتصادية 

 للمداخيل كالعمالة؛كابػدمات، ابؼولدة 
  لتحل بؿل الإتكالية، كبالتالر تساعد على الإدماج الاجتماعي كالتنمية الفردية ابؼقاكلتيةتنمية ركح ،

 ؛لأشخاصا
 مشاريعهم كمرحلة   ابؼستفيدين في تنفيذ أنشطتهم، لا سيما فيما يتعلق بتمويل دعم توجيو، كمرافقة 

 ؛الاستغلاؿ
  الاتفاقيات كالعقود التي تربطهم مع على احتًاـ مع ابغرص طرؼ ابؼستفيدين من الأنشطة ابؼنجزةمتابعة 

 ؛الوكالة
  بسويل كتسيتَ الأنشطة ابؼدرة بؾاؿ تقنيات ابؼصغرة فيتكوين حاملي ابؼشاريع كابؼستفيدين من القركض 

 ؛للمداخيل كابؼؤسسات ابعد مصغرة
  (بيع/عرض)ابؼعارضدعم تسويق منتجات القركض ابؼصغرة عن طريق تنظيم .

 : فيؿ تتمث:المصغرةمهام الوكالة الوطنية لتسيير القروض  -2

 ؛تسيتَ جهاز القرض ابؼصغر كفقا للقوانتُ كالتشريعات ابؼعموؿ بها 
 ؛ مشاريعهميتعلق بتمويل، لا سيما فيما بذسيد أنشطتهم كمرافقة ابؼستفيدين في دعم، توجيو 



دراسة ميدانية لحاضنات الدعم على مستوى مشتلة المؤسسات الصغيرة الثالث الفصل 
 والمتوسطة و الوكالة الوطنية لدعم القرض المصغر لولاية البيض

 

85 

 ؛ الذين أىلت مشاريعهم في ابعهاز، بدختلف الإعانات ابؼمنوحةإبلاغ ابؼستفيدين 
  بالوكالة كالعقود ابؼتعلقةمتابعة الأنشطة ابؼنجزة من طرؼ ابؼستفيدين مع ابغرص على احتًاـ الاتفاقيات 

 ؛ ابؼؤسسات كابؽيئات ابؼتعلقة بتجسيد مشاريعهم بدا في ذلك الشركاء ابؼاليوف للبرنامجكمساعدتهم لدل
  بـطط التمويل كتنفيذ ابؼشاريع، بىص بسويل ابؼالية فيما مع البنوؾ كابؼؤسسات العلاقة ابؼستمرةابغفاظ على 

. كمتابعة تنفيذ كاستغلاؿ الديوف ابؼستحقة في الوقت المحدد
  تكوين حاملي ابؼشاريع كابؼستفيدين من القركض ابؼصغرة فيما بىص تقنيات بسويل كتسيتَ الأنشطة ابؼدرة

 ؛للمداخيل
  ؛ ابؼصغربؼنتجات لقرض ككطنية جهوية (بيع- عرض )تنظيم ابؼعارض 
 التكوين ابؼستمر للموظفتُ ابؼسؤكلتُ بتسيتَ ابعهاز  .

  آلية احتضان الوكالة الوطنية للقرض المصغر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:المطلب الثالث

 :شرح لعملية احتضان الوكالة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 الاستفادةبسر دراسة ابؼشركع بعدة مراحل كنأخذ مراحل استفادة السيدة سلاـ حورية من مشركع كمثاؿ حي عن 
 .من القرض ابؼصغر
o  والتوجيو مرحلة الاستقبال: 

 قدمت بؽا بصيع برامج الوكالة مع الشرح أين 10/04/2019تقدمت السيدة سلاـ حورية الذ مقر الوكالة يوـ 
 كالتوجيو الإعلاـ من طرؼ مصلحة كالتوجيو

o  -مرحلة إيداع الملف: 
 :من كابؼتكوف للاستفادة من مشركع 18/04/2019تم إيداع ابؼلف من طرؼ ابؼعنية يوـ 

– الفاتورة الشكلية كفاتورة التأمتُ - الإقامة- الدبلوـ- شهادة ميلاد أصلية- بطاقة تعريف- صورة شمسية- 
.  الابلراطكعدـشهادة عدـ الانتساب 

كبعد التحرم عن عدـ استفادتها من الوكالة سابقا تم ملئ استمارة تعهد كالتزاـ كبعد ابؼصادقة عليها في  - 
.  البلدية
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تسجيل ابؼلف في سجل ابؼلفات ابؼودعة مرفق برقم ابؽاتف - 

o مرحلة تأىيل الملف: 

 كالصندكؽ بالتحرم على مستول ككالة تشغيل الشباب كالقياـ بحجزه كالقياـكبعد بصع عدد معتبر من ابؼلفات 
 بحضور ابؼدير الولائي 23/04/2019الوطتٍ لتأمتُ عن البطالة تم عقد بعنة التأىيل على مستول الوكالة بتاريخ 

كمرافقي الوكالة كمرافقي الدكائر ككذا بفثلة الصندكؽ ابؼشتًؾ لضماف الصندكؽ بالإضافة إلذ كل من بفثلي البنوؾ 
 كبررير بؿضر الاجتماع 343كبعد للانتهاء من اللجنة تم تأىيل ملف ابؼعنية كتسجيلو في ملف التأىيل برت رقم 

. ليتم استدعاء ابؼعنية للحصوؿ على شهادة التأىيل
o  -مرحلة الإيداع في البنك لأجل الموافقة البنكية: 

 من الدراسة التقنية ابؼنجزة من طرؼ ابؼرافق كبعد دراسة ثانية من البنك ترسل كنسخةيتم ايداع نسخة من ابؼلف 
. ابؼوافقة البنكية للوكالة

o مرحلة إكمال الإجراءات الإدارية للاستفادة من الشيك : 
 بعد تقديم نسخة من ابؼوافقة البنكية للمعنية قامت بفتح حساب بنكي ك دفع ابؼسابنة الشخصية ابؼقدرة بنسبة 

بابؼائة من ابؼبلغ الإبصالر للمشركع كدفعت ابؼسابنة الصندكؽ ابؼشتًؾ لضماف الصندكؽ مع تقديم نسخة من 01
السجل التجارم ك نسخة من عقد الاجار كالبطاقة ابعبائية ليتم إرساؿ الطلب ابؼالر إلذ الوكالة ابعهوية ببشار 

 من صب مبلغ الوكالة في حساب ابؼعنية تم تقديم كثيقة التأكدك بعد . بابؼائة ابػاص بالوكالة 29لصب مبلغ 
 بابؼائة من ابؼبلغ الإبصالر للمشركع ك بعد استلاـ الشيك الأكؿ 10للمعنية لاستلاـ الشيك الأكؿ ك ابؼقدر ب 

 الرىن ابغيازم ك يصادؽ على دفتً الشركط ك إمضاء السندات ك بعد فتًة زمنية يستلم ابؼعتٍ بإبقازقاـ ابؼعتٍ 
.  بابؼائة من ابؼبلغ ابعمالر للمشركع90الشيك الثاني ك ابؼقدر بنسبة 

o  - المشروعوانطلاقمرحلة معاينة العتاد : 
 كالفاتورة من مطابقة العتاد كالتأكد بؼعاينة العتاد 12/03/2020بعد استلاـ ابؼعنية للعتاد قمنا بزيارة ميدانية يوـ 

 .اليوـ ابؼراقبة حررنا المحضر في نفس كبعدالشكلية 
 تم فتح مركز إعادة التأىيل ابغركي للسيدة سلاـ حورية ابن قمنا بالإشراؼ على ىذا 25/03/2020 يوـ كفي

  بتحرير بؿضر انطلاؽ ابؼشركع في نفس اليوـكقمناالافتتاح 
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: توضيح المراحل في شكل بياني

 :عملية احتضان الوكالة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةيوضح الشكل الموالي : (2)الشكل رقم 
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 مرحلة إيداع -2
 ابؼلف

مرحلة -1  
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 مرحلة معاينة -6
العتاد كانطلاؽ 

 ابؼشركع

مرحلة إكماؿ -5
 الإجراءات الإدارية

مرحلة الإيداع في -3
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مرحلة تأىيل  -3
 ابؼلف
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: خاتمة الفصل الثالث

حاضنات الأعماؿ تلعب دكرنا مهمنا في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة  إفكمن ىذا السياؽ بيكن القوؿ     
فهي توفر بيئة بؿفزة كمناسبة للشركات الناشئة لتطوير أفكارىا كبرويلها إلذ ركاد أعماؿ . باعتبارىا مؤسسات ناشئة

كإذا كاف لديهم مكتب مشتًؾ، فإنو يسمح للشركات الناشئة بتبادؿ ابؼعرفة كابػبرات كالتعاكف بتُ . ناجحتُ
. بعضهم البعض

كتساعد حاضنات الأعماؿ ابؼشاركتُ فيها من خلاؿ توفتَ بؾموعة من ابػدمات التي تشمل الاستشارات 
كما أنها تعمل على توفتَ بنية برتية تقنية . كالتدريب كالتمويل كالاستثمار كالدعم الفتٍ كالتسويق كالإعلاـ كالتًكيج

. متطورة للشركات الناشئة لتساعدىا على برستُ أدائها كتطوير منتجاتها كخدماتها

    كعلاكة على ذلك، فإف حاضنات الأعماؿ تعتبر مهمة للغاية في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في البلداف 
كبفضل ىذه ابغاضنات، بيكن . النامية كالتي لديها عدـ الاستقرار السياسي أك الاقتصادم أك الاجتماعي

للشركات الناشئة في تلك البلداف تطوير أفكارىا كخططها التجارية كالتسويقية كبرستُ أدائها كتعزيز عملياتها 
. التجارية كابؼالية
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 :خاتمة
فهي توفر بيئة .    بيكن القوؿ بأف حاضنات الأعماؿ بؽا دكر ىاـ في دعم كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

كما أنها تقدـ . ملائمة لبدء كتطوير الأعماؿ الصغتَة كتقدـ الدعم الفتٍ كابؼالر كالتسويقي كالقانوني لرائد الأعماؿ
 .التدريب كالتعليم اللازـ لتطوير مهاراتو كزيادة فرص بقاحو في إدارة مؤسستو

   كستظل حاضنات الأعماؿ دائمنا بدثابة جزء أساسي من البنية التحتية لتنمية ابؼشاريع الصغتَة كابؼتوسطة في 
فهي تلعب دكرنا حيوينا في دعم كبسكتُ ركاد الأعماؿ كتوفتَ ابغلوؿ ابؼبتكرة بؼواجهة التحديات . بصيع أبكاء العالد

 حاضنات الأعماؿ ىي نقطة استقرار كدعم فعالّة إفكبالتالر بيكن القوؿ .   في رحلة بناء ابؼؤسساتيوجهونهاالتي 
بؼؤسسات الأعماؿ الصغتَة كابؼتوسطة، كىي تساىم في بقاح ىذه ابؼؤسسات كتعزز من فرص بموىا كتطورىا في 

. ابؼستقبل

   كأماـ الوضعية ابغالية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر كالتي رغم النتائج المحققة في السنوات الأختَة لد 
ترؽ إلذ ابؼستول ابؼطلوب، فمازالت ىذه ابؼؤسسات تواجو العديد من ابؼشاكل أساسا كابؼعوقات التي بسنعها من 
القياـ بدكرىا كاملا في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كالتي تتمحور في ثقل المحيط الإدارم كصعوبة ابغصوؿ 
على التمويل البنكي كالأراضي الصناعية لإقامة ابؼشاريع إضافة إلذ ثقل الأعباء ابعنائية، كابؼنافسة غتَ الشرعية 

للقطاع غتَ الربظي، كضعف التسيتَ كندرة ابؼوارد البشرية ابؼؤىلة، تعكف كزارة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
. كالصناعة التقليدية على إعداد بصلة من التدابتَ التي من شأنها التخفيف من حدة ىذه ابؼشاكل

كفي ىذا الصدد، كقصد تفعيل دكر حاضنات الأعماؿ في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر، فإننا نرل 
ضركرة الإسراع في تفعيل ابؽياكل ابؼوجودة كالقياـ بإنشاء ىياكل جديدة، خصوصا على مستول ابعامعات كمراكز 

. البحث

: اختبار الفرضيات-1

:  فرضياتواختباربعد دراسة موضوع ىذا البحث كبؿاكلة الإحاطة بدعظم جوانبو، بيكننا 

  تعمل حاضنات الأعماؿ على توفتَ الدعم كابػدمات للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة   :الاولى الفرضية
 كداعمة مؤاتيوتعمل حاضنات الأعماؿ على توفتَ بيئة من اجل زيادة قدرتها التنافسية صحيحة لأنها 
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للمقاكلتُ كابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، حيث يقوموف بتوفتَ العديد من ابػدمات التي تساعد ىذه 
 :ابؼؤسسات على النمو كالتوسع، مثل

 .توفتَ مساحات عمل مشتًكة اك مكاتب الابهار ذات اسعار بـفضة- 1

 .توفتَ الإرشاد كالتدريب كالتدريب ابؼتخصص للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة- 2

 . أفكار العمل ابعديدةكتسويقابغصوؿ على التمويل اللازـ للمشاريع الناشئة، - 3

تقديم الاستشارات كابؼشورة ابػاصة بالإدارة كالتسويق كالتقنية كغتَىا من المجالات لدعم بمو الشركات - 4
 .الصغتَة

كتساعد حاضنات الأعماؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على برستُ قدرتها التنافسية كالنمو بشكل فعاؿ، كىذا 
 .يساعد على دفع الاقتصاد في البلاد

تكمن أبنية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابغد من البطالة كالعمل على  كالتي تنص على أف :الثانية الفرضية 
، فابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تعتبر ركيزة أساسية للاقتصاد في العديد من الدكؿ ة صحيح.إنعاش الاقتصاد

 .حوؿ العالد، كذلك لأنها تشكل نسبة كبتَة من الأعماؿ التجارية كتوفر فرص عمل للعديد من الأفراد

كبالتالر، فإف دعم كتشجيع ىذه ابؼؤسسات يساعد على ابغد من البطالة كتعزيز بمو الاقتصاد، حيث تعمل ىذه 
ابؼؤسسات على توفتَ فرص عمل لغالبية الشباب الذين يسعوف للعمل كالاستقرار ابؼالر، كتساىم في تنشيط 

 . الاقتصاد من خلاؿ زيادة الإنتاجية كالإيرادات كبرستُ مستول ابؼعيشة

كمن ابعدير بالذكر أيضان، أف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تعد بؿركنا للابتكار كتطوير ابؼنتجات كابػدمات، كىذا 
كبهذا الشكل، تؤدم . يساىم بدكره في زيادة الإنتاجية كبرستُ جودة ابؼنتجات كابػدمات ابؼتاحة للمستهلكتُ

. ىذه ابؼؤسسات دكران أساسيان في برستُ الاقتصاد كابغد من البطالة في المجتمعات
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  :الفرضية الثالثة 

   تتمثل ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ حاضنات الأعماؿ للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في تنظيم دكرات تكوينية 
 حاضنات الأعماؿ توفر بؾموعة كاسعة من ابػدمات للمؤسسات الصغتَة لأف، ة صحيح.كخدمات مالية

كابؼتوسطة، كتشمل ىذه ابػدمات تنظيم دكرات تكوينية ككرش عمل، كتوفتَ الاستشارات كابؼشورة الفنية 
كما تعمل حاضنات الأعماؿ على توفتَ . كالاستًاتيجية، كتوفتَ الدعم ابؼالر كالتمويل كالإرشاد القانوني كالضريبي

بيئة عمل مناسبة كمربوة للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، حيث توفر بؽم مكاتب كمرافق مشتًكة، كما بيكن 
للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الاستفادة من شبكة العلاقات الاجتماعية كالتجارية التي يتمتع بها أعضاء 

. ابغاضنة

: نتائج الدراسة-2

: من خلاؿ دراستنا توصلنا إلذ النتائج التالية

حاضنات الأعماؿ عبارة عن منظومة متكاملة تهدؼ إلذ مضاعفة فرص النجاح كبزطي أعباء كأخطار مراحل -1
 .التأسيس

تعتبر التجربة الأمريكية إلذ جانب التجربة الصينية كالفرنسية من التجارب الرائدة في بؾاؿ حاضنات الأعماؿ -2
ىذا على ابؼستول الغربي أما بالنسبة للدكؿ العربية فإف التجربة ابؼصرية إلذ جانب التجربة السعودية يعتبراف من 

. التجارب التي بيكن للجزائر أف برتذم بها مع مراعات الاختلافات كابػصائص الاقتصادية لكل دكلة

للحاضنات دكر كبتَ في ترقية الاقتصاد الوطتٍ، فهي تساىم في توسيع كتوزيع القاعدة الاقتصادية من خلاؿ -3
استثمار الأفكار الريادية الناجحة كبرويلها إلذ مشاريع اقتصادية كاعدة، كما تساىم في تطوير القدرة التنافسية 

كالتصديرية للمؤسسات الوطنية فهي تعتبر الآلية ابؼلائمة كالقادرة على تأسيس عدد من ابؼؤسسات الناجحة 
كالقادرة على برقيق قيمة عالية برفز النمو الاقتصادم كالقدرة على ابؼنافسة، كما تساىم في خلق مناصب 

 .الشغل
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القيمة ابؼضافة ابغقيقية التي بذلبها ابغاضنات للمؤسسات ابؼنتسبة بؽا تتوقف على نوعية خدمات الدعم -4
كالاستشارة ابؼقدمة، كىناؾ أربع بؾالات بهب أف تكوف فيها ابغاضنات متطورة لإرضاء أكثر للمؤسسات ابؼنتسبة 

تدريب أصحاب ابؼؤسسات نوعية الاستشارة ابؼقدمة بؽم، طرؽ كسهولة الوصوؿ إلذ التمويل، كالدعم : كىي
 .التكنولوجي

مدير ابغاضنة ىو العنصر الفعاؿ في بقاح ابغاضنة حيث تتسم مهامو بالتقنية كالتعقيد، كبؽذا بهب أف تتوفر -5
فيو بعض ابؼهارات بدجاؿ بزطيط الأعماؿ كالإدارة كالتسويق كالمحاسبة بالإضافة إلذ القدرة العملية على العمل مع 

. القائمتُ على ابؼؤسسات كبرليل نقاط القوة كنقاط الضعف
 
 
 

: الاقتراحات والتوصيات-3

كفي الأختَ كمن أجل أف تؤدم حاضنات الأعماؿ عموما كبؿضنة البيض خصوصا دكرىا كابؼهاـ ابؼنوطة بها     
 : التاليةالاقتًاحات التوصياتكأداءىا بيكن نقدـ بعض 

من أجل رفع عدد ابؼشاريع المحتضنة بصفة عامة كعلى مستول بؿضنة البيض بصفة خاصة، بهب على -
حاضنات الأعماؿ القياـ بدكرات تدريبية كأياـ مفتوحة بغاملي ابؼشاريع كأصحاب ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
 .من أجل إبراز خدماتها كالإضافات القيمة التي من شأنها أف تعزز كتزيد فرص النجاح كالاستمرارية بؽذه ابؼشاريع

من أجل زيادة فعالية ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ بؿضنة البيض كإلذ جانب ابػدمات ابؼقدمة من طرفها -
من الضركرم إنشاء أنظمة متخصصة لعلاج مشكلات الفشل  (الخ...الإيواء، الاستشارات القانونية كالاقتصادية)

. كالتنبؤ بها قبل كقوعها كذلك بهدؼ زيادة فاعلية المحاضن كتعزيز فرص النجاح لدل ابؼشاريع المحتضنة
    كتتضمن النتائج العامة بؽذه ابغاضنات زيادة فرص النجاح للشركات الناشئة كبرستُ كفاءة الإنتاج كتوفتَ 

كتساعد حاضنات الأعماؿ أيضنا في توفتَ الدعم الفتٍ كالتدريب كابؼوارد ابؼالية . فرص العمل كزيادة الإيرادات
. كالتسويقية للشركات الناشئة

: آفاق الدراسة
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كتهدؼ . تعتبر حاضنات الأعماؿ من ابؼواضيع ابؼهمة التي بيكن دراستها في بؾاؿ إدارة الأعماؿ كريادة الأعماؿ  
ىذه الدراسات إلذ فهم دكر حاضنات الأعماؿ في دعم كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كالتعرؼ على 

. العوامل ابؼؤثرة في بقاح ىذه ابغاضنات
:  العناكين التاليةكنفتح، أخرل للبحثكىذا ما يفتح آفاؽ 

 "حاضنات الأعماؿ بؿرؾ رئيسي لنمو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة (1
 "تأثتَ ابغاضنات الاقتصادية في دعم ريادة الأعماؿ كالابتكار" (2
 "ابغاضنات الصناعية مبادرات رائدة لتعزيز الابتكار كالنمو الاقتصادم" (3
 "كيف بستد دكر حاضنات الأعماؿ خلاؿ عصر التحوؿ الرقمي" (4
" دكر ابغاضنات الاجتماعية في تنمية ابؼؤسسات الصغتَة كتشجيع الابتكار الاجتماعي" (5
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