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Summary:

This study aims to examine the impact of managerial empowerment on job
quality for employees of Algeria Telecom - El Bayadh. The research is based on
a range of theoretical sources and references related to the topic, while Algeria
Telecom was chosen as the case study organization for the practical aspect. A
questionnaire was used to collect information from a sample of 45 employees in
order to achieve the research objectives and gather their opinions on the study
variables. The study employed a descriptive approach as a methodology for data
collection and analysis using the statistical software SPSS. The study found a
statistically significant impact of managerial empowerment dimensions on the
job quality of employees in the researched organization at a significance level

of ( 0.05). The study recommends enhancing dimensions of job quality and
paying more attention to human resource development and motivation.
Keywords: Administrative empowerment, quality of career, empowerment,

promotion and career advancement.
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oial)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
K| 28 62,2 62,2 62,2
Valide <17 37,8 37,8 100,0
Total | 45 100,0 100,0

alal) Jaala)
Effectifs Pou}centage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol | 3 6,7 6,7 6,7
sl 17 37,8 37,8 44.4
Valide a.alk] 18 40,0 40,0 84,4
a7 15,6 15,6 100,0
Total | 45 100,0 100,0

e lim 51 G LES




il paadll)

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
dlasyla] 6 13,3 13,3 13,3
Luaa] 9 20,0 20,0 33,3
3 ol | 1 2,2 2,2 35,6
valide ¢

Juet 53 | 6 13,3 13,3 48,9

Al pawmas] 23 51,1 51,1 100,0
Total | 45 100,0 100,0

Récapitulatif de traitement des observations

coalim il i S|

Observations

N %

Valide | 45 100,0
Exclus®| 0 ,0

Total | 45 100,0

Récapitulatif de traitement des observations

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,623 5

N

%

Observations

Valide | 45
Exclus®] 0
Total | 45

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

,964

50




Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
AXETOTAL| .151 45 .016 .942 45 .017
a. Lilliefors Significance Correction
Statistiques
Llgianall g3 o da A aS)Laal G oall) e Ssall dbay e | bl (B dasall gl
sl Jae S 3 ol g JSLa) [ ae &bl Al [ Jladll jeaially [ ala dslid) daskl)
aalals Llall 5530 ERAN el
Valide | 45 45 45 45 45
Manquante | O 0 0 0 0
Moyenne | 3,36 2,78 3,00 3,00 3,11
Ecart-type | ,645 ,823 ,640 ,674 ,682
Al ol e S B ilgnal) 2 n
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Badu dlge e | 1 2,2 2,2 2,2
Gilse e | 1 2,2 2,2 4.4
Valide Gilse | 24 53,3 53,3 57,8
sady silsa [ 19 42,2 42,2 100,0
Total | 45 100,0 100,0
daliial) & Jladll yuaially jijall ddeas jpdd
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sadu ilge e | 1 2,2 2,2 2,2
Gilse 12 | 7 15,6 15,6 17,8
Valide Gilsa | 28 62,2 62,2 80,0
sadu il [ 9 20,0 20,0 100,0
Total | 45 100,0 100,0
Statistiques
Aalie dusssgall Jolan | Apalal) clalSa)) 8lg [ Ogedagall (abias) ol Ao sy | Gy dee Flie jds
Llaall Copl) Byl [ Gaadd) Dginally [ paad adaghl QLU | ALy dee paj e | dobaal gl 2l
Osbsall Chilge o | plie gl el | e Ausgal) el [ hEGYL g oY Cplalal) cp
ke oo pelee e 4
Valide | 45 45 45 45 45
Manquante | 0 0 0 0 0
Moyenne | 2,80 2,89 2,87 2,42 2,96
Ecart-type | ,815 ,910 ,842 , 783 ,824




pgalga 08 Asuball plidiudd pand LAl QLY O giigall Gubess)

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Badu 3ilge e | 4 8,9 8,9 8,9
Gilse e | 7 15,6 15,6 24 .4
Valide Gils | 25 55,6 55,6 80,0
sadu (38lga | 9 20,0 20,0 100,0
Total | 45 100,0 100,0
Crlalal) G Joliiall GLa¥lg AR ey Jas Flia g
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Badu dlge 2 | 4 8,9 8,9 8,9
Gilse e | 4 8,9 8,9 17,8
Valide Gilga | 27 60,0 60,0 77,8
sadu il [ 10 22,2 22,2 100,0
Total | 45 100,0 100,0
Statistiques
o Agall Jaxs g Al ol | aali Jee (Sl i pealic Aawgall A9 [ Jilug calidal aalg
Colalall cDlagass i | Al dnape A bl el O dlaally 0¥ [ dsssall e Jaal)
Jie (pellecl Slad) ] s e cplalal Jabs digall Hhlae
Jilug «cDlalga el cAalal)( Jandl o<a
& eyl o)
Valide | 45 45 45 45 45
Manquante | O 0 0 0 0
Moyenne | 2,78 3,04 3,00 3,02 2,98
Ecart-type | ,951 ,824 ,879 ,892 ,812
wn )Y (Bolay) AR (Cus (e Calalall Aaiiag Ao e A b gl Al alid
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
adn Gilsa 2 | 3 6,7 6,7 6,7
Gilsa 215 11,1 11,1 17,8
Valide Gilsa | 24 53,3 53,3 711
sady il [ 13 28,9 28,9 100,0
Total | 45 100,0 100,0
Model Summary
Model R R Square | Adjusted R | Std. Error of Change Statistics
Square the R Square | F Change df1 df2 Sig. F
Estimate Change Change
1] .487° .238 423 .38660 .506 6.135 7 42 .000




ANOVA®

Model |  Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
Regression | 6.419 7 917 3.868 |.000°

daaaagll sLall 5208 alela, Variable dépendante :
WY osallb. Valeurs prédites : (constantes),

Corrélations

X1 X2
Corrélation de Pearson | 1 ,847
X1 Sig. (bilatérale) ,000
N[ 45 45
Corrélation de Pearson | ,847 1
X2 Sig. (bilatérale) ] ,000
N | 45 45

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).





