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 ملخص:
دورا هاما في الدول المتقدمة والنامية على حد سواء، حيث وجودها من المصغرة تلعب المؤسسات 

الأساسية لأي اقتصاد فهي القاعدة لنشاط الاقتصادية الكبيرة من خلال العلاقة التبادلية التي  لركائزا
تجمعهما، وهي المحرك الأساسي لعجلة النمو وذلك من خلال مساهمتها في خلق عدد كبير من فرص 

تثمار. وبالرغم العمل وتوليد دخل لشريحة واسعة من الأسر والأفراد وفي تضييق الفجوة بين الادخار والاس
من أهمية هذه المنشآت في الاقتصادات المختلفة، إلا أنها مازالت تعاني من مشاكل وتحديات عديدة 

مما  بنكيتضعف من قدرتها على النمو والاستمرار، ومن أبرز هذه المشاكل تلك المتعلقة بالتمويل ال
 الجوصول للتمويل وتوفير استوجب على البنوك المركزية التدخل من خلال تعزيز ودعم فرص الو 

 . المناسب
  .؛ بنك تنمية محلية تمويل صغرة ؛م ؤسساتم ؛ بنك: المفتاحية الكلمات

Abstract : 

Small enterprises play an important role in both developed and developing 

countries, where their presence is one of the basic pillars of any economy. For a 

wide range of families and individuals and in narrowing the gap between 

savings and investment. Despite the importance of these establishments in 

different economies, they still suffer from many problems and challenges that 

weaken their ability to grow and continue. Among the most prominent of these 

problems are those related to bank financing, which necessitated central banks to 

intervene by enhancing and supporting access to financing and providing the 

appropriate atmosphere. 

Keywords: bank; micro enterprises; finance ; A local development bank 
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 :مقدمة 
بمختلف جوانبه أصبح يعد موضوعا من مواضيع الساعة، ذلك  المصغرةإن الحديث عن المؤسسات 

بالاعتماد على المؤسسات ذات الحجم جل الدراسات بينت استحالة تحقيق معدلات النمو الاقتصادي  لأن
فقط، فالحياة الاقتصادية عبارة عن سلسة متتابعة من الأنشطة يكمل بعضها بعضا، ومن ثم  الكبير

،باعتبار هذه الأخيرة مدخلا تكميليا لعدد كبير من المصغرة في حاجة لمؤسسات  فالمؤسسات الكبيرة
 الكبيرة. المؤسسات

مازال يثير  في كافة دول العالم، إلا أن مفهوم هذه المؤسسات المصغرةات وعلى الرغم من انتشار المؤسس
 جدلا كبيرا يعتذر معه تحديد تعريف محدد متفق عليه لها، لأن هذه المؤسسات تختلف في خصائصها

ا الدولة، فما يعتبر مؤسسة بهالاقتصادية والتقنية والتنظيمية، حسب نوع النشاط ومرحلة النمو التي تمر 
متوسطة أو كبيرة في قطاع الخدمات، وما يعتبر  مصغرة او قطاع الصناعة قد يصنف مؤسسة ة فيصغير 

 يعتبر مؤسسة كبيرة في دولة نامية. في دولة متقدمة، مصغرة مؤسسة
وتمثلت في سوء تقدير النفقات الفعلية للمشروع  بالاستثماراتخاص  باختلالكما كانت هناك فترات اتسمت 

مما أدى إلى ضعف فعالية  الاستثمارالطويلة والمعقدة في اتخاذ القرار بالنسبة للتمويل و  الإجراءاتوكذا 
كان الهدف منها هو إيجاد حلول عاجلة  إصلاحاتوبالرغم من وجود عدة  .الإنتاجوالتأخر في  الاستثمار

إيجاد حلول كذا تطويرها و  للمؤسسات العمومية التي كانت تعاني من مشاكل وعقبات تسبب عائقا أمام
في حل وغلق العديد من المؤسسات  الإصلاحاتئري ولكن على العكس تسببت هاته االجز  لاقتصادنا
إلى تسريح العديد من العمال ما أدى إلى هشاشة  بالإضافةوخوصصة الكثير منها  الاقتصاديةالعمومية 

المعيشة وتدهور القدرات قاعدة المجتمع ومس هذا الطبقة المتوسطة التي أصبحت فقيرة وتراجع مستوى 
، وذلك إدراكا الاقتصاديفي الجزائر نحو التنوع  الاقتصاديةو مع التحول الذي عرفته السياسة  .الشرائية

الوطني، قامت الحكومة بعدة  الاقتصادبالدور المرتقب للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توسيع قاعدة 
الجديد بإقامة  الاستثماري ين للتوجه نحو هذا القطب مبادرات هدفت إلى تشجيع الشباب وصغار المستثمر 

 . اللازم بالاهتمامإذا ما حظيت  مستقبلامثل هذه المؤسسات نظرا لما يمكن أن تؤديه 
هياكل تهتم بدعم هذه المؤسسات وتأهيلها في مختلف  وإنشاءإتباع سياسات مالية  خلالكل ذلك يظهر من 

 .وضع مجموعة القوانين والتشريعات. إضافة الى الاقتصاديقطاعات النشاط 
 كوسيلة الوقت نفس وفي البلاد عاشته الذي الاقتصادي للوضع كحل جاءت البنك التنمية المحلية كانت اذا

هو دور البنوك في  ما  :ةالتالي الإشكاليةومن خلال ما تقدم يتوارد إلى أذهاننا ،  المصغرة المشاريع لتمويل
  بولاية البيض ؟تمويل المشاريع المصغرة 
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 :التالية الفرعية الرئيسية التساؤلات الإشكالية تحت تندرج
 ؟هو التمويل البنكي  ما -
 ؟هي المشاريع المصغرة  ما -
 ؟ البنكي للتمويل المصغرة المؤسسات حاجة مدى ما -
 ؟ بولايتنا المصغرة المؤسسات و البنك بين التمويلية العلاقة واقع هو ما -
 ؟كيف يساهم بنك تنمية المحلية في دعم المشاريع المصغرة بولاية البيض  -
 :البحث فرضيات

 :الآتية الفرضيات صياغة تم الفرعية الأسئلة خلال من
 النمو عملية في كبيرة أهمية ذات تجعلها الخصائص من بمجموعة المصغرة  المؤسسات تتميز -
 .قتصاديالإ
 .لتمويلها كافية والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الموجهة القروض -
 البيروقراطية الإجراءات إلى المصغرة للمؤسسات البنكي التمويل مشكلة تعود -
 .القروض منح قرارات تنفيذ في والتأخر البنوك إدارات طرف من الممارسة -

 :  أسباب اختيار الموضوع
 :التالية للأسباب الموضوع، هذا اختيار تم

 ؛ إقتصاد نقدي وبنكيتوافق الموضوع واختصاصنا  
 موضوع المؤسسات المصغرة من بين المواضيع الجديرة بالاهتمام والدراسة ؛ 
إعادة الاعتبار للمؤسسات المصغرة في الآونة الأخيرة، والأهمية الكبيرة التي احتلتها لدى السلطات  

 الجزائرية ؛
فالانضمام إلى المنظمة العالمية للتجارة من شأنه تغيير أهمية الموضوع ببعده النظري والتطبيقي ،  

استراتيجية الدولة والاهتمام بالصادرات خارج قطاع المحروقات وذلك بالاعتماد على المؤسسات 
 المصغرة.

 :هدف البحث 
 :أهمها الأهداف، من جملة لتحقيق نسعى البحث هذا خلال من

 ؛ الدول بعض في المصغرة المؤسسات تعريف واقع على التعرف 
 في وأهميتها دورها وبيان الوطني، الاقتصاد في المصغرة المؤسسات ومكانة واقع على التعرف 

 ؛ الاقتصادية والاجتماعية التنمية
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 دون  تحول التي والعراقيل ، المصغرة المؤسسات لتمويل والموجهة المبتكرة التمويل صيغ أهم تقديم 
 .تطبيقها

 :البحث  صعوبات
هي شرح المراجع المتخصصة في دراسة موضوع البحث ،  ،بحث  كأيا نواجهتومن بين الصعوبات 

قت ، بحيث أعطيت أكبر و وجيزتمامه في وقته ل الجوانببالإضافة إلى محاولة التوفيق بين الإلمام بجميع 
 فيها الاطلاع تم والتي والدراسات المؤلفات من بالعديد الاستعانة تم كما، ممكن لإنهاء جوانب الموضوع 

 .والبحث الدراسة من نصيبه البحث أخذ حيث بالموضوع، الجوانب المتعلقة على
 : البحث منهج

 النظرية الناحية من الموضوع معالجة جاءت حيث,  والتطبيقي النظري  الجانبين من الموضوع معالجة تتم
 . الوصفي المنهج باستعمال والثاني الأول الفصلين في
 التحليلي المنهج باستعمال الثالث الفصل في والتطبيقية العلمية الناحية من الموضوع معالجة جاءت كما

 :خلال من ذلك وكان
  ؛ -وكالة البيض  - التنمية المحلية البنك في المشاريع سةادر  كيفية إلى التطرق  - 
 . الإحصائيات وتحليل الدراسة هذه في عليها تمادالاع يتم التي النسب على التعرف -

 الدراسات السابقة

 جيجل وكالة - الخارجي الجزائر بنك ، )حالةالدراسة ممت،  9102،  بوحبيلة أميـرة،  بوبصيل هنــاء1/- 
،  ؟ والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات البنكي التمويل آليات،  9102(، الجزائر 9108-9102 -140
تكمن أهمية الدراسة في  : ىدفت الدراسة إلهالتسيير ، الجزائر ،  علوم في الماستر شهادة لنيل مكملة مذكرة

تحقيق مستويات  خلالالوطني، من  للاقتصاد الأساسيةاعتبار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة احد الدعائم 
المحلي، ولهذا وجب تسريع الجهود وتكاملها لرفع  الإنتاجعالية من التشغيل والحد من البطالة وتعزيز 

على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحريك  بالاعتمادفي ظل التحديات المستقبلية  الاقتصاديالتحدي 
الذي يفرض على مختلف حكومات دعم وترقية هاته المؤسسات، ويشكل الجانب  الأمرالتنمية المحلية، 

والصيغ التمويلية المتاحة  الآلياتهناك قصور في  أنحظ لاحيث ي الإطلاقالتمويلي أهم هاته الجوانب على 
 الرئيسي السؤال حول الدراسة إشكالية تدرج سبق مما قاإنطلا:  الإشكالية،أمام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ؟ BEA مستوى  على والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل آليات هي ما *:التالي
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 على يرتكز البحث فإن الموضوع لطبيعة ونظرا الفرعية والأسئلة الدراسة إشكالية على للإجابةالمنهج النتائج 
 :الدراسة هذه أهداف أبرز من التحليلي، المنهج الوصفي

 التي والمشاكل واحتياجاتها .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات بها تتميز التي والأهمية الخصائص معرفة -
 منها تعاني

 .المجال هذا في والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات البنكي التمويل آليات على التعرف -
 سبيل في الدولة بها قامت التي والإجراءات الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات واقع على الإطلاع -

 .دعمها
 بعنوان ،قتصاديةالا العلوم في الدكتوراه  شهادة لنيل مقدمة أطروحة في وتتمثل ، ياسين العايب دراسة 2/-

 9100سنة   الجزائر، في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات حالة دراسة قتصاديةالا المؤسسات تمويل إشكالية
 الصغيرة للمؤسسة بالنسبة التمويل مشكلة جوهر يكمن أين :الدراسة إشكالية قسنطينة منتوري  جامعة

 الضوء تسليط إلى الدراسة هذه هدفت الخارجي؟ محيطها في أم المالية؟ خصوصيتها في هل والمتوسطة؟
 الصغيرة للمؤسسات المالي للاختلإا لمعالجة الدولة جانب من المنتهجة والتدابير حاتلاصلإا مختلف على

 المحددة العوامل في البحث ثم ومن المالي سلوكها على تؤثر التي المشاكل مختلف في والبحث والمتوسطة
 خصوصيتها جانب إلى والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أن أهمها نتائج عدة إلى وتوصلت. التمويل لمصادر
 العديد تجاه و التمويل مصادر ضيق تجاه خصوصية أيضا لديها فإن الحديثة المالية النظرية إتجاه المالية

  .الملائم التمويل على حصولها في مباشرة تؤثر التي الأخرى  اقيلر الع من

 الصغيرة المؤسسات واقع بعنوان قتصادية،الا العلوم في دكتوراه  أطروحة في تتمثل لخلف عثمان دراسة -/0
 .9114-9110 الجزائر، جامعة الجزائر، حالة دراسة وتنميتها دعمها وسبل والمتوسطة

 وتبرز لها الحقيقي الاقتصادي الدور تلعب أن والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات يمكن هل: الدراسة إشكالية
 والتسهيلات والحوافز التفضيلية بالمعاملة الخاصة السياسة مع خاصة العالمية، المتغيرات ظل في مكانتها

 .الممنوحة فضلياتلإوا
 حاولت وقد -الجزائر حالة– وتنميتها دعمها وسبل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات واقع لمعرفة الدراسة هدفت

 مضي في تلعبه الذي الدور على الوقوف والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قطاع على التعرف الدراسة هذه
 في الدراسة هذه توصلت وقد زائر التنموية التي أعدتها الج الإستراتيجيةثر وإبراز أ النامية البلدان اقتصاديات

 الصغيرة المؤسسات ونمو تطور على عائقا تعتبر الجزائر في المتبعة التنمية استراتيجية أن إلى الأخير
 .منه المنتظر المستوى  دون  يبقى القطاع هذا وترقية تنمية سياسة مجال في تدخل وأن والمتوسطة
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 للإقراض التمويلية البدائل بعنوان الاقتصادية، العلوم في دكتوراه  أطروحة في تتمثل حريد، رامي دراسة-/4

 .-الجزائر حالة دراسة– والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الملائمة
 المؤسسات لتمويل ملائمة بدائل تكون  أن ارض لإلق التمويلية للبدائل يمكن مدى أي إلى:  الدراسة إشكالية 

 والمتوسطة؟ الصغيرة
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات حصول صعوبة أن: منها النتائج من مجموعة إلى الدراسة هذه توصلت وقد 

 مشكلة هي وانما نشأتها من الأولى المراحل على فقط تقتصر لا ئريةاالجز  البنوك من استثمارية قروض على
 الشروط موضوعية وعدم الجزائري  المصرفي النظام تخلف إلى ذلك ويرجع والتوسع النمو أثناء أيضا تواجهها

 المال برأس المخطرون  يعاني لا انه التوصل تم كذلك والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات لتمويل يضعها التى
 الأموال رؤوس أو التقليدية المصرفية القروض مقدمو منه يعاني ما بقدر المعلومات تماثل عدم مشاكل من

 .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل عند السهمية
 حالة دراسة – وتنميتها دعمها وسبل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات واقع: بعنوان فللخ عثمان دراسة -/5

 ىلع بالتركيز القطاع ذاه إلى التعرف إلى أولا الدراسة دفته الجزائر، في دكتوراه  رسالة -9114 الجزائر
 في هعبلي الذي الدور عمى الوقوف وثانيا الدول، بعض تجارب ضوء ىلع لو اللائق التعريف إيجاد

 أثر زاإبر  وثالثا ههتجاب التي المشاكل فلمخت وإبراز ا،همن النامية الدول خاصة دانبلال فلمخت اقتصاديات
ى تطور ونمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لع بالا الجزائر، وانعكست سهالتي اعتمدت التنموية تيجيةاالإستر 

حات المنتيجة أن تعطي رفعا قويا ليا. ورابعا التأكيد لالإصاعمى امتداد العقود الثالثة الماضية، وكيف يمكن 
ا في التشغيل هتهمار مساهبإظ والاجتماعية الاقتصاديةذه المؤسسات في الحياة ه هلعبتعمى الدور الذي 

 . وتحقيق التوازن 
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 تمهيد :
في متطلبات التنمیة الاقتصادیة وأصبح من  همیة البنوك التجاریة نظرا للدور الذي تلعبهزادت أ 

ا هعلیي من أھم الركائز التي تقوم هالضروري مسایرة البنوك للتقدم الحضاري والتقني في ھذا العصر, ف
التنمیة الاقتصادیة في أي دولة وذلك من خلال رفع الكفاءة الاقتصادیة وتوفیر التمویل الضروري لكل 

وتعتبر البنوك التجاریة من أھم المؤسسات التي تأقلمت مع الأوضاع الجدیدة التي طرأت على  .القطاعات
سواق، توفر رؤوس الأموال وطرق یكلة الأها )التكنولوجیا، هالمستوى الدولي، بفعل عدة عناصر من بین

    التسییر ... الخ
ا في المبحث الأول، هیة البنوك التجاریة وخصائصهذا الفصل من خلال ماهفي  هذا ما سنحاول مناقشتهو 

ا التنظیمیة والخدمیة في المبحث الثاني، أما هأشكال البنوك التجاریة من ناحیتو  وظائفها وعرض مختلف
التمویل البنكي ، اما في المبحث الرابع طرق التمویل البنكي للمؤسسات  هیالمبحث الثالث فسنعرض ف

 المصغرة .
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  المبحث الأول: ماهية البنوك التجارية
تعتبر البنوك التجاریة أهم المؤسسات المالیة في أي دولة فهي تأتي في الدرجة الثانیة بعد البنك المركزي من 
حیث ترأس قمة النظام المصرفي, كما أن النمو والتقدم مقرونین أساسا بالبنوك التجاریة، لذلك خصصنا هذا 

 أهدافها .بنوك التجاریة وكذلك یة الوأهممختلف التعاریف نشاة البنوك التجاریة وكذا المبحث لعرض 
 نشأة البنوك التجارية المطلب الأول:

لم تكن نشأة البنوك التجاریة في صورتها الراهنة وإنما كانت بفعل التطور الطویل الذي قام على أنقاض 
قدیم مجموعة من النظم البدائیة التي كانت تتولى عملیات الائتمان في صورتها الأولى حیث عرف العالم ال

مؤسسات الإیداع منذ أوائل العصور القدیمة, "وكان یتولى عملیة الائتمان كبار التجار والمرابین والصاغة 
  ".1ولقد حلت محلها فیما بعد البنوك الحدیثة

حیث ظهرت مهنة الصرافة كحرفة قائمة بذاتها مع ظهور النقود واستخدامها من قبل المجتمعات وترجع هذه 
لإغریق قدیما، وفي العصر الحدیث فهي ترجع إلى أواخر القرون الوسطى أین نشأت في الحرفة إلى عهد ا

 .شمال إیطالیا
حیث كانوا موضع ثقة التجار وباقي الأفراد وكانوا یساعدون بأموالهم على تنشیط التجارة  كبار التجار: 1-

فأتمنهم الأفراد واستودعوهم النقود وكانوا یحصلون في مقابلها على شهادات إیداع تثبت لهم ذلك نظیر عمولة 
 .یحصل علیها التجار المودع لدیهم

ون أموالهم الخاصة في عملیات الإقراض ویتقاضون  مقابل كان المرابون العادیون یستخدم المرابون: -2
 .-بما یسمى ربا –ذلك مبلغا من النقود 

: كان الأفراد یتجهون إلیهم في البدایة للكشف عن عیار النقود المعدنیة ثم تطور الأمر بعد ذلك الصاغة3- 
 ل بصفة.فكانوا یبیعون العملات المعدنیة من كل الأنواع, وبدأوا یحصلون على أموا

م في مقابل شهادات إیداع، وبذلك اكتسبوا مهنة أخرى هي أعمال الصرافة, وكان أهم تطور عرفته هودیعة لدی
ذه الحرفة هو لجوء أصحاب الأموال المودعة لدى الصیارفة إلى استخدام أوامر الصرف أو الصكوك للوفاء ه

 لخطوة الأولى في نشوء المصارف التجاریةبالتزاماتهم, وھذا التطور یعتبر بمثابة وظیفة نقدیة كانت ا
تلك هي النظم التي مهدت لنشأة البنوك التجاریة وتظهر الفروق واضحة بین البنوك الحدیثة والنظم السابقة، 
فالبنوك لا تقف عند حد حراسة ودائع العملاء كما كان یفعل كبار التجار أو منح القروض من أموالها 

                                                           

سنة  الحلبي الحقوقیة، بیروتزینب عوض الله، أسامة محمد الفولي، أساسیات في النظام النقدي والمصرفي، منشورات 1 
 79، ص  3002
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نما تقوم بكل هذه الأعمال إضافة إلى منح قروض من ودائع العملاء ومن الخاصة كما یفعل المرابون وإ
 .ودائع أخرى تخلقها البنوك

المصارف في  ضة في إیطالیا، حیث تأسست بعضهد النهویعود الأصل الحدیث للمصارف التجاریة إلى ع
 "1المعادن النفیسة ذه المصارف على تجارةهم، واقتصر العمل الرئیسي ل5009م، جنوة 5519فینیسیا 

ا هر على سلامتهوالس ا تمت المطالبة في القرن السادس عشر بإنشاء بنوك حكومیة تقوم بحفظ الودائعهوبعد
الأساسي  هوكان غرض Rialta di Piazza " م تم إنشاء أول بنك حكومي في البندقیة باسم5159ففي عام 

حساب مودع آخر وكذلك إجراء المقایضة بین  ا عند الطلب من حساب مودع إلىهحفظ الودائع وتحویل هو
مة في هالودائع وإقراض الأموال إلى خلق النقود للمسا الكمبیالات التجاریة, وتطورت وظائف البنوك من قبول

ا توفیر الائتمان وقامت إلى همتها مؤسسات مهوتكونت بوصف البنوك كذا نشأتهزیادة النشاط الاقتصادي و 
 .إئتمان من نوع معین اهقدم كل منا بنوك عدیدة أخرى یهجانب

مة وذلك همسا د القرن التاسع عشر تعدیل في إنشاء البنوك وذلك بتكوین بنوك متخذة شكل شركاتهثم ش"
بحاجة إلى بنوك  راجع إلى الثورة الصناعیة في الدول الأوروبیة، والتي أدت إلى نمو الشركات التي كانت

والصناعي وكذلك  تأسیس بنوك متخصصة في الائتمان العقاري  كبیرة بغرض عملیات التمویل؛ إضافة إلى
 .2الزراعي

: المطلب الثاني: تعريف البنوك التجارية  
یجلس  التي كانت تعني في البدایة المصطبة التي( Banco)  ویعود أصل كلمة بنك إلى الكلمة الإیطالیة

أصبحت تدل  تبادل العملات وفي الأخیر اهعلیا الصرافون، ثم أصبحت فیما بعد تعني المنضدة التي یتم فوق
 .3المتاجرة بالنقود هعلى المكان الذي یتم فی

ا في البدایة على تمویل هإن إطلاق اسم البنوك التجاریة كان من قبل الاعتیاد كون هذه البنوك إقتصر نشاط
لحق بأعمال الصیرفة الأنشطة التجاریة وتقدیم القروض القصیرة الأجل إلا أن التوسع الكبیر والتطور الذي 
القطاعات، ویفصل  *ألزم البنوك التجاریة أن توسع في نشاطها ھي الأخرى ودفعھا للتعامل مع سائر 

                                                           

 .310،ص:  5772ران للنشر، عمان, هر شامیة، النقود والمصارف، دار ز یهأحمد ز  1 

  02ث  5771،  5ضة العربیة للطباعة والنشر، بیروت, ،طهاشم، مذكرات في النقود والبنوك، دار النهسماعیل محمد  2 

في إنجلترا  * .30،ص:  5757البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر, شاكر القزویني، محاضرات في اقتصاد  3 
تعرف ببنوك الودائع أو البنوك التجاریة, وفي باقي الدول الأوروبیة تعرف ببنوك الائتمان وفي بعض الدول التي تخضع للقانون 

 .الفدرالي تعرف ببنوك المقاطعات
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هناك ذه البنوك، و ي المصدر الرئیسي لتمویل ههالبعض تسمیتها بنوك الودائع إشارة إلى أن هذه الأخیرة 
 :يهجملة من التعاریف الخاصة بهذا النوع من البنوك و 

مصرف التجاري هو المنشأة التي تقبل ودائع الأفراد والهیئات والمؤسسات تحت الطلب أو لأجل ویتم ال
الطلب والحسابات  استخدامها في منح القروض، وأهم ما یمیزها عن غیرها من البنوك هو قبولها للودائع تحت

 .1الجاریة وینتج عن ذلك ما یسمى بخلق النقود
القابلة  على أنها "مؤسسات إئتمانیة غیر متخصصة تقوم بتلقي ودائع الأفرادكما تعرف البنوك التجاریة 

 .2للسحب لدى الطلب أو بعد أجل قصیر والتعامل بصفة أساسیة في الائتمان قصیر الأجل
ما یضیفه ھذا التعریف هو أن البنوك التجاریة غیر متخصصة في مجال معین وتتعامل بالائتمان قصیر 

لات السابقة أن البنوك ترتبط بوظیفتین أساسیتین وهما حفظ الأموال، وإجراء التعاملات الأجل، وتبین الدلا
 المالیة التي تتضمن القیام بأعمال الوساطة بین المودعین والمقترضین.

كما "یعتبر بنكا تجاریا كل منشأة تقوم بصفة معتادة بقبول الودائع تدفع عند الطلب أو لأجل وفتح 
الصكوك المصرفیة من العملاء أو علیهم, ومنح الخدمات لكافة العملاء ولا تقتصر الإعتمادات وتحصیل 

 .3على خدمة قطاع معین من العملاء دون الآخر
 تضارب التعاریف حول البنوك التجاریة فهناك عدة تعاریف نذكر منها : 

دون تمییز فهي تقدم یعرف البنك التجاري علي أنه : " تلك المؤسسات التي تتیح خدمات متنوعة للجمهور 
للمدخرین فرصاً متنوعة لاستثمار مدخراتهم من خلال الودائع التقلیدیة أو شهادات الإیداع قصیرة الأجل 

 وكذلك تتیح فرصاً عدیدة للمقترضین من خلال تقدیم القروض قصیرة ومتوسطة وطویلة الأجل " . 
یرتكز نشاطها علي قبول الودائع ومنح القروض، وعرف أیضاً بأنه : " نوع من أنواع المؤسسات المالیة التي 

والبنوك التجاریة بهذا المفهوم تعتبر وسیطا بین الأشخاص الذین لدیهم أموال فائضة والأشخاص الذین 
 یحتاجون تلك الأموال " .

ویعتبر البنك التجاري كوسیط ینصب عمله علي التعامل بالنقود ، كما یتركز نشاطه علي أسس ومبادئ 
خاصة فهو وسیط ملزم باستقبال ومنح وإنشاء وتحویل النقود ، كذلك فإن البنك یخضع لقواعد ومعاییر 

                                                           
 .300،ص:  3،ط  5779ران للنشر, عمان, هالاقتصاد، دار ز حربي محمد موسى عریقات، مبادىء  1
 .301،ص:  3002حسین بني هاني، اقتصادیات النقود والبنوك، دار الكندي، الأردن,  2 
 20 ،ص: 5775یریة، لیبیا، هلاح الأمین الأرباح، اقتصادیات النقود والمصارف، مطبعة الدار الجما 3 
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ات التعامل بالنقود محددة بتنظیمات وقوانین خاصة ، فهو یستعمل لممارسة نشاطه منتجات تتمثل في تقنی
 حیث تتوفر هذه المنتجات من خلال تنظیم معین وإجراءات موافقة .

 المطلب الثالث: أهمية البنوك التجارية
  : ما یلي تكمن أهمیة البنوك التجاریة من خلال

دفع تتمیز البنوك التجاریة عن غیرها من البنوك في قبولها للحسابات الجاریة مما یجعلها علي استعداد ل -1
 وقت أثناء تعامل البنك مع الجمهور؛هذه الأموال لأصحابها عند الطلب وفي أي 

 ؛ تقوم البنوك بتمویل الاقتصاد الوطني عن طریق تقدیم قروض وسلفیات وتسهیلات ائتمانیة مختلفة -3
بدون وساطة البنوك یتعین علي صاحب المال أن یجد المستثمر المطلوب والعكس بالشروط والمدة 3-

 ؛ الملائمة للاثنین
نظراً لتنوع استثمارات البنوك فإنها توزع المخاطر مما یجعل في الإمكان الدخول إلى مشاریع ذات مخاطر 4-

 ؛ مالیة
  . یمكن للبنوك نظراً لكبر حجم الأرصدة التي بحوزتها أن تدخل في مشاریع طویلة الأجل5-
الأصول المالیة التي یحجم عنها الأفراد خوفاً من تشجیع الأسواق مالیة الأولیة التي تستثمر وتصدر 6-

  . المخاطر
 المطلب الرابع: أهداف البنوك التجارية

هناك عدة أهداف تسعى البنوك إلى تحقیقها "فهي عبارة عن مشروعات رأسمالیة هدفها الأساسي تحقیق أكبر 
 .1"قدر ممكن من الأرباح بأقل تكلفة وذلك بتقدیم خدماتها المصرفیة

: "ربح المصرف هو الفائض الصافي بین إیراداته الكلیة وتكالیفه الكلیة, ویتم تعظیم الربح هدف الربحية -1
  .إذا حاول المصرف تعظیم إیراداته ،أو من خلال تخفیض التكالیف

وتتحقق الإیرادات من خلال العملیات التي یقوم بها البنك, وهي بذلك قد تكون فوائد على القروض التي  
یمنحها, أو العمولات التي یحصل علیها مقابل الخدمات المصرفیة المقدمة أو عوائد الموجودات من الأصول 

ن ذلك یعني زیادة في حجم المالیة المختلفة, وعلى هذا فإن من مصلحة البنك زیادة حجم عملیاته لأ
 الإیرادات.

                                                           

 570،ص:  3،ط 5751النقدي والمصرفي، الدار الجامعیة، بیروت، مصطفى رشدي شیحة، الاقتصاد  1 
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رادات, فبالنسبة لجانب التكالیف هناك نوعین من التكالیف یتحملها البنك هما التكالیف الإداریة التشغیلیة 
والتكالیف التجاریة المالیة, وتشمل التكالیف الإداریة التشغیلیة كل بنود التكالیف التي یتحملها البنك بوصفه 

ر عن طبیعة نشاطه, حیث یتعین علیه دفع الأجور والمرتبات ...إلخ, أما النوع الثاني مشروعا بصرف النظ
من التكالیف فتتمثل في الأعباء التي یتحملها البنك بوصفه وسیطا مالیا وتتمثل أساسا في الفوائد التي یدفعها 

   .اهعلى الودائع التي یتلقا
 :1أحد النتائج التالیةوفي أثناء قیام البنك بنشاطه یواجه احتمال حدوث 

  .تحمل خسارة فعلیة أو دفتریة بسبب وجود دیون معدومة أو مشكوك في تحصیلها - 
ولذلك یتطلب على البنك  .تحقیق ربح رأسمالي فعلي بسبب ارتفاع الأسعار السوقیة لبعض الأصول  -

 .الربحیةلتحقیق أقصى ربح أن تكون معظم توظیفاته في أصول قلیلة السیولة عالیة 
المودعة, ة كل طلبات السحب من الأرصدة النقدیة هعلى مواج یقصد بسیولة البنك قدرته السيولة:ھدف 2- 

فالثقة في  ,من السحب إلى الاحتفاظ بدرجة ثقة عالیة هدف البنك من استعداده لتلبیة طلبات عملائحیث یه
عاملي الربحیة والسیولة تلزم البنك الاحتفاظ ي أساس وجوده, لذلك فإن محاولة التوفیق بین البنك التجاري ه

ة في استثمارات مختلف ارات السیولة والجزء الباقي یوظفهة اعتبء من موارده في صورة نقدیة لمواجهبجز 
وم م الحدیث, فالمفهو والمفهوم التقلیدي لإشباع عامل الربحیة, ونجد أن هناك مفهومین یطبقان للسیولة المفه

 :ا تنازلیا كما یليل وفقا لدرجة سیولتهدي یقسم الأصو التقلی
  .ا معدومتحت الطلب ویكون معدل العائد علیهالأصول النقدیة تامة السیولة: تتكون من النقود و الودائع  - 
 ؛ا الأوراق التجاریةالأصول شبه النقدیة: منه -
 ؛الكمبیالات والسندات الاذنیة -
 ؛ ا منخفضاعلیهویكون معدل العائد  -

 ؛ یكون معدل العائد مرتفعا نسبیاالأصول المالیة: كالسندات والأسهم و  - 
 .الأصول الحقیقیة: المباني والأراضي والعقارات وتدر معدلات مرتفعة من العائد -

ونجد المفهوم الحدیث لدرجة سیولة الأصول یربط درجة السیولة بعلاقة طردیة مع سرعة زمن تحول الأصول 
 .یة مع مقدار الخسارة النقدیة التي یتحملها الأفراد عند تحویل الأصول إلى نقدإلى نقد, وبعلاقة عكس
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وهنا تظهر أهمیة دور السوق الثانویة في عملیة تداول الأصول القائمة, وعلى ذلك قد تتوفر لأصل معین "
 .1درجة عالیة من السیولة في مجتمع لا یوجد به سوق ثانویة

إن البنوك التجاریة لا یمكنھا استیعاب خسائر تزید على رأس المال  للبنك:هدف سلامة المركز المالي 3-
المملوك, فأي خسائر هنا تعود على أموال المودعین وبالتالي إفلاس البنك, لذلك تفضل البنوك التجاریة 

مالیة التنویع في محفظتها المالیة غیر أن ذلك قد یهدد سلامة المركز المالي لها عندما تقوم بشراء أصول 
شدیدة التقلب في قیمتها, ولعل هذه هي الأسباب التي أدت إلى سیادة نظریة القروض التجاریة لفترة طویلة, 
وبموجب هذه النظریة تقوم البنوك التجاریة بالاستثمار في أدوات الدین قصیرة الأجل التي تنشأ عن عملیات 

السهل تحویل الكثیر من الأوراق المالیة إلى تجاریة حقیقیة ولكن مع تطور ونمو السوق المالیة أصبح من 
نقود بسرعة وبدون خسارة في قیمتها, وقد یرجع ضعف سلامة المركز المالي كما أشرنا إلى شراء أصول 
شدیدة التقلب في قیمتها السوقیة أو قبول ضمانات غیر كافیة لتیسیر تقدیم القروض تحت تأثیر الرغبة في 

  .تحقیق فرص الربح
لهدف الأساسي الذي یسعى إلیه البنك التجاري هو تعظیم الربح أما السیولة والآمان فیتحققان من ونجد أن ا

 .خلال تشریعات وتوجیهات البنك المركزي التي تقلل من احتمالات التعرض للعسر المالي
 المبحث الثاني: وظائف البنوك

ع تطور الفن المصرفي تطورت معه هناك العدید من الوظائف التي ظهرت مع ظهور البنوك التجاریة, وم
 .هذه الوظائف, وسنستعرض في هذا المطلب الوظائف التقلیدیة للبنوك التجاریة

 المطلب الأول: قبول الودائع
تقوم البنوك التجاریة بصفة معتادة بقبول ودائع الأفراد والهیئات التي تدفع عند الطلب أو بناء على إخطار 

 سابق أو بعد انتهاء أجل محدد.
ولا تقتصر وظیفة البنك التجاري على مجرد قبول الودائع یقدمها الأفراد والهیئات، بل تتعدى هذه الوظیفة 
السلبیة لتصبح وظیفة إیجابیة تتمثل في جذب هذه الودائع عن طریق تنمیة الوعي الإدخاري، وحث الأفراد 

 .2 والهیئات على الإدخار
 
 

                                                           
  .505محمد عزت غزلان, مرجع سابق, ص: 1

 23,ص:  7991عبد النعیم مبارك مباديء في الاقتصاد, الدار الجامعیة, مصر,  2 
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 :1ویمكن تقسیم أنواع الإیداعات التي یقدمها المودعون لدى البنوك التجاریة إلى أربعة أقسام رئیسیة هي 
 اولا :  حسابات جارية )دائن(:

الحسابات الجاریة لدى البنوك التجاریة هي الحسابات التي تتضمن معاملات متبادلة بین البنوك وطرف آخر 
شخاص طبیعیین )أفراد( أو في أشخاص اعتباریین )شركات وهیئات وقد یتمثل الطرف الآخر في شخص أو أ

وبنوك أخرى( وقد تكون أرصدة بعض الحسابات الجاریة لدى البنوك التجاریة أرصدة تتمثل في المبالغ 
المستحقة للطرف الآخر بمجرد طلبها، أو قد تكون أرصدة بعض هذه الحسابات مدینة وتتمثل في المبالغ 

 لتجاري على الطرف الآخر )نقدیة لدى المراسلین وفروع البنوك الأخرى(.المستحقة للبنك ا
وتعتبر الحسابات الجاریة الدائنة لدى البنوك التجاریة بمثابة مصدر من مصادر الأموال الهامة لدى هذه 
 البنوك، ولذلك تسعى البنوك التجاریة إلى جذب قدر كبیر من إیداعات الأفراد والهیئات في صورة حسابات
جاریة دائنة، لذا نجد أنها تقوم بدراسة الدوافع السلوكیة للعملاء التي تجعلهم یفضلون التعامل مع بنك تجاري 

 معین دون بنك آخر.
وبدراسة الدوافع السلوكیة للعملاء یمكن القول أن العمیل یفضل التعامل مع بنك تجاري معین دون سواه 

 :2لسبب أو أكثر من الأسباب التالیة
 البنك من محل إقامة العمیل أو محل همل العمیل. قرب -5
 نوع الخدمات المصرفیة التي یقدمها البنك لعملائه. -3
سهولة وسرعة الحصول على الخدمات المصرفیة، وعدم تعقید الإجراءات الخاصة بالحصول على هذه -2

 الخدمات المصرفیة.
ة من محلات إقامة وعمل عدد كبیر من العملاء، لذلك تقوم البنوك التجاریة بزیادة عدد فروعها لتكون قریب

كما تتنافس البنوك التجاریة في تعدد وتنوع الخدمات المصرفیة التي تقدم للعملاء، مع تبسیط إجراءات 
 الحصول على هذه الخدمات وسرعة تلبیة رغبة هؤلاء العملاء.

 :3ثانيا : حسابات صندوق التوفير
تلجأ البنوك التجاریة إلى تشجیع العملاء )محدودي الدخل عادة( على الادخار عن طریق فتح حسابات توفیر 
لهؤلاء العملاء تمنحهم بعض الممیزات مثل دفع نسبة فائدة سنویة محددة عن المبالغ التي یحتفظ بها العملاء 

                                                           
1 Ammour Ben halima, pratique et techniques bancaires, édition dahlab, Alger, 1997, p: 40. 
2 Ammour ben halima, Monnaie et régulation monétaire, édition Dahlab, Alger, 1996, p: 11. 
3 Sampson, Thomas A, Money Banking and Economic Analyses, 2nd Edition, Prentrice hall, 

1981, p: 123. 
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لعمیل بقیمة المبالغ التي یحتفظ بها، في حسابات صندوق التوفیر وتحدد قیمة الفائدة التي یحصل علیها ا
والمدة التي یحتفظ خلالها بهذه المبالغ، ومعدل الفائدة السنویة الذي یتعهد البنك بدفعه للعملاء على 

 إیداعاتهم.
وإلى جانب معدل الفائدة المحدد، فإن البنوك التجاریة تعمل على جذب عدد أكبر من عملاء صندوق 

یم بعض المزایا الأخرى مثل تقدیم بعض الجوائز النقدیة أو العینیة )سكن أو التوفیر، وذلك عن طریق تقد
سیارة( للفائزین في عملیات السحب الدوري الذي یجریه البنك التجاري بین أرقام حسابات صندوق التوفیر 

 خلال فترات دوریة معینة ویعلن عنها البنك.
 :1حسابات ودائع )بإخطار( ثالثا :

ریة على جذب المدخرات على اختلاف أنواعها فتقوم بتنویع حسابات الودائع للأفراد تعمل البنوك التجا
والهیئات بحیث یمكن للعملاء اختیار النوع المناسب لهم من حسابات الودائع. فمن العملاء من یجد نفسه في 

المبالغ طول  غیر حاجة لمبلغ معین من المال لمدة غیر معلومة على وجه التحدید، ویرغب في استثمار هذه
فترة عدم حاجته إلیها. بحیث یكون من حقه سحب هذه الأموال عند الحاجة لها، فیقوم البنك بتشجیع هؤلاء 
العملاء على إیداع أموالهم في حسابات ودائع بإخطار سابق ویقوم البنك بدفع فوائد المودعین عن المبالغ 

ن دفع فوائد بنسب مرتفعة فإنه یعمل على استثمار المودعة في هذه الحسابات ولكي یتمكن البنك التجاري م
 هذه الأموال بما یعود علیه بأرباح مرتفعة تزید عن قیمة الفوائد التي یدفعها العملاء.

 :2رابعا : حسابات ودائع )لأجل(
قد یجد بعض العملاء أنهم في غیر حاجة إلى مبالغ معینة لمدة محدودة ومعلومة فیلجأون إلى إیداع هذه 

الغ في حسابات ودائع لأجل محدد لا یحق لهم سحبها إلا بعد انقضاء الأجل المحدد. فتقوم البنوك بتلقي المب
هذه الودائع واستثمارها في أنواع الاستثمار الملائم لهذا الأجل المحدد، وتزداد قدرة البنك على توجیه هذه 

جل الذي تتمكن من استثمار هذه الإیداعات الإیداعات و الاستثمار ذات معدلات الأرباح المرتفعة بزیادة الأ
خلاله. فكلما زاد أجل الودیعة كلما تمكن البنك التجاري من تحقیق معدلات أرباح مرتفعة، وكلما أمكن للبنك 

 بالتالي من دفع معدلات فوائد مرتفعة لمودعي هذه الودائع.
 
 

                                                           

 761،ص:  3222, إدارة البنوك ونظم المعلومات المصرفیة, دار الكتب، الإسكندریة، مصر, هطارق ط 1
 766, نفس المرجع ص: هطارق ط 2
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 المطلب الثاني: خلق النقود
القاعدة  المصرفیة غیر العادیة, وتعتمد عملیة خلق نقود الودائع علىتعتبر هذه الوظیفة من العملیات 

ونقصد بعملیة خلق  –deposits make Loans "1 -التقلیدیة الإنكلیزیة القائلة بأن "القروض تخلق الودائع
 قیمتها كثیرا عن قیمة الودائع الودائع هو قیام البنوك التجاریة مجتمعة بتقدیم قروض إلى عملائها تزید

الأولیة, وهي بهذا تزید من العرض الكلي للنقود, ویرجع ذلك إلى قیام الأفراد في العصر الحدیث بتسویة 
مدفوعاتهم بواسطة الشیكات التي یسحبونها على ودائعهم في البنوك التجاریة, والكمیة المسحوبة تمثل عادة 

ئها مبالغ تقید في شكل ودائع تحت نسبة ضئیلة من حجم هذه الودائع وبذلك عمدت البنوك إلى إقراض عملا
 .الطلب لدیها قابلة للسحب بالشیكات

نسبة الاحتیاطي القانوني تسمى مضاعف الودائع الذي هو "حاصل الودائع تحت الطلب %  5والنسبة  -
 .2الجدیدة على الزیادة في الإحتیاطات

المنفرد أن یخلق نقود الودائع كما في حالة خلق نقود الودائع في حالة البنك المنفرد: لا یستطیع البنك  *
البنوك المجتمعة ذاك لأنه عندما یمنح قروضا فعلیه أن یتوقع أنه لن یعود إلیه مبلغ القرض كاملا كما في 

 :حالة البنوك المجتمعة وبذلك یكون أقل قدرة على خلق نقود الودائع, كما هو موضح في الجدول التالي

یعود للبنك  % 22و%22احتياطي قانوني –نقود الودائع في البنك المنفرد (: عملية خلق 3جدول رقم )
 مما یقرضه

, ص 1991ط، 2محفوظ أحمد جودة, إدارة البنوك, دار المسيرة للنشر والتوزيع, عمان,  -المصدر: زياد سليم رمضان
52. 

                                                           
1 Ammour ben halima, Monnaie et régulation monétaire, édition Dahlab, Alger, 1997, p: 18 
2 Paul A.Samuelson-William.D.Nordhous, Economie, Economica, Paris, 2000, p: 480 
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إذن البنك المنفرد یمكنھ أن یخلق ودائع جاریة تعادل فقط مقدار . 5310فالودائع المشتقة تساوي 
الإحتیاطات الإضافیة التي یمكنه الحصول علیها, أي أنه لا یمكنه بنفسه أن یخلق توسعا مضاعفا في 

 عملیة خلق نقود الودائع . 
 المطلب الثالث: منح الائتمان

بذلك تؤدي وظیفة اقتصادیة هامة من حیث عل من أهم وظائف البنوك التجاریة هي منح القروض, وهي 
تعبئة الأموال ودفعها إلى قنوات الاستثمار المختلفة, "وتمنح البنوك التجاریة لعملائها ائتمانا معینا كالقروض 

 قصیرة الأجل, والمتوسطة كما في حالة إقامة المباني واستصلاح الأراضي, إلا أن
   .1الأكبر من الائتمان الإجمالي الذي تمنحه البنوك التجاریةالائتمان قصیر الأجل هو الذي یكّون الجزء 

وتتبع البنوك التجاریة سیاسات خاصة بالإقراض من خلال التنویع في القروض الممنوحة )قروض قصیرة 
الأجل ومتوسطة وطویلة الأجل(, بحیث تتماشى مع نوعیة الودائع والضمانات المقدمة لها, وعند رسمها لهذه 

ضع في اعتبارها سلامة الودائع لدیها واحتیاجات عملائها وكذلك حصولها على إیراد یكفي تغطیة السیاسات ت
 .مختلف نفقاتها

 ومن أهم أشكال الائتمان الذي تمنحه البنوك التجاریة مایلي:
وقیمة  هو عقد یتحقق عن طریق تقدیم أموال إلى المستفید والذي یتعهد بدفع الفائدة القرض النقدي:- 1

 في العقد. القرض سواء من خلال أقساط دوریة أو التسدید مرة واحدة وذلك حسب الشروط المقررة
 أي أن البنك یسمح للعمیل أن یصبح حسابه مدینا في حدود مبلغ معین. الدفع من تحت الحساب: - 2
لمدة  لكمبلغ معین من المال وذ –المستفید -هو أن یضع البنك تحت تصرف العمیل  فتح الاعتماد:- 3

سعر الفائدة  محددة, دون إلتزام العمیل بالسحب, وإذا قام هذا الأخیر بالسحب من الحساب استحق علیه
 ابتداءا من تاریخ السحب.

شخصي كأن یقدم  وھناك أنواع من القروض تمنحھا البنوك التجاریة تكون مضمونة بضمان عیني أو
الشخصي فیكون عن طریق  مان عیني أما الضمانالمقترض سندات حكومیة أو أسھم أو وثائق تأمین كض

 كفالة شخصیة من المدین لشخص آخر.

                                                           
1 Sampson, Thomas A, Money Banking and Economic Analyses, 2nd Edition, Prentrice hall, 

1981, p: 123. 
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كمبیالة  -حیث یستطیع المستفید بدلا من إنتظار مدة استحقاق الورقة التجاریة  خصم الأوراق التجارية:- 4
ي یستحقها الت أن یتقدم بھا إلى البنك ویحصل على المبلغ المذكور بعد خصم مبلغ الفائدة –أو سند إذني

 البنك مقابل تخلیه عن أمواله لمدة معینة.
 ذلك إضافة إلى أنواع أخرى من الإئتمان كالائتمان الإیجاري والائتمان المقدم للتجارة الدولیة.

 : المطلب الرابع: وظائف أخرى 
 إضافة إلى الوظائف السابقة تقوم البنوك التجاریة بمجموعة من الوظائف أھمها:

بالخدمات نیابة عن العملاء: كإصدار خطابات الضمان التي یطلبها العملاء وتحصیل الشیكات القیام  -
 والكمبیالات وسداد الدیون نیابة عنهم, وإنجاز عملیات التحویل النقدي بین العملاء

 لمواجهة تم البنوك التجاریة بهذه العملیة بغرض توفیر قدر كافيھبیع وشراء العملات الأجنبیة: حیث ت -
 وأسعار البیع. حاجات العملاء الیومیة, وكذلك تحقیق الأرباح من خلال الفرق بین أسعار الشراء

 تعتبر الوظائف المذكورة سابقا من أھم الوظائف التي ظهرت مع بدأ ظهور البنوك التجاریة إلا
 أنه من خلال التطور المستمر للنشاط المصرفي والمحیط الإقتصادي الخاص بالبنوك .

 ث الثالث: ماهية التمويلالمبح
یقصد بتمویل المؤسسة عموما منحها مختلف الموارد المالیة سواء كانت دائمة أو مؤقتة لمزاولة النشاط الذي 

 .1أسست من أجله استثمارا كان أو استغلال
 اللازمةالتمویل البنكي هي الطریقة التي تقدم بها الأموال اللازمة الانجاز المشروع وفقا للمقاییس والشروط 

والمتفق علیها لإنجاز هذا المشروع و إعداد برامجه الاستثماریة إذن التمویل بمثل الأساس أو الركن الجوهري 
 المحقق للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة ویرى الاقتصادیون أن هناك معنیین للتمویل :

 المعنى الحقيقي:
في السلع والخدمات وتخصیصه لأغراض التنمیة، أو یتمثل التمویل في توفیر الموارد الرئیسیة والمتمثلة  

 لبناء طاقات إنتاجیة، وكذا إنشاء مشروعات استثماریة وتكون رؤوس أموال جدیدة.
 المعنى النقدي :

یقصد بالتمویل الحصول على الأموال النقدیة اللازمة من أجل توفیر موارد حقیقیة و ذلك یهدف خلق رؤوس 
 أموال جدیدة .

                                                           

  https://fbs.ae/glossary/financing-39     55:02على الساعة  31/00/3032ات  تاریخ موقع من الانترن 1 

https://fbs.ae/glossary/financing-39
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یمكن القول أن التمویل البنكي هو الطریقة التي من خلالها تقدم وتعرض الأموال من طرف وفي الأخیر 
المؤسسات البنكیة ) المصارف (على المؤسسات الاقتصادیة التي تقوم بإنجاز مشروع معین سواء كان 

 .خاص أو عام وذلك لغرض التنمیة مما یؤدي إلى تحسین الوضعیة الاقتصادیة والاجتماعیة للمجتمع
 المطلب الأول: تعريف التمويل

التمویل هو عبارة عن عملیة مرتبطة بالنشاط المالي. تشمل الأنشطة الاستثمار أو شراء شيء ما أو توفیر 
الأموال لغرض معین. تتمثل الوظیفة الرئیسیة للتمویل في مساعدة الشركات أو المستهلكین على تحقیق 

 .1إضافیةأهدافهم من خلال توفیر رؤوس أموال 
، تعرف أیضا باسم المؤسسات المصرفیة. بالمعنى مؤسسات مالیة تتطلب عملیة اتخاذ القرار المالي وجود

 :الأوسع، یمكن تقسیم هذه المؤسسات إلى ثلاث فئات
  م القروض )البنوك، الاتحادات الائتمانیة، الشركات الائتمانیة، مؤسسات الإیداع، التي تدیر الودائع وتقد

 وشركات القروض العقاریة(؛
 المؤسسات التعاقدیة )شركات التأمین وصنادیق التقاعد(؛ 
 المؤسسات الاستثماریة )البنوك الاستثماریة، شركات التأمین، وشركات الوساطة. 

 .ت والمستهلكین والمستثمرینبشكل عام، تقدم المؤسسات المالیة الأموال للشركا
في حین یعتبر تمویل المستهلك أسهل فهما لأنك ربما تصادف هذه الكلمات في حیاتك الیومیة على هیئة 
ائتمانات للمستهلكین، فإن تمویل الأعمال التجاریة أكثر تعقیدا لأنه یجمع بین العدید من المصادر التي 

نواع المصادر المالیة للشركات على أساس المدة الزمنیة والملكیة یمكن أن تعتمد علیها الشركة. یمكن تقسیم أ
 .2والمنشأ

یمكن أن نمیز ثلاث مجموعات من المصادر المالیة بناء على المدة الزمنیة التي یتطلبها المال. مصادر 
سندات الدخل(، والقروض طویلة الأمد من ) السنداتحصص الأسهم(، و ) الأسهم الأموال طویلة الأمد وهي

 المؤسسات المالیة والحكومة، وتمویل المشاریع والتمویل الدولي )إصدار الیورو، قروض العملات الأجنبیة، 
 (ADR).  متوسطة الأمد القروض متوسطة الأمد وتمویل الإیجار. أما المصادر قصیرة تشمل المصادر

 .الأمد فتتمثل بالقروض قصیرة الأمد مثل السلف والائتمان
یمكن تقسیم مصادر التمویل أیضا إلى مجموعتین بناء على الملكیة والسیطرة. وفقا لهذه الخصائص، هناك 
المملوكة )أسهم( والمقترضة )دیون(. كما یمكننا تقسیم المصادر المالیة على أساس المنشأ إلى مصادر 

                                                           

 .2، ص 3050 -3052نور الدین زین، إشكالیة تمویل المؤسسات المصغرة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، تخصص مالیة وبنوك، 1 

یدوشي أحمد، زمار عامر، آلیات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عن طریق البنوك التجاریة، مذكرة تدخل ضمن متطلبات شهادة  2 
 .31،ص 3055- 3059الماستر،تخصص مالیة المؤسسة،

https://fbs.ae/glossary/financial-institution-fi-30
https://fbs.ae/glossary/financial-institution-fi-30
https://fbs.ae/analytics/tips/advantages-of-the-stock-market-13745
https://fbs.ae/analytics/tips/advantages-of-the-stock-market-13745
https://fbs.ae/glossary/bonds-106
https://fbs.ae/glossary/bonds-106
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المثال الأرباح المحتجزة وبیع  داخلیة وخارجیة. یتم التمویل الداخلي داخل الشركة نفسها، ویشمل على سبیل
 الأصول. 

 المطلب الثاني: أهمية التمويل
تأتي أهمیة التمویل من الحاجة إلى الأموال فتزداد أهمیة التمویل بزیادة الحاجة إلى المال وتنقص بنقصان 

مات، والخد هذه الحاجة، ویرجع التمویل في أصله سواء كان عاما أو خاصا إلى حاجة الاقتصاد إلى السلع
مجتمع لا یتسم  فبازدیاد الحاجة إلى هذه السلع وإلى المبادلات تزداد أهمیة التمویل وتنقص أهمیة التمویل في
استغلال للموارد  بالمبادلات أي یتم إشباع الحاجة الاقتصادیة بواسطة الإنتاج المباشر وبالاعتماد على

 .1الاقتصادیة
المجتمعات تنخفض أهمیة توفر رأس المال المستخدم في الإنتاج وبانخفاض أهمیة المبادلة في مثل هذه  -

 ولا شك أن تقسیم العمل و مبادلة الفائض الشخصي هما اللذان اكسبا المال باعتباره وسیلة للتبادل أهمیة
 خاصة و هذا ما یزید من أهمیة التمویل.

 للازم للعملیات والأنشطةوتظهر كذلك أهمیة التمویل من خلال أهمیة و ضرورة توفر رأس المال ا -
 الإنتاجیة والتسویقیة... سواء كانت هذه الأنشطة تتسم بالطابع المرحلي أو بالطابع الموسمي أو كانت تتسم
 بطابع استراتیجي طویل الأمد تتعلق بتواجد المنشآت الاقتصادیة في ساحة المنافسة أو الصراع من أجل

 البقاء أو الطابع المرحلي.
 ضرورة حتمیة للبدء في أي مشروع كان فیفضل التمویل بتحول رأس المال النقدي إلى رأسبعد التمویل  -

المقولة  مال منتج و بالتالي توفیر سلع وخدمات تستطیع بواسطته أن تهدف إلى تنمیة اقتصادیة وهذا حسب
 " إن المال هو قوام الأعمال ".

 شتمل أیضا على أرس مال بشري متمثل فيإن أرس المال المستخدم لا یقتصر على المال فحسب بل ی -
 إصلاح الأراضي وتكون الخبرات والمهارات البشریة وهذا إضافة إلى المعدات و الآلات ومن هذا تبرز

 الأهمیة الكبرى للموارد الحقیقة المطلوبة لتكوین الطاقات الإنتاجیة .

                                                           

یة العلوم الإقتصادیة شعبان فرج، العملیات المصرفیة وإدارة المخاطر، مطبوعة موجهة لطلبة الماستر، تخصص نقود ومالیة، كل 1 
 53،ص  3050-3052والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة البویرة، 
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من  قتصاد یجب أن یستخدم بعقلانیةومن أجل أن یلعب التمویل دور فعال ولكي له أهمیة على مستوى الا -
 كل النواحي سواء من الناحیة الاقتصادیة أو الاجتماعیة و هذا یأخذ بعین الاعتبار حجم الموارد التمویلیة

 .1والعوامل المذكورة سابقا
 تهتم الحكومة بصورة مطردة بالقطاع الخاص باعتباره شریكا في عملیة التنمیة وبالمشاریع المصغرة -

 والمتوسطة باعتبارها محركا للنمو الاقتصادي وللحد من الفقر حیث ترتكز هذه المشاریع على الأنشطة
 الكثیفة العمالة، فهي بهذا تلعب دورا هاما في توفیر قرض عمل وتساعد في التخفیف من حدة البطالة.

رة صحیحة یمكن أن تحول یساهم التمویل في تعبئة نسبة كبیرة من التحویلات التي إذا ثم توظیفها بصو  -
 .2مدخرات العائلات ذات الدخل المنخفض والمتوسط إلى فرص عمل منتجة وأنشطة مولدة الدخل

 تعتبر عملیة التمویل عملیة مركبة ذات مراحل تستلزم توافر الموارد والطاقات وهذا لإنجاز المشاریع -
 ارد وكذلك توفیر السیولة النقدیة في إطارالاستثماریة من أجل التنمیة الاقتصادیة وهي تضمن تطویر المو 

 .خطط التمویل التي تتناسب مع أسعار السلع المتعلقة بعملیة الاستثمار
هو  تزداد أهمیة التمویل بزیادة الحاجة إلى المال وتنقص بنقصان هذه الحاجة والهدف من دراسة التمویل -

  .الاقتصادي بصفة دائمة أو مؤقتة تمارس نشاطهامعرفة المصادر المالیة المتاحة للوحدات الاقتصادیة حتى 
  المطلب الثالث: أنواع التمويل

إن كل عرض لرأس المال یقابله الطلب علیه، فإن رؤوس الأموال التي طلبت والمتمثلة في كل النقود 
لم  الموجهة لاحتیاجات التبادل ورؤوس الأموال هذه تأتي من المداخل وبالتحدید من الجزء المدخر والذي

  .  یستخدم في الاستهلاك
 :أولا : التمويل الشخصي

یعدُّ هذا النوع من التمویل من التمویلات الصغیرة، حیث یقتصر على تمویل المشروعات الصغیرة، وذلك من 
خلال تحلیل المشروع ودراسة جدوى المشروع وحالة الأشخاص طالبي التمویل من الناحیة المالیة، ویُمكن أن 

تجاریة أو عقاریة، وعادةً ما یكون هذا النوع من التمویل عن طریق المصارف، وذلك من خلال تكون أهدافه 
  .شروط معینة تطلبها إدارة التمویل والقروض
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 :ثانيا : تمويل الشركات
ل الشركات من خلال البحث عن المصدر المناسب من أجل عملیة التمویل سواء من خلال طرح الأسهم  تُموَّ

اصدار السندات، وكذلك قد یلجأ بعضها إلى أصحاب رؤوس الأموال الكبیرة أو كِبار أم القروض أم 
المُستثمرین، لیتم الاتفاق على نسبة معینة من الأرباح ومشاركة الطرف الثاني بإدارة مجلس الشركة حسب 

 .العقد المُتفق علیه
 :ثالثا : التمويل العام

اسة الدولة في إصدار الدیون والضرائب، ووضع المیزانیات یكون هذا النوع من التمویل في الغالب حسب سی
التي تؤثر على تحدید مقدار التدخل في الخدمات التي تقدمها الحكومة في بلد ما. كما أنَّ هنالك أشكالًا 

 :1متعددة للتمویل من مصادر مختلفة سیتم التعرف علیها وذلك من خلال ما یلي
 :التمويل المباشر وغير المباشر -1
قصد بالتمویل المباشر هو ذلك التمویل الذي لا یتدخل فیه وسیط مالي سواء كان مصرفیاً أم غیر مصرفي، ی

إذ فقط یكون بین المُقرِض والمُقتَرِض، مثل المؤسسات التي تأخذ مباشرة من الأفراد الذین یریدون الاستثمار 
ح الأسهم و السندات للاكتتاب عن طریق توظیف أموالهم مع تلك المؤسسات، ویكون ذلك من خلال طر 

العام، كما أنَّ الحكومة أیضاً تصدر في بعض الأحیان سندات وأسهماً من أجل زیادة الاستثمار مباشرةً دون 
 .وجود وسیط مالي

أمَّا فیما یخص التمویل غیر المباشر، فهو ذلك التمویل الذي یكون عن طریق طرف ثالث یسمى وسیطاً، 
الأموال من   والبنوك، وتكون العملیة من خلال الوسطاء، حیث إنَّهم یقومون بجمع الأسواق المالیة مثل

الأشخاص والمؤسسات، بحیث تجمع ما بین الأشخاص الذین لدیهم فائض من الأموال ویرغبون في 
 .ت التي تحتاج لمصادر تمویل من أجل الاستثمارالاستثمار، وبین الأشخاص أو المؤسسا

 :التمويل المحلي والتمويل الدولي -2
یُقصد بالتمویل المحلي هو ذلك التمویل الذي یأتي من المؤسسات والأسواق المالیة المحلیة ضمن حدود دولة 

 .ما، ویُمكن أن یكون مباشراً أو غیر مباشر
التمویل الدولي أو الخارجي هو ذلك التمویل الذي یأتي من خارج الدولة مثل البورصات العالمیة والهیئات 
المالیة الدولیة كصندوق النقد الدولي والمؤسسات الإقلیمیة، كما أنَّ هناك برامج خاصة دولیة كالمنظمات 

                                                           

 https://fbs.ae/glossary/financing-39      55:  20على  31/00/3032موقع من الانترنات  تاریخ 1 
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ل المشاریع التي تقدم المنح على شكل إعانات واستثمارات وبرامج دعم لأصحاب ا لدخل المحدود، وتموِّ
 .متناهیة الصغر

 :  المطلب الرابع: مصادر التمويل
بعد القیام بعملیة التفاوض مع جمیع الجهات الممولة والاتفاق معها حول السیاسة المرجو اتباعها وجمیع 

 .1الشروط اللازمة لمنح التمویل
لعملیة التغطیة، المتمثلة في معرفة كافة احتیاجات یتم بعد ذلك اختیار المزیج التمویلي الذي سیتم توجیهه 

 المؤسسة المختلفة ومن خلال ذلك سیتم البدء في تنفیذ استراتیجیة المؤسسة.
حیث یتم ذلك عن طریق توفیر الموارد المالیة التي تم الحصول علیها في حیازة استثمارات المردودیة الأكبر 

عظیم مردودیة الاستثمار مما ینتج عنه تعظیم ثروة المساهمین من قیمة الموارد التي تم الحصول علیها لت
 وتعظیم قیمة المؤسسة.

من خلال ما سبق یمكن تصنیف مصادر التمویل إلي مصدرین أساسیین مصدر خارجي ومصدر داخلي 
 التمويل الخارجي. التمويل الداخلي أو الذاتي. یمكن عرضهم في الشكل التالي:

  الداخلي أو الذاتيالتمويل الفرع الاول : 
تعتبر سیاسة التمویل الداخلي أو التمویل الذاتي ذات أهمیة كبیرة في النشاط المالي للمؤسسة، فهو بمثابة 

 مؤشر هام من المؤشرات المالیة الهامة التي یتم فیها الاعتماد علیها في تقییم الكفاءة المالیة للمؤسسة.
المؤسسة لتمویل نفسها بنفسها دون اللجوء إلي طرف خارجي ویتم كما یمكن تعریف الذاتي باعتباره إمكانیة 

ذلك عن طریق نشاطها الذي تمارسه، وهذه العملیة لا تتم إلا إذا تم الحصول على نتیجة الدورة، فهذه النتیجة 
 .2یتم من خلالها إدخال عنصرین أساسیین یعتبران موردًا داخلیًا للمؤسسة وهما الإهتلاكات والمؤونات

إن مبلغ النتیجة الصافي الذي تم الحصول علیه في نهایة الدورة المالیة والذي یكون بمثابة أحد  حیث
عناصر التدفق النقدي الصافي، لیست نتیجة نهائیة أو تحت تصرف المؤسسة النهائي وهذا یرجع إلي أنها 

 سیتم توزیعها على الشركاء.
صرف فیه فعلا بعد نهایة الدورة یتكون من قیمة النتیجة لهذا نلاحظ أن المقدار الذي تستطیع المؤسسة أن تت

 الصافیة الغیر موزعة، هذا بالإضافة إلى الاهتلاكات والمؤونات.

                                                           

الدول النامیة، مداخلة مقدمة إلى الملتقى الدولي حول العولمة ا على إقراض هعبد الله منصوري، عولمة قواعد الضبط المصرفي وانعكاسات1 
 . 3، ص:  3000دیسمبر  5و 9ة العولمة المالیة"، جامعة عنابة، یومي هر ظاهة المالیة "البحث في مواج

 .31-30دیوان المطبوعات الجامعي ص  –شاكر قرزوني : محاضرات في االقتصاد البنوك  2 
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من خلال ذلك نستنتج أن القیمة تعبر عن قدرة المؤسسة على تمویل نفسها بنفسها، فمن الملاحظ هنا أن 
إلي مجموع الاحتیاطات بالإضافة إلي مجموع التدفق النقدي الصافي یساوى مجموع الأرباح، بالإضافة 

 المؤونات. مخصصات الإهتلاكات، وكذلك مجموع مخصصات
أما قیمة قدرة التمویل الذاتي هي عبارة عن مجموع النتیجة الصافیة قبل توزیع الأرباح بالإضافة إلي مجموع 

 مخصصات الإهتلاك بالإضافة إلي مجموع مؤونات ذات طابع احتیاطي.
یة نجد أن قیمة التمویل الذاتي هي عبارة عن مجموع قدرة التمویل الذاتي مع طرحها من قیمة في النها

 الأرباح الموزعة.
التمویل الذاتي یتمیز باستقلالیته عن أي طرف أخر فهو یعبر عن استقلالیة المؤسسة ویلعب دور مهم في 

 في القطاع الذي تنشط فیه.مرحلة إنشاء المؤسسة وفي مراحل النمو التي تصاحب توسع المؤسسة 
 أقل البنوك نسبة فى التمویل الشخصي یمكنك أیضًا الاضطلاع على:

 مصادر التمويل الداخلي أو الذاتيالفرع الثاني : 
هناك العدید من مصادر التمویل الداخلي أو الذاتي إلا أن اهتمامنا هنا سوف ینصب فقط على أهم مصادر 

الداخلي، یتمثل أهم هذه المصادر في ثلاث عناصر أساسیة یمكن عرضهم في التمویل الذاتي أو التمویل 
 :1 النقاط التالیة

 الاهتلاك.

 المؤونات.
 الأرباح المحتجزة.

: الإهتلاك  أولاا
یمكن تعریف الإهتلاك على أنه طریقة یتم بواسطتها تجدید تام لجمیع الاستثمارات، أي أن المغزى الحقیقي 

 ضمان تجدید الاستثمارات عند نهایة عمرها الإنتاجي. من حساب الإهتلاكات هو
كما یمكن التعرف علیه من خلال التسجیل المحاسبي للخسارة الي تتعرض لها الاستثمارات التي تتدهور 

 قیمتها مع مرور الزمن وذلك بهدف وضعها في المیزانیة بقیمتها الصافیة.
مثل في اهتلاك متتالي للاستثمارات، و دورًا مالیا یظهر حیث یلعب الإهتلاك في المؤسسة دورًا اقتصادیًا یت

ذلك في عملیة إعادة تكوین الأموال المستثمرة في الأصول الثابتة وذلك بهدف إعادة تجریدها في نهایة حیاتها 
 الإنتاجیة.
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 حیث یتم حجز المبالغ السنویة بصفة مستمرة، لذلك فهي تبقى تحت تصرف المؤسسة كتمویل ذاتي إلى یوم
 .صرفها

 ثانياا: المؤونات
هذا الانخفاض مخصص لمواجهة كافة نخفاض من نتیجة الدورة المالیة و یمكن تعریف المؤونة باعتبارها ا

الأعباء و الخسائر المحتمل وقوعها أو الأكیدة الحدوث یومًا ما، فهي بمثابة انخفاض غیر طبیعي أو غیر 
 بمحاولة تفادي الانخفاض. وم عادي في قیمة الأصول، وعلى المؤسسة هنا أن تق

 ثالثاا: الأرباح المحتجزة
یمكن اعتبار الأرباح المحتجزة هي الجزء من الفائض القابل للتوزیع الذي تعمل الشركة أو المؤسسة في 

هذا بالإضافة إلي عدم  تحقیقه وذلك من خلال مزاولة نشاطها اعتبارًا من السنة الجاریة أو السنوات السابقة
بالدفع في شكل التوزیعات والذي یتم استنتاجه من المیزانیة العمومیة للشركة أو المؤسسة باعتباره القیام 

 .1ضمن عناصر حقوق الملكیة
لذلك بدل من القیام بعملیة توزیع كل الفائض المحقق على جمیع المساهمین، نجد أن الشركة بتسعي إلي 

 ”.احتیاطي“ستقلة التي قد یطلق علیها لفظ تخصیص جزء من هذا الفائض في مجموعة الحسابات الم
كل ذلك بهدف یتم من أجل تحقیق هدف محدد قد یتمثل في احتیاطي إعادة سداد القروض، أو إحلال 

أو غیرها من الأهداف الأخرى، كما تتمثل عناصر الأرباح المحتجزة في مجموعة من … وتجدید الآلات
 :2النقاط یتم عرضهم على النحو التالي

 حتياط القانوني :الا -1
هو عبارة عن الحد الأدنى من الاحتیاطي الذي لابد للشركة من توفیره حیث قام القانون بتحدیده بنسبة خمسة 

 بالمائة من مجموع صافي الأرباح.
استخدامه في تغطیة  هذا بالإضافة إلي عدم تعدیه نسبة عشرة بالمائة من رأس مال الشركة، إلا أنه یتم 

 شركة ویكون في زیادة رأس المال .جمیع خسائر ال
 الاحتياط النظامي -2

یتم تكوین هذا الاحتیاطي وفقًا للنظام الأساسي للشركة، حیث یشترط هذا النظام الأساسي للشركة وجوب 
 تخصیص نسبة معینة من الأرباح السنویة لأهداف محددة، إلا أنه یتمیز بكونه غیر إجباري.
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 الاحتیاطات الأخرى 
الشركات على أنه یجوز للجمعیة العامة بعد القیام بعملیة تحدید نصیب الأسهم في الأرباح ینص قانون 

 الصافیة، أن تقوم بتكوین مجموعة من الاحتیاطات الأخرى.
كل ذلك یتم بالقدر الذي یحقق دوام ازدهار الشركة أو یمكن من خلالها تكفیل توزیع أرباح ثابتة بقدر 

 الإمكان على المساهمین.
 الأرباح المرحلة -3

المقصود بها هنا هو المبلغ المتبقي بعد عملیة توزیع الأرباح السنویة ومن خلاله یقوم مجلس الإدارة بالاقتراح 
 .1في ترحیله إلى السنة التالیة

كما یستخدم هذا الفائض كنوع احتیاطي وذلك لمواجهة أي انخفاض في نسبة الأرباح المحققة في السنوات 
 قد تتسبب في عدم قدرة الشركة على إجراء توزیعات مناسبة على حملة الأسهم.المقبلة التي 

 التمویل العقارى من البنك الأهلي التجاري  یمكنك أیضًا الاضطلاع على:
 : مميزات التمويل الداخلي أو التمويل الذاتيالفرع الثالث : 

من المعروف أن المؤسسة تلجأ في یعتبر التمویل الذاتي شيء لا غنى عنه لعملیات الاقتراض، حیث أنه 
أغلب الأوقات إلى الاقتراض وذلك على حسب إمكانیاتها في التسدید وحجم التمویل الذاتي الذي یوضح لها 

 نسبة التسدید.
حیث إن زیادة قدرة المنشأة التمویلیة التي تعمل على تدعیم إمكانیة المنشأة على زیادة طاقتها الإنتاجیة ودعم 

، بحیث تصبح أكثر قدرة على إیجاد موقع ثابت لها في سوق المنافسة مع قابلیته للتطور مركزها المالي
 المستمر.

إلا أنه نظرا لتعدد مصادر التمویل الذاتي وتباین طبیعتها القانونیة، نلاحظ أن الفوائد التي یحققها هذا التمویل 
تصنیف مصادر التمویل الذاتي في  لیست ذات طبیعة واحدة تسیر على نمط واحد، بل نجد أنه من الممكن

 نوعین، من وجهة نظر المدة الزمنیة لكل من هذه المصادر.
إن البحث عن تمویل ذاتي بمستوى عال هو الهدف الرئیسي للسیاسة المالیة وهو خیر دلیل على استقلالیة 

تمثل  لامتلاكاالمؤسسة في المحیط الذي تنشط فیه، بالإضافة إلي جمیع هذه الممیزات نجد أن أموال 
 الجانب الأكبر في التمویل الداخلي والتي تكون أمواله معفیة من الضرائب.
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 :  عيوب التمويل الداخلي أو التمويل الذاتيالفرع الرابع : 
من أخطر عیوب التمویل الداخلي أو التمویل الذاتي هو حجمه، فالتمویل الذاتي عادةً لا یكفي لتغطیة كل 

 یترتب علیه الاعتماد على التمویل الداخلي اعتمادًا بشكل شكلي إلى التوسع البسیط.حاجیات التمویل مما 
فبالتالي نلاحظ عدم المقدرة على الاستفادة من الفرص المتوفرة والمربحة وذلك بسبب قصور التمویل الداخلي 

نجد أنه قد لا تهتم  الذي ینتج عنه توفیر الاحتیاجات المالیة الضروریة واللازمة، بالإضافة لهذه المساوئ 
الإدارة بدراسة مجالات استخدام الأموال المدخرة لدى المؤسسة كتلك المتحصل علیها من الغیر، مما ینتج 

 .1عنه ضعف العائد
كما أن للتمویل الذاتي مجموعة من المساوئ التي تنتج في حالة غیاب خطة تمویل واضحة وسیاسة مالیة 

 لة نقدیة في المنشأة مثل احتیاطي الاستهلاك على سبیل المثالهادفة وواعیة، ففي حال توافر سیو 
نجد أنه من الممكن أن تحفز صاحب المنشأة على العمل على استثمارها في مجالات أخرى، مثل شراء 
أوراق مالیة، من هنا نجد أن هذه الحالة یكمن الخطر في عدم استرداد المبالغ المستثمرة في الوقت المحدد، 

 ال بعض أو كل الموجودات الثابتة.وذلك لاستبد
النتیجة الطبیعیة لذلك تكون في انخفاض قیمة ممتلكات المنشأة، فبالتالي یترتب علیه تناقص رأس المال 
الأساسي للمنشأة، من خلال هذا النوع من التمویل الذاتي أو الغیر حقیقي نلاحظ أنه ذو طبیعة مؤقتة، 

ة ویبدأ نشاطها في الخسارة وغیرها من المساوئ والنتائج السلبیة، ویترتب علیه خسارة للمؤسسة أو المنشأ
 وذلك إذا لم یتم مراعاة كافة الخصائص وطبیعة هذا النوع من التمویل الذاتي.

 التمويل الخارجي -1
سابقًا تم التوصل إلي فكرة أن التمویل الذاتي الذي یعتبر غیر كافي لتغطیة احتیاجات المؤسسة التمویلیة 

 ذه الحالة نجد أن الشركة أو المؤسسة سوف تلجأ إلى المصادر الخارجیة للتمویل.وفي ه
من هنا نجد أنه متاح أمام المؤسسة نوعین فقط من سیاسة التمویل الخارجي وهي الرفع من الأموال الخاصة 

شركة، هو أن وسیاسة الاستدانة وذلك من مختلف الهیئة المالیة، فالمقصود هنا من كلمة التمویل الخارجي لل
 .تحصل الشركة على قدر من الأموال اللازمة لها من مجموعة مصادر خارج الشركة

كما أن هذه المصادر لیست نتیجة إیرادات الشركة أو أموال أصحابها، بل نجد أن هذه الأموال في الغالب 
 ة لهم.في الشركة أو بیع حصص من الشرك  تكون عن طریق الاقتراض أو عن طریق إدخال مساهمین

 في العادة نجد أن ما الشركات الناشئة تلجأ للتمویل الخارجي للشركة وذلك بعد استنفاذ موارد المؤسسین.
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كذلك أیضًا تلجأ الشركات إلى التمویل من مجموعة من المصادر الخارجیة وهذا یرجع إلي ضعف قدرتها 
 على توفیر التمویل من مواردها الذاتیة مثل إعادة تدویر الأرباح.

في النهایة نجد أن كل هذا یؤدي إلى عدم القدرة على تلبیة احتیاجات الشركة، وقد تلجأ المؤسسة في هذه 
الحالة أیضًا إلى ذلك بسبب حدوث أزمة مالیة نتیجة لأي ظرف مثل تأخر تحصیل أموال الشركة، أوقد تلجأ 

 الشركة. أیضاً للتمویل دون الحاجة للتوسع في النشاط وبالتالي یتم تعظیم حجم
 مصادر التمويل الخارجي -2

استكمالًا لعرض مصادر التمویل الداخلیة والخارجیة نجد أن مصادر التمویل الخارجي متوافرة بشكل كبیر إلا 
 :1أنه سیتم عرض الآن أهم أشكال مصادر تمویل الشركة من خارجها من خلال النقاط التالیة

 التمویل من العائلة والأصدقاء.
 طریق المستثمرین الأفراد.التمویل عن 

 التمویل عن طریق المستثمرین الاستراتیجیین.
 التمویل عن طریق حاضنات الأعمال.

  التمویل متناهي الصغر.
 التمویل عن طریق صنادیق رأس المال المُخاطر.

 التمویل عن طریق صنادیق التمویل المباشر.
 التمویل عن طریق الصندوق الاجتماعي للتنمیة.

 عن طریق البنوك بشكل عام.التمویل 
 التمویل عن طریق البنوك الإسلامیة.
 التمویل عن طریق إصدار السندات.
 التمویل عن طریق شركات التخصیم.

 التمویل عن طریق شركات التأجیر التمویلي.
 التمویل عن طریق الجمعیة.

 التمویل عن طریق الدعم المباشر من الحكومة أو الهیئات الدولیة.
 اسماء شركات تمویل شخصي بدون كفیل وأهم ممیزاتها ا الاضطلاع على:یمكنك أیضً 

                                                           

ستثماریة، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة ماستر أكادیمي، تخصص لإویل البنوك التجاریة للمشاریع ابادي جمعة، إجراءات تم1 
 1،ص  3057-3055إقتصاد نقدي وبنكي، 
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 مزایا التمويل الخارجي -3
 تتعدد ممیزات مصادر التمویل الداخلي عن مصادر التمویل الداخلي ویمكن توضیحهم بالشكل التالي:

 اخلیة لأهداف أخرى.أفضل میزة من مزایا التمویل الخارجي هو أنه یسمح لك باستخدام الموارد المالیة الد
إذا تم الحصول على استثمار له نسبة فائدة أعلى من القرض البنكي الذي حصلت علیه الشركة، فمن 
المنطقي المحافظة على الموارد الخاص بها، ووضع المال في الاستثمارات المختلفة، باستخدام التمویل 

 الخارجي لعملیات الأعمال.
مواردك المالیة الخاصة للمدفوعات النقدیة للبائعین، مما یمكن أن كما أنه یمكنك أیضًا تخصیص بعض 

 یساهم في تحسین التصنیف الائتماني لشركتك.
بالإضافة إلي أنه من الممكن للمنظمات الراغبة في تمویل نشاطك التجاري أن تكون مصادر مفیدة لنصائح 

 الخبراء.
ویل من المصادر الخارجیة هو أنها تسمح لهم من ممیزات استخدام الشركات والمؤسسات والمنظمات للتم

 بتمویل مشاریع النمو التي لا تستطیع الشركة تمویلها بمفردها.
إذا كان نشاطك التجاري ینمو إلى درجة أنك تحتاج إلى مساحة تصنیع إضافیة لمسایرة الطلب، یمكن أن 

 ضافة.یساعد التمویل الخارجي في الحصول على التمویل الذي تحتاجه لبناء الإ
كما أنه یمكن استخدام التمویل الخارجي لإجراء عملیات شراء كبیرة لمعدات رأس المال لتسهیل النمو الذي لا 

 تستطیع الشركة تحمله بنفسها.
 : عيوب التمويل من المصادر الخارجية -4

محددة في من أخطر عیوب التمویل القائم على مصدر خارجي أنها تتطلب في بعض الأحیان الشراكة بنسبة 
الشركة مثل المستثمرین والمساهمین، فبالتالي تجد نفسك تقوم بالتخلي عن جزء من الملكیة في الشركة في 

 .1مقابل التمویل، وقد یحدث على هذا التدفق الكبیر من النقد الذي تحتاجه لإطلاق منتجك الجدید
ت على قرارات الشركة، هذا یمكن أن لكن بسبب اتفاقیة التمویل التي تدور حول السماح للمستثمر بالتصوی

یضر الرؤیة التي كانت في الأصل لشركتك منذ تأسیسها، كما أنه من الملاحظ هنا أن أزمة فیروس كورونا 
 أثرت بشكل كبیر على كافة مصادر التمویل الخارجي في جمیع البلدان المتقدمة والنامیة على حدًا سواء.

                                                           

التمویل الفالحي على حوكمة بنك الفالحة والتنمیة الریفیة وكالة أدرار،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات  انعكاساتلعرابي مریمة؛ ناسوا سارة، 1 
 2،ص3059- 3051نیل شهادة الماستر، تخصص مالیة وبنوك، 
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ینخفض الاستثمار الأجنبي المباشر بنسبة أربعون في المائة وأن نجد أنه من المتوقع أن  3032في عام 
كافة التحویلات النقدیة ستتراجع بنسبة عشرون في المائة، وهذا بالإضافة إلي انخفاض تدفقات المحفظة 

 بشكل ملحوظ في بدایة السنة، على الرغم من تعافیها جزئیًا بعد ذلك.
تشیر إلى أن ساعات العمل انخفضت بنسبة أربعة عشر في بالإضافة إلى ذلك، نجد أن معظم الدراسات 

، أي ما یعادل خسارة أربعمائة ملیون وظیفة 3030المائة على مستوى العالم خلال الربع الثاني من عام 
 .1بدوام كامل

وبما أن الأزمة أثرت بشدة على قطاع الخدمات، كذلك أیضًا نجد أن العاملات المستقلات والعاملات في 
 الغیر رسمي في البلدان النامیة تأثروا بشكل غیر متناسب بفقدان الوظائف. القطاع

  المبحث الرابع: طرق التمويل البنكي للمؤسسات المصغرة
، فنتناول فیه ثلاثة مطالب : المطلب نتطرق في هذا المبحث إلى طرق التمویل البنكي المؤسسات المصغرة 

اني : التمویل متوسط الأجل اما في المطلب الثالث : تمویل الأول : التمویل قصیر الأجل ، المطلب الث
 طویلة الأجل. 

 المطلب الأول: التمويل قصير الأجل
 وتضم التشكیلة التالیة: تلجأ المؤسسات إلى طلبها غالبا من أجل تمویل العملیات الجاریة خلال نشاطها

 أولا : قروض عامة:
وهي القروض الموجهة لتمویل الأصول المتداولة للمؤسسة بصفة عامة ولیست موجهة لتمویل أصل معین،  

وتسمى أیضا بقروض الخزینة ، وتلجأ المؤسسة عادة إلى مثل هذه القروض لمواجهة صعوبات مالیة مؤقتة، 
 ویمكن إجمال هذه القروض فیما یلي : 

م منوحة لتخفیف صعوبات السیولة المؤقتة التي تواجهها  وهي عبارة عن قروضتسهيلات الصندوق:  -1
ال مؤسسة والناجمة عن تأخر یالإرادات عن النفقات هي ، وتهدف إلى تغطیة الرصید المدین في حدود مبلغ 

 .2یوم إلى أقرب فرصة تتم فیها عملیة التحصیل لصالح المؤسسة 51معین ولمدة زمنیة معینة لا تتجاوز 
مثل هذه القروض في فترات معینة كنهایة الشهر نتیجة دفع رواتب العمال، أو تسدید فواتیر  ویتم اللجوء إلي 

حان أجله ) افواتیر الكهرباء والغاز ... ( لا ویكفي ما لدیها بالخزینة من سیولة لتغطیة كل هذه النفقات، 
 .1حینها للبنك من أجل التمویل فتلجأ

                                                           

 35حیدوشي أحمد، زمار عامر، مرجع سبق ذكره، ص  1 

 55تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، نفس المرجع السابق، ص . 2 
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یمنح لفائدة ال مؤسسة ال ت تي سجل نقصا في الخزینة هو قرض بنكي السحب على المكشوف :  -2
الناجم عن عدم كفایة رأس المال العامل، ویتجسد مادیا في إمكانیة جعل حساب المؤسسة مدینا في حدود 

ولفترة قد تصل إلى سنة كاملة ، یستعمل لتمویل نشاط المؤسسة وذلك للاستفادة من الظروف  مبلغ معین
انخفاض سعر سلعة معینة، وذلك بشراء كمیات كبیرة منها ما دامت متوفرة حالیا السوق مثل  التي تتیحها
 النشاطات . وغیرها من

 تمنح للمؤسسات التي تتسم نشاطاتها بالموسمیة، حیث أن هذه النشاطات في القروض الموسمية : -3
 نملى هذا النوع أغلب الأحیان غیر منتظمة وغیر ممتدة على طول دورة الاستغلال ، تلجأ المؤسسات إ

 القروض لمواجهة تكالیف المواد الأولیة والتخزین والنقل، وعند بیع الإنتاج أو المحصول یتم التسدید للبنك
مالیة  تمنح هذه القروض للمؤسسة لمواجهة الحاجة إلى السیولة المطلوبة لتم یلو عملیةقروض الربط :  -4

الفرصة  ، والهدف من قروض الربط هو تحقیق2لأسباب خارجیةفي الغالب تحققها شبه مؤ و كد لكنه مؤجل 
 المتاحة أمام المؤسسة في انتظار تحقق العملیة المالیة .

وهي قروض موجهة لتمویل أصل معین من الأصول المتداولة وتأخذ الأشكال ثانيا : قروض خاصة:  
  :التالیة

ویل مخزون معین والحصول مقابل ذلك : هي قروض تمنح للمؤسسة من أجل تمتسبيقات على البضائع -1
 على هذه البضائع كضمان ، وینبغي عل ى البنك التأكد من وجود البضاعة وطبیعتها ومواصفاتها ومبلغها

 إلى غیر ذلك من الخصائص المرتبطة بها .
 دةتعبر الصفقات العمومیة عن اتفاقات ال شراء وتنفیذ أشغال لفائ تسبيقات على الصفقات العمومية : -2

السلطات العمومیة أو ، الجماعات المحلیة ، أو المؤسسات العمومیة ذات الطابع الإداري من جهة والمقاولین 
الموردین من جهة أخرى، و نتیجة لأهمیة هذه المشاریع و حجمها فان المقاولین المكلفین بالانجاز كثیرا  أو
لذلك یضطرون إلى اللجوء ل لبنك  یجدون أنفسهم بحاجة إلى أموال ضخمة غیر متاحة في الحال ما

 .3الأموال اللازمة من أجل انجاز هذه المشاریع اللازمة للحصول على

                                                                                                                                                                                           

دحاوي عربیة سعاد، دور القروض في تفعیل الاستثمارات، مذكر ة ماجیستیر، تخصص مالیة، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة أبي بكر  1 
 521،ص  3050/3051بلقاید، تلمسان، السنة الجامعیة 

تیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، كریمو دراجي، دور صندوق ضمان القروض في دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة ماجس 2 
 10،ص . 3001/3001الجزائر، السنة الجامعیة 

لاشي، التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، بسكرة، السنة ، ى لو لیل 3
 50، ص  3001/3000
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 من خلال هذه الآلیة یمكن للمؤسسة الحصول على الأموال اللازمة لتمویلخصم الأوراق التجارية:  -3
بحوزتها ) المسحوبة على زبائنها ( أنشطتها المختلفة ، عن طریق تنازلها للبنك على الأوراق التجاریة التي 

 تاریخ استحقاقها، لیحل بذلك محل المؤسسة في الدائنیة اتجاه الغیر، مقابل حصول حاملها على السیولة، قبل
یطبق على مدة الانتظار فقط وهي الزمن . 1ویستفید البنك من هذه العملیة من ثمن یسمى سعر الخصم

 وتاریخ استحقاقها.  الفاصل بین تاریخ تقدیم الورقة للخصم
 ومبلغها، ویستفید المدین  من الكفالة في علاقته مع الجمارك وادارة الضرائب، وفي حالة النشاطات الخاصة

 .2بالصفقات العمومیة
 وهو عبارة عن التزام یمنحه البنك، یضمن بموجبه تنفیذ الالتزامات التي قبل بهاالضمان الاحتياطي :  -4

 التجاریة، وعلیه فإن الضمان الاحتیاطي هو تعهد لضمان القروض الناجمة ع ن خصمأحد مدیني الأوراق 
الأوراق التجاریة وقد یكون الضمان شرطیا عندما یحدد مانح الضمان شروطا معینة لتنفیذ الالتزام وقد یكون 

 .3شرطیا إذا لم یحدد أي شرط لتنفیذ الالتزام لا
التمییز  زم البنك بتسدید الدائن ولیس زبونه ) المؤسسة ( ویمكنفي هذا النوع من القروض یلت القبول: -2

 بین عدة أشكال لهذا النوع من القروض .
 _ القبول الممنوح لضمان ملائمة الزبون الأمر الذي یعفیه من تقدیم ضمانات؛

 _ القبول المقدم بهدف تعبئة الورقة التجاریة ؛ 
 .ساعدة للخزینة والقبول المقدم في التجارة الخارجیة_القبول الممنوح للزبون من اجل الحصول على م

 المطلب الثاني: التمويل متوسط الأجل
توجه لتمویل بعض العملیات الاستثماریة كشراء آلات جدیدة للتوسع في العملیة الإنتاجیة، أو إجراء تعدیلات 

المؤسسة نوع من الراحة خمسة سنوات مما یعطي  01سنة إلى  05، تتراوح مدتها من 4تطور في الإنتاج
بتوفیر التمویل في الوقت المحدد، إلا أن قروض قصیر ة الأجل عادة ت كون ذات مخاطر بالنسبة للبنك 

                                                           
غقال، تمویل المؤسسات المصغرة في إطار الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة،  الیأس 1 

 10،ص . 3005/3007بسكرة، السنة الجامعیة 

  .15الطاهر لطرش، نفس المرجع السابق ، ص  2 

   om consulté le 10/04/2016 a 12 :59iqtissad.blogspot.c الالكتروني الموقع عن نقلا، المصرفیة 3 

 .552،ص  3000عملیاتها وادارتها ، " الدار الجامعیة، الإسكندریة، بدون طبعة،   "عبد المطلب عبد الحمید، البنوك الشاملة 4 
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ویرجع ذلك إلى أنه إذا حل تاریخ الاستحقاق وكانت المؤسسة مستمرة في حاجتها للأموال فإنه ) البنك( 
 .1یواجه احتمالات عدم قدرة المؤسسة على السداد

نح مثل هذه القروض إلى جانب البنك وكلاء بیع التجهیزات، شركات التأمین، صنادیق التقاعد والتأمینات ویم
من قیمة التجهیزات التي یمكن تسویة معاملاتها % 50إلى % 90الاجتماعیة، وتمول الجهة المقرضة مابین 

تمنح بموجبها هذه القروض هما  بسرعة كالشاحنات والسیارات و الباقي كهامش أمان للممول، ویوجد أسلوبان
عقود البیع المشروطة، والقروض المضمونة في حالة البیع بالتقسیط، حیث یحتفظ وكیل الآلات أو 

 .2التجهیزات ىبملكیتها إلى أن تسدد المؤسسة كامل قیمتها
 المطلب الثالث: التمويل طويل الأجل

عشرین سنة،  30عشر سنوات أو  50إلى عن خمسة سنوات قد و تصل  1هي القروض التي تزید آجالها 
مشاریع جدیدة، تقدم مثل وإقامة  تمنح لتمویل الأنشطة والعملیات ذات الطبیعة الرأسمالیة، أو بناء المصانع،

عشرین  30تصل إلى  هذه القروض عادة من البنوك المتخصصة مثل البنوك العقاریة التي تمنح قروضا قد
والصرف، إلى جانب البنوك  ومشروعات الري  واستصلاح الأراضي قامة ،سنة وذلك لتمویل عملیات البناء

المباني، المستودعات، شراء  سنوات، بغرض إقامة 50إلى  2الصناعیة التي تمنح قروضا تتراوح مدتها بین 
لتمویل وتطویر القطاع  آلات ومعدات إنتاج... الخ، والبنوك الزراعیة التي تمنح قروضا طویلة الأجل

المخاطرة في مثل هذه  ، وذلك مقابل ضمانات عینیة كالرهن العقاري والرهن الحیازي، ونتیجة لارتفاعالزراعي
طالب القرض بعدم  القروض، فإن البنوك بمختلف أنواعها تتشدد وتتخذ إجراءات وقائیة، كأن تشترط تعهد

مرتفعة كالعقارات  ممارسة أي نشاط آخر قد یؤثر على قدرته عن السداد، أو طلب ضمانات ذات قیمة
 .3والأراضي

 
 
 
 
 

                                                           

محمد بوشوشة، مصادر التمویل وأثرها على الوضع المالي للمؤسسة، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة محمد خیضر،  1 
 .20 -37 ، ص ص  3001/3009بسكرة، السنة الجامعیة 

 70ليلى لولاشي، نفس المرجع السابق، ص . 2 

 530عبد المطلب عبد الحمید، نفس المرجع السابق، ص 3 
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 خلاصة
كثیرة ومتنوعة، فمنها  المصغرةمن خلال ما تم عرضه في هذا الفصل یتضح أن مصادر تمویل المؤسسات 

ما هو مصدره داخلي أي تمویل عن طریق الملكیة ویضم هذا الأخیر التمویل بالأسهم العادیة أو الممتازة، 
هتلاكات والمؤونات، ومنها ما هو خارجي الإوكذلك التمویل الذاتي بالأرباح المحتجزة ومخصصات 

ن یقدمان مجموعة من القروض المختلفة من حیث كالسندات، والائتمان التجاري والائتمان المصرفي اللذا
الأجال والاستخدامات هذا بالإضافة إلى التشكیلة حدیثة تتضمن مصادر تمویل أخرى بخلاف التقلیدیة 
كتمویل التأجیري ومؤسسات رأس المال المخاطر والفوترة والتمویل البنكي الإسلامي، ولكن تبقى هذه 

متعلقة بالمؤسسة بحد ذاتها وأخرى متعلقة بالمصدر الممول، تحول  المؤسسات تواجه عدة مشاكل تمویلیة
دون تطورها ونجاحها، ومن أجل النهوض بهذا القطاع وإنعاشه عملت الدولة إلى إنشاء عدة هیئات داعمة 

 .المؤسسات المصغرة التي تقف أمام تطور  ومساندة من شأنها أن تزیل هذه العوائق
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 تمهيد : 
جمع من اجل تدعيم الدراسة النظرية وإعطاء قيمة للموضوع لابد من معالجته تطبيقياً، لذلك قمنا ب

، حيث نسعى من خلال هذا الفصل إلى تحقيق  -البيض لوكالة -ببنك التنمية المحلية المعطيات الخاصة 
في بنك  المصغرة للمشاريع كينالب التمويل دورالهدف الأساسي من الدراسة والمتمثل في الكشف عن 

 المقدمة البيانات تحليل خلال من دااههالأ بتقييم القيام علينا وجب،  A 60-وكالة البيض -التنمية المحلية 
 وأهداف منهج لتطبيق اختيارنا عليه وقع الذي البنك وهو -البيض لوكالة -المحلية بنك التنمية  طرف من

 لا.مستقب الباحثين تفيد وتوصيات نتاهج إلى الوصول وعليه الدراسة
 :مبحثين إلى الفصل قسمنا حيث الواقع على النظري  الجانب إسقاط الثالث الفصل في سنحاول
  A 60 -وكالة البيض -التنمية المحلية  البنك حول عامة نظرة: الأول المبحث
 . المصغرة لمشاريعا تمويلفي  A 60 -وكالة البيض -التنمية المحلية نك الب دور: الثاني المبحث
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  A 60 -وكالة البيض -التنمية المحلية  البنك حول عامة نظرة: الأول المبحث
والمساهمة في يعتبر بنك التنمية المحلية من أحد البنوك التجارية الجزاهرية التي تعمل على تدعيم الاقتصادا 

 عملية التنمية دااخل التراب الوطني وخارجه .
 : المطلب الأول: لمحة تاريخية عن نشأة وتطور بنك التنمية المحلية 

ثق عن القرض الشعبي الجزاهر، وتم تأسيسه بالمرسوم كانت نشأة بنك التنمية المحلية غير عاداية ، حيث انب
سنوات من  51وبعد مرور  5998مليار داينار ، وفي سنة  8وبدأ نشاطه برأسمال قدره  68/68الرهاسي رقم 

 مليار داينار . 01تأسيسه أصبح رأسماله يقدر ب
الرهيسي لبنك التنمية المحلية و ويوجد مقره الرهيسي خارج العاصمة بسطوالي بولاية تييارة ويحسم المقر 

مديريات متخصصة أما وكالاته فانتشرت خلال سنة ونصف من تأسيس البنك على مجمل التراب الوطني 
وكالة موزعة عبر التراب الوطني وفرع واحد فقط ، وبعد  99حيث عند انطلاق نشاطه كان يشرف على 

ما يخص موارداه التي يتلقاها من عملاهه فرع. وفي 58وكالة و 581سنوات أصبح يشرف على  51مرور 
 .مليار داينار 58سنوات لمحت  51مليار داينار . وبعد  01المدرب عند انطلاق نشاطه 

( حساب 881,111حساب إلى  511.111اما الحسابات التي قام بفتحها المتعاملين معه فارتفعت من 
 .1عامل  9198عامل إلى  108سنوات. أما عند عماله فارتفع خلال نفس الفترة من  51خلال 

 وفيما يلي عرض خصوصيات بنك التنمية المحلية من خلال الجدول أداناه  .
 . ية المحليةتنمال نك( خصوصيات ب04ول رقم )جد

 السنوات                    
 خصوصيات 

5891 0222 0222 

 51 - - عدد المديريات الجهوية 
 512 - 28 عدد الفروع 

 0880 0988 112 عدد العاملين 
 588المصدر : عبد الرزاق حميدي ، مصدر سابق ص 

 

 

                                                           

كمدخل لتحقيق رضا العملاء وزيادة القدرة التنافسية للبنوك )دراسة حالة بنك التنمية المحلية(، ملخص مذكرة عبد الرزاق حميدي، جودة الخدمات البنكية  1 
 .511بومرداس، ص 0229/0222لنيل درجة الماجستير في العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، فرع ادارة تسويقية،جامعة محمد بوقرة، 
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 من خلال المراحل التالية: BDLيمكن إبراز تطور 
خلال الثماني سنوات الأولى كان هدف البنك آنذاك هو فرض  5991إلى  5960: من المرحلة الأولى

ذات الصبغة التنموية و بمرور الزمن  وجوداه في البيئة المصرفية بفتح العديد من الوكالات في مناطق مختلفة
اكتسب البنك سمعة و كفاءة عالية في ميدان القطاع التنموي، قطاع السكن و التنمية هذا الاختصاص كان 

 منصوص في إطار الاقتصادا المخطط حيث كان بنك عمومي يختص بإحدى القطاعات الحيوية العامة.
الذي ينص على نهاية فترة  91/51بموجب صدور القانون  0118إلى  5995: من المرحلة الثانية 

أفقه إلى مجالات أخرى من النشاط الاقتصاداي و الصناعات المتوسطة و  BDLتخصص البنوك و سع بنك 
 PME/PMI الصغيرة

ية المحلية( إلى الوقت الحالي، عادا البنك إلى اختصاصه الأول )القطاع التنم 0118: من المرحلة الثالثة
لكن مع إستراتيجية أكثر توسعا بشروط أفضل و سياسة تتماشى و ظروف السوق، كما اتبع سياسة 
اللامركزية حيث أعطى صلاحيات واسعة في منح القروض خدمة لسياسة إعاداة هيكلة المؤسسات و تسهيلا 

 لخدماته.
 م اآللي:اما بالنسبة للمجال التقني فكانت هذه المرحلة بداية إداخال الإعلا

 لتطبيق عمليات التجارة الخارجية. SWIFT: تطبيق نظام 5995
 : تتميز بما يلي:5990

 مع فروعه المختلفة للقيام بالعمليات البنكية: Progiciel syboucوضع برمجيات  - 5
 تسيير القروض 
  تسيير عمليات الصندوق 
 تسيير الموداعات 
 الفحص عن بعد لحسابات الزباهن 

 الإعلام اآللي على جميع العمليات التجارية الخارجية، عمليات فتح القروض الوثاهقية أصبحتإداخال  - 0
 ساعة على الأكثر . 02في يومنا هذا لا تفوق 

 إداخال مخطط الحسابات الجديد على مستوى الوكالات .  -9
 : إنهاء عملية إداخال الإعلام اآللي على جميع العمليات البنكية5999
 طاقة التسديد و السحب.: تشغيل ب5992



     A 06-وكالة البيض  -دراسة ميدانية لبنك التنمية المحلية        الفصل الثالث :         
 

 
67 

. فحص و إنجاز العمليات البنكية عن بعد وفي Télétraitement: إداخال عملية الفحص السلكي 5998
 الوقت الحقيقي.

 : تشغيل بطاقة السحب ما بين البنوك5996
رات : المرحلة الحالية تتميز بوجودا التدخل الفعلي للبنوك العمومية لبعث نفس جديد في مجال الاستثما0111

المنتجة و جعل نشاطها و مستوى مرداوداها يساير قواعد اقتصادا السوق في مجال التدخل في تمويل الاقتصادا 
رفع إلى حد كبير القروض لفاهدة المؤسسات الاقتصاداية الصغيرة و المتوسطة في شتى مجالات  BDLبنك 

المختلفة بصددا مسايرة التوقعات  النشاط الاقتصاداي و في نفس الوقت رفع معاونته للقطاع التنموي و فروعه
برنامج  BDLالاقتصاداية و تحولاتها و الاجتماعية العميقة و من أجل الاستجابة لتطلعات زباهنه وضع بنك 

خماسي فعلي يتركز خاصة على عصرنة البنك و تحسين الخدمات و كذلك إحداث تطهير في ميدان 
 عنه الإنجازات التالية:المحاسبة و في الميدان المالي هذا البرنامج نتجت 

 الدولية. و إنجاز مخطط تسوية للمؤسسة لمطابقة القيم BDLالقيام بفحص داقيق لنقاط القوة و الضعف لبنك 
 clientکزبون مقدم للخدمة  Progiciel sybuتعظيم نظام الشبكة المحلية مع إعاداة تنظيم برنامج  0

serveur تم ما يلي: 0115. و في بداية 
  .التظهير الحسابي المالي 
إعاداة النظر تقليل الوقت و تنفيذ الإجراءات الإداارية و النقدية المتعلقة بملفات القروض المدة تتراوح •      
يوم بالنسبة لقروض الاستغلال و الاستثمار أز مكان التسليم لقرض الدراسة وكالة المديرية  91و  01بين 

 العامة. الجهوية المديرية
 ل مخطط جديد في الحسابات على مستوى المحاسبة المركزية.إداخا• 
" خدمات مشخصة في كل من وكالة عميروش و Banque assiseتحقيق مشروع البنك الجالس " • 

 الشراقة.
 .تعميم شبكة عبر الوكالات و المنشأة المركزية 
 .إنشاء تطبيق آلي يختص بإداخال آليات الدفع في مجال التعامل الافتراضي 
  0119 تعميم البنك الجالس مع الخدمات المشخصة على جميع الوكالات الأساسية على المستوى :

 الوطني.
  0119.معلوماتية نظام المواردا البشرية : 
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  0112 تبني بنك :BDL  لمبدأ حوسبة وساهل الدفع لم يعد مشروعا فقط تم تحقيق ذلك منذ العاشر
و ابتداء من هذا التاريخ أصبح الصك عبارة عن صورة تسافر عبر شبكة  0112من يناير 

 لا سلكية موثقة. اتصالات سلكية و
 :1نستطيع أن نقدمه في النقاط التالية BDLو من خلال التعرض إلى تطور بنك

 ول في ترتيب البنوك الجزاهرية.البنك الأ -5
 5995منذ  SWIFTاستعمال  -0
 استعمال الإعلام الألي في جميع عمليات التجارة الخارجية. -9
 الشبكة الأكثر كثافة. -2
 بنك شامل و وطني يتدخل في تمويل كل القطاعات الاقتصاداية. - 8
 الاقتصاداية و البنكية.مليار داولار أمريكي من التعاملات  9.0ما لا يقل عن  -8
 من التجارة الخارجية الجزاهرية.  -0
 ثاني بنك جزاهري يطبق مبدأ البنك الجالس مع خدمات مشخصة. -6
 ملك للبنك مصمم من Logicielالإداخال الكامل للإعلام اآللي على كل الشبكة بفضل برمجيات خاصة  -9

 طرف مهندسي المؤسسة.
 ي الوقت الحقيقي و عن بعد.القيام بالعمليات البنكية ف -51
 ساعة. 02ترتيب القروض الوثاهقية في مدة  -55
 .2إمكانية فحص الزباهن عن بعد لحساباتهم الشخصي -50
 
 
 
 
 
 

                                                           

العلوم  صرفية في زيادة القدرة التنافسية للبنوك، مذكرة مقدمة كزءء من متللبات نيل شهادة الماسر  فينسرين عياشي عمر، دور جودة الخدمات الم1 
 .89،ص 0251/0252الاقتصادية، تخصص مالية ونقود، جامعة محمد خيضر، بسكرة،

 .582عبد الرزاق حميدي، مرجع سابق، ص 2 
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 ( : الهيكل التنظيمي لبنك التنمية المحلية61الشكل رقم )
 

 المدير العام              

 مستشارون ملحقون بالمديرية

 المدير المفتش العام                                                                                               

 مدير المفتشيات الجهوية

 مدير الشؤون القانونية والنزاعات         

 خلية التدقيق                                                       

 الأمانة العامة                                                      

 ( 4أقسام )وعددها            

 القرض الرهني لشبكة  المركزية يةالمدير                                                                 

  

 ( 18وكالة القرض الرهني)وعدداها        

 

 (01المديرية المركزية وعدداها )        

 

 الاستغلال شبكة يةمدير       

 

 58مديرية أفواج الاستغلال وعدداها      

 521الوكالات وعدداها           

 من إعدادا الطلبة بالاعتمادا على معطيات الوكالة التنمية المحلية لولاية البيض المصدر : 
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 التنمية المحلية وكالة البيض .المطلب الثاني : نشأة بنك 
وهي وكالة بنكية  5960جانفي  10أنشا بنك التنمية المحلية وكالة تابعة له على مستوى ولاية بالبيض في 

راهدة ويأتي تصنيف الوكالات البنكية التابعة لبنك التنمية المحلية تبعا لحجم نشاطاتها ورقم أعمالها المحقق، 
  .ة إشراف المديرية الجهويةوتعمل وكالة البيض تحت إداار 

تقوم وكالة البيض بجميع العمليات البنكية من إبداع سحب بالعملة الوطنية والعملة الصعبة ، قبول الودااهع 
من العملاء ، فتح الحسابات البنكية تحت طلب أو الأجل ، منح القروض بمختلف أنواعها ، القيام بكل 

را من خلال فتح الاعتماداات المستندية والقيام بعمليات التحصيل عمليات التجارة الخارجية استيراداا وتصدي
  .المستندي والتحويلات المصرفية الخارجية

  :تقوم وكالة البيض بالمهام التالية -
تسيير المعاملات التجارية بصفة مرن مع الزباهن تسهر على داراسة وتحليل وكذا تسير الملفات المتعلقة 

 لمؤسسات والصناعاتبالقروض التي تمنح للخواص وا
 أهداف بنك التنمية المحلية البيض  -

 لبنك التنمية المحلية البيض أهداف نذكر منها : 
توليد جميع لعمليات المعاندة للبنوك كتلقي الودااهع تمويل عمليات الاستيرادا والتصدير ومنح القروض 

 مول بها .والسلفيات جميع أشكالها مع الخضوع للقوانين والتطبيقات المصرفية المع
  .يقوم تمويل المؤسسات والمقاولات العمومية ذات الطابع الاقتصاداي الذي النساء البلدية والولاية -
 جمع الحسابات ويتلقى الودااهع تحت الطلب ولأجل معين من الأشخاص الطبعيين والمعنويين  -
 يمول كل انواع القروض سواء كانت للاستثمار أو لإستغلال المسموح له -
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 :) الفرع الأول: أقسام ومصالح بنك التنمية المحلية ) الهيكل التنظيمي 
 الهيكل التنظيمي لبنك التنمية المحلية ::  (60)الشكل رقم 

 
 -البيض -التنمية المحلية بنك  وكالة: وثائق من المصدر 
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 . المصغرة لمشاريعا تمويلفي  A 60 -وكالة البيض -التنمية المحلية نك الب دور: الثاني المبحث
 مختلف وكذا تأسيسه تاريخ إلى التطرق  خلال من -البيض  -التنمية المحلية  البنك على التعرف بعد

 هذا في التعرف سيتم السنوات عبر عملياته تطور خلال ومن بها، يعمل التي المصرفية والخدمات وظاهفه
 الأول المطلب يحتوي  مطلبين، إلى المبحث قسمنا ولهذا المصغرة  المؤسسات تمويل في داوره إلى المبحث
 فيه فندرس الثاني المطلب أما ، A60 -البيضوكالة -التنمية المحلية  البنك في الائتمان منح عملية

 .المصغرة  المؤسسات لتمويل الوكالة طرف من المقدمة القروض مختلف
 A 60 - البيضوكالة  - المحلية التنمية البنك في الائتمان منح عملية:   الأول المطلب

 سنتعرف الثاني الفرع أما القرض، وطلب المقابلة عن الأول الفرع فرعين، إلى ينقسم بدوره المطلب هذا
 .القرض طلب ملف تكوين على خلاله من

 القرض وطلب المقابلة عن:  الأول الفرع
 أهم على العميل هاخلال من يتحصل والتي (والبنك العميل ) الطرفين بين الاتصال هي خطوة أول تعتبر

المرحلة  هذه في يحرص التنمية المحلية البنك فإن لذلك قرضه، بنوع تتعلق التي والتفاصيل وأداق المعلومات
 .للعميل واضحة بصورة المعلومات إيصال على
 طلب بعملية التقدم قبل بإسمه حساب فتح فعليه وإلا للعميل بنكي حساب توفر لوجوب هنا الإشارة يجدر كما

 .القرض
 .القرض طلب ملف تكوين : الثاني الفرع
 استثماري  قرض ملف مكونات: أولا 

 ؛ للقرض احتياجاته الزبون  خلاله من يوضح خطي طلب 
 ؛عليها   المصاداق التجاري  السجل من لشهاداة نسخة 
 ؛ للمشروع توسيع حالة في للضريبة الخضوع عدم شهاداة 
 ؛ جديد مشروع كان إذا الضراهب بوجودا التصريح 
 ؛ ءاجر الأ لغير صندوق  في كاتاشتر بالا تصريح 
 ؛ستثمارالا لتنمية الوطنية الوكالة طرف من امتياز بمنح قرار 
 ؛ معتمد معمارية هندسة مكتب طرف من المنجزة للأعمال وتقديرية وضعية حالة 
 بالمشروع الخاصة للمعدات فاتورة الزبون، موجوداات بتقييم خاصة وثاهق . 
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 كان إذا أما جديد، المشروع كون  وهذا البنك لدى كرهن وضعها المرادا الموجوداات عن وثاهق 
 الريفية والتنمية الفالحة بنك يطلب الوثاهق هذه على فزياداة بالتوسيع يتعلق تمويله المرادا المشروع

 .لثالثة أو لسنتين وهذا الحقيقية الميزانيات
 الاستغلال  قرض ملف مكونات: ثانيا

 ؛ العميل طرف من خطي طلب 
 ؛ التجاري  السجل من لشهاداة نسخة 
 ؛ وجد إن العتادا حالة تبين وثيقة 
 ؛ سنتين أو لسنة حقيقية ميزانيات 
 ؛ واحدة لسنة الخزينة مخطط 
 الجباهية الوثاهق.  
 . المصغرة المؤسسات لتمويل الوكالة طرف من المقدمة القروض:  الثاني المطلب

 من الممتدة الفترة خلال البيض وكالة طرف من الممنوحة القروض المطلب هذا في بالذكر سنخصص
الغير  القروض وأيضًا إستثمار( ، وقروض إستغلال ) قروض الطبيعة حيث ،من 0100 غاية إلى 0150
 .(  ANGEM-CNAC-ANSEJ)  له الداعمة الوكالات طريق عن البنك طرف من المقدمة مباشرة
 الطبيعة  حيث من البيض وكالة طرف من الممنوحة القروض: الأول الفرع
 م .و .ص للمؤسسات وكالة البيض طرف من الممنوحة للاستغالإ قروض ومبالغ المؤهلة الملفات: أولا

 الجدول خلال من البنك طرف من المرفوضة الملفات عددا وكذا وقيمتها الموداعة الملفات عددا عرض يمكن
  :التالي

 البيض وكالة طرف من الممنوحة الاستغلال قروض ومبالغ المؤهلة الملفات : 60 رقم  الجدول
 (  0601-0617م ) ص و للمؤسسات

 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 
 06 06 02 50 20 عدد الملفات المودعة 
 02 10 02 50 22 عدد الملفات المقبولة 
 0 0 6 5 1 عدد الملفات المرفوضة 

 55622 5526 10120 10252 00152 المبالغ 
 دج 1666:الوحدة

 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى وكالة البيضالمصدر: 
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  :التالي بالشكل المقبولة الملفات عددا تمثيل يمكن
 البيض وكالة طرف من الممنوحة الاستغلال قروض ومبالغ المؤهلة الملفات:  (65) الشكل رقم

 : ( 0601-0617) م و ص للمؤسسات

 
 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على الجدول أعلاهالمصدر : 

من قروض  للاستفاداة ()المقبولة في عددا الملفات المؤهلة انخفاضهذا الشكل أن هناك  خلالمن  نلاحظ
 انخفضتملف ثم  92بلغ عددا الملفات   0150 ، حيث أنه في سنةمصغرة المقدمة للمؤسسات ال الاستغلال

، أما  0101و 0159بدرجة متقاربة في  58و 02،ثم  0156ملف سنة  90ة لتصبح السنوات الموالي خلال
ملف وهذه زياداة معتبرة مقارنة بالسنوات الثالث السابقة، وهذا ما يدل  86بلغت الزياداة إلى  0105في سنة 

 .وإن كان بدرجات ضئيلة المصغرةعلى زياداة نشاط البنك في داعمه وتمويله للمؤسسات 
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 (0601-0617للمؤسسات المصغرة ) الممنوحة الاستغلال قروض : مبالغ(62)رقم الشكل 

 
 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على الجدول أعلاه المصدر :

السنوات  خلالفي مبالغ القروض الممنوحة من طرف البنك  انخفاضأنه هناك  نلاحظه لامن الشكل أع
مليون داج سنة  9961إلى  0150مليون داج سنة  08592مبلغ القرض من  أنخفض، حيث الأولى الأربعة
فقد   0105اما في سنة  المصغرةالممنوحة للمؤسسات  الاستغلال،وتواصل إنخفاض مبلغ قروض  0101

مليون داج مقارن مما يدل على زياداة  99162حيث بلغت قيمة الزياداة  ملاحظإرتفع مبلغ القرض بشكل 
 .المصغرة  هم في تطوير المؤسساتالبنكية، مما يسا تعاملاتهالبنك في 

 :  م و ص للمؤسسات البيض وكالة طرف من الممنوحة الاستثمار قروض ومبالغ المؤهلة الملفات: ثانيا
 الفترة خلال المصغرة للمؤسسات ستثمارالا قروض من البنك قدمه لما المشيرة الأرقام مختلف عرض سيتم

 :  التالي الجدول خلال من عرضها ويمكن 0105 إلى 0150 من الممتدة
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 للمؤسسات البيض وكالة طرف من الممنوحة الاستثمار قروض ومبالغ المؤهلة الملفات : 60 رقم الجدول
 ( : 0601 - 0617م ) و ص

 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 
 12 10 16 2 7 عدد الملفات المودعة 
 12 12 16 7 7 عدد الملفات المقبولة 
 6 60 6 60 6 عدد الملفات المرفوضة 

 1521201 1222501 1521202 1610776 721021 المبالغ 
 دج 1666:الوحدة

 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى وكالة البيضالمصدر: 

  :التالي بالشكل المقبولة الملفات عددا تمثيل يمكن

 0601-0617 للمؤسسات المصغرة الاستثمار قروض من المؤهلة : الملفات (60) الشكل رقم

 
 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على الجدول أعلاه المصدر :

ستثمار الالقروض  (المقبولة) أنه هناك زياداة تتمثل في عددا الملفات المؤهلة نلاحظمن الشكل السابق 
ملفات عن السنتين السابقتين  5قدرت قيمة الزياداة ب 0150حيث في سنة  صغرةمالمقدمة للمؤسسات ال

هذا ما وازن عددا  (أنظر الجدول) ملف ورفض ملفين 52تم تحويل  0101،أما في سنة   0159و  0156
ملف، مما يدل  52بحصيلة  0105و0101الملفات مع السنة التي تليها وبهذا بكون ثابتة على مدار سنتين 

المقدمة من طرف البنك للمؤسسات  الاستثمارملفات المؤهلة لقروض على أن هناك زياداة في عددا ال
 مصغرة.ال
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 (0601-0617للمؤسسات المصغرة ) الممنوحة الاستثمار قروض : مبالغ( 60)الشكل رقم 

 
 أعلاه الجدول على بالاعتماد الطالبين إعداد من:  المصدر

المقدمة من طرف البنك  ألاستثماره أنه يوجد إرتفاع محسوس في مبالغ قروض لامن الشكل أع نلاحظهما 
مليون داج سنة  880081لتصل إلى  0156مليون داج سنة  098508حيث بلغت الزياداة  -البيض  وكالة-

 .0150مقارنة بسنة  0105
 : الطبيعة حيث من الوكالة طرف من الممنوحة القروض بين المقارنة: ثالثا

 وقروض الأجل قصيرة قروض إلى الطبيعة حيث من تتوزع القروض أن نرى  السابقة الجداول خلال نم
 :التالي الجدول معطيات حسب وذلك الأجل ومتوسطة طويلة

م  و ص للمؤسسات الطبيعة حيث من وكالة البيض طرف من الممنوحة القروض : 67رقم  الجدول
0617-0601. 

 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 
 CCT 00152 10252 10120 5526 55622قروض الاستغلال 
 CMLT 721021 1610776 1521202 1222501 1521201قروض الاستثمار 
 1212050 1227751 1262106 1655762 267700 المجموع 

 دج 0111الوحدة:
 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى وكالة البيضالمصدر: 
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 :الموالي بالشكل الجدول معطيات تمثيل يمكن

 0601-0617 الطبيعة حيث من الوكالة طرف من الممنوحة القروض :( 67) رقم شكل

 
 أعلاه الجدول على بالاعتماد الطالبين إعداد من:  المصدر

 الممنوحة ( CCTالإستغلال ) قروض من أكبر ( CMLTالإستثمار ) قروض أن الشكل خلال من حظنلا
 ،ثم 0150 سنة داج مليون  08592 الإستغلال قروض بلغت حيث الدراسة، سنوات خلال البنك طرف من

 99162 لتبلغ  0105 سنة جديد من ، وارتفعت 0101خلال  داج مليون  9961 إلى القيمة هذه انخفضت
 سنة لترتفع 0150 سنة داج مليون  065895 بلغت فقد تزايد في كانت الاستثمار قروض أما .داج مليون 

 مليون  5965285 قيمة بذلك لتبلغ طفيفة بدرجة للانخفاض عادات ثم داج، مليون   5222985لقيمة 0101
-التنمية المحلية   البنك أن السابقين، البياني والشكل الجدول من ملاحظته يمكن وما . 0105 سنة داج

 تظهر بذلك البنك، مع التعامل في جديدة تجربة لهم الذين العملاء مع التعامل في يتحيز -البيض  وكالة
 وبالتالي ،الاستغلال  تمويل بقروض مقارنة القروض قيمة حيث من كبيرة الاستثمارات لدورة الممولة القروض

 بالمؤسسات مقارنة البنوك قبل من أكبر اهتمام لها الجديدة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أن القول يمكن
 .الأخرى 

 م و ص للمؤسسات البيض وكالة طرف من الممنوحة مباشرة الغير للقروض إحصائيات: الثاني الفرع
 :  ANSEJ الشباب تشغيل وكالة طريق عن المصغرة للمؤسسات الممنوحة القروض: أولا

 وكالة طريق عن -وكالة البيض  -التنمية المحلية  البنك منحها التي القروض قيمة التالي الجدول يمثل
 ( : 0105-0150) الخمس السنوات خلال الشباب تشغيل
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 الشباب تشغيل وكالة طريق عن المصغرة للمؤسسات الممنوحة القروض قيمة : 62 رقم الجدول
ANSEJ 

 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 
 202500 012252 000222 000027 220027 قيمة القروض

 دج 0111الوحدة:
 وكالة البيضمن إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى المصدر: 

 :السابق الجدول معطيات يبين الموالي الشكل
 0601-0617للمؤسسات المصغرة  الممنوحة ANSEJ قروض قيمة : (62) رقم الشكل

 

 
 أعلاه الجدول على بالاعتماد الطالبين إعداد من:  المصدر

 بلغت حيث الشباب وتشغيل داعم وكالة طريق عن الممنوحة القروض لقيمة إرتفاع البيان خلال من حظنلا
 مواصل داج مليون  808890 قيمة إلى 0156 سنة بدورها إرتفعت ،ثم 0150 سنة داج مليون  228020
 من الاقتراض من الإقبال على يدل مما داج مليون  880229 قيمة إلى لتصل 0159 سنة غاية إلىالارتفاع 

 بنسب متباين إنخفاض سجلت 0105و 0101 سنة أما طرفها، من المقدمة للإمتيازات نظرا الوكالة هذه
 إنخفاض سجلت التي 0101 بسنة مقارنة 0105 سنة داج مليون  -66169 بقيمة إنخفضت حيث متفاوتة
 .داج مليون   - 99858   بقيمة
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  CNAC للتأمين الوطني الصندوق  طريق عن المصغرة للمؤسسات الممنوحة القروض: ثانيا
 الصندوق  طريق عن -البيض  وكالة-التنمية المحلية  البنك منحها التي القروض قيمة التالي الجدول يمثل

 . 0105-0150س الخم السنوات خلال CNAC للتأمين الوطني
 الوطني الصندوق  طريق طريق عن المصغرة للمؤسسات الممنوحة القروض قيمة : 62رقم  الجدول

 CNAC للتأمين
 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 

 200611 206220 200102 560002 213613 قيمة القروض
 دج 0111الوحدة:

 من إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى وكالة البيضالمصدر: 

 :السابق الجدول معطيات يبين الموالي الشكل
 0601-0617للمؤسسات المصغرة  الممنوحة CNAC قروض قيمة : 62 رقم الشكل

 
 أعلاه الجدول على بالاعتماد الطالبين إعداد من:  المصدر

حيث وصلت قيمة  0150نلاحظ من خلال البيان ان هناك تزايد في قيمة القروض حيث ارتفعت من سنة 
داج ، وذلك راجع  99282اين اصبحت  0105داج وهي في تزايد مستمر الى غاية سنة  9280القروض 

ة التي تطرحها والعروض المغري  CNAC للتأمين الوطني الصندوق الى التعاملات المسهلة من طرف 
 .الوكالة 
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  ANGEM للتسيير الوطنية الوكالة طريق عن والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الممنوحة القروض: ثالثا
 عن طريق المصغرة للمؤسسات البيض وكالة طرف من الممنوحة القروض قيم معطيات يمثل التالي الجدول
 .0105 إلى 0150 من الممتدة الفترة خلال ANGEMللتسيير الوطنية الوكالة

 الوطنية الوكالة طريق طريق عن المصغرة للمؤسسات الممنوحة القروض قيمة : 16 رقم الجدول
 ANGEMللتسيير

 0601 0606 0612 0612 0617 السنوات 
 55202 50020 56002 11601 5200 قيمة القروض

 دج 0111الوحدة:
 وكالة البيضمن إعدادا الطالبين بالاعتمادا على مقابلة لدى المصدر: 

 :السابق الجدول معطيات يبين الموالي الشكل
 0601-0617للمؤسسات المصغرة  الممنوحة ANGEM قروض قيمة : 16 رقم الشكل

 
 أعلاه الجدول على بالاعتماد الطالبين إعداد من:  المصدر

 عنالمصغرة  للمؤسسات البيض وكالة طرف من الممنوحة القروض قيمة في الواضح التزايد من الرغم على
 هذا ، ANSEJو CNAC مع مقارنة محل توضع لا أنها إلا ANGEM للتسيير الوطنية الوكالة طريق
 .داج مليون  5 يتجاوز لا حيث التمويل سقف لتدني الوكالة لهذه العملاء توجه نقص إلى راجع
 حيث للتسيير الوطنية الوكالة طريق عن الممنوحة القروض قيمة في نسبي إرتفاع نلاحظ الشكل خلال من

 على إقبال هناك أن على يدل مما 0150مقارنة ب سنة  0101داج سنة  95092 قيمة الزياداة بلغت
 .المؤسسة هذه من الاقتراض
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 خلاصة 
 المؤسسات تمويل في وداوره A60  -وكالة البيض  -التنمية المحلية البنك حالة بدراسة قيامنا خلال من

 :التالية ستنتاجاتلاا إلى التوصل تم ،المصغرة 
 كما المصغرة ، للمؤسسات الموجهة التمويل وساهل مختلف بنك التنمية المحلية وكالة البيض توفير 

 .المقدمة ضمن خدماته الإسلامية الصيرفة 0100جانفي  15 التنمية المحلية بتاريخ أضاف
 الإسلامية الصيرفة خدمات إطلاق عن, له بيان في السبت  هذا,  المحلية التنمية بنك أعلنكما  

 مع تتلاءم جديدة بنكية منتجات لتقديم منه سعيا, جانفي 51 الـ الاثنين من بداية", البديل اسم تحت
 .المواطنين احتياجات و متطلبات

 يؤداي ما وهذا المصغرة المؤسسات تمويل في إيجابي بدور البنك التنمية المحلية وكالة البيض يقوم 
 وتوفير مناصب شغل للشباب . قتصاداالإ وتطوير تنمية إلى

 .معهم المتعامل الزباهن وحجم نوع على يتوقف البنك نشاط 



 

 

 

 

 

 

 

 

                                              خاتمة
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 خاتمة 
 ، التنفيذ موضع ووضعته كبير باهتمام رةمصغال المشاريع قطاع على الضوء الجزائر سلطت قدل

 تهدف مختلفة وبرامج هياكل وابتكرت نشاطها ممارسة تنظم التي القانونية الإجراءات من سلسلة تبنت حيث
 .وطني اقتصاد في دورها لدعم والتنمية مؤسساتها بناء إعادة إلى خاص بشكل

 لتمويل المصرفية للعملية والعملية النظرية الأسس ، بسيطة بطريقة كان وإن ، بمقاربة دراستنا لنا سمحت
 والمؤسسات المصرفي التمويل لموضوع النظري  الجزء خصصنا السياق هذا وفي صغرةمال المشاريع
 كل في تتم التي التمويل عملية لنا سمحت التمويل من النوع هذا من وكالات أو المشاريع لدعم المصرفية

 :التالية النتائج بتحقيق الفصول هذه
 النتائج : 

 التالية النتائج استخلصنا الأول الفصل خلال من : 
 ؛  رائعة المؤسسة وخلق فرص عمل أنشطة توسيعالمؤسسة بشكل كبير في  تمويل يساهم 
 وفق المشروع لتنفيذ المالية بالموارد المستثمرة المؤسسة لتزويد ضرورية وسيلة التمويل يعتبر 

 ؛ عليها المتفق والشروط المعايير
 فئات عدة دفتهتس والتي اهأنواع فلبمخت المصغرة مؤسساتلل ةهالموج يةالتمويل الوسائل تتعدد 

 ؛ ومتميزة متنوعة مشاريع إنشاء في الجادين أمام فرصةتمنح  ال
 مستوى  على للغاية مركزية عملية هي المصغرة المشاريع لتمويل قروض لمنح القرار صنع ملية 

 الإجراءات، من العديد تقديم تتطلب والتي ، الاقتراض إجراءات تعقيد عن ناهيك ، الجزائرية البنوك
 .طويلة قرض على الموافقة عملية يجعل مما

 التالية النتائج الثاني استخلصنا الفصل خلال من : 
 وحزمها ومرونتها تأسيسها بها يتم التي للسرعة نظرًا حديثًا اقتصاديًا نهجًا المصغرة الشركات تعتبر 

 ؛ التكنولوجي التطوير
 الأزمة ،لكن البطالة لمشكلة حلول إيجاد في كبير حد إلى الفائدة لسعر الدولة تطبيق ساعد قد 

 .الحل هذا استمرار أمام عقبة باتت الدولة انتهجتها التي التقشف وسياسات الاقتصادية
 وتنمية  العمل فرص خلق في سيما ولا ، الوطني الاقتصاد في دورا المؤسسات المصغرة تلعب

 . قيمة مضافة تخلق وبالتالي ، الصادرات
 التالية النتائج استخلصنا الثالث الفصل خلال من : 
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 وكالة الدعم وتشغيل الشباب  إطار تقدمه في الذي الدعم من كثيرا استفاد الجزائري  الشبابANSEJ 
 ؛
 وكالة الدعم وتشغيل الشباب الصندوق  إطار تقدمه في الذي الدعم من كثيرا استفاد الجزائري  الشباب 

 ؛  CNAC للتأمين الوطني
 للتسيير الوطنية الوكالة طريق عن ANGEM  كذالك استفادة المؤسسات المصغرة من الدعم من

 طرف هته الوكالة ؛
 الأزمة حل في أيضا ولكن البطالة مشكلة حل في كبير بشكل الفائدة لسعر الدولة تطبيق ساهم قد 

 .الحل هذا استمرار أمام عقبة الدولة قررتها التي التقشف سياسة أصبحت والسياسية الاقتصادية
 : التوصيات والاقتراحات

 ؛ المصغرة المشروعات المتخصصة في دعم الدولة مؤسسات تفعيل دور 
 تمويل عملية تسهيل أجل من المصغرة للمؤسسات الائتمان ضمان صناديق لعمل آليات ستحداث 

 ؛المؤسسات هذه
 ؛ الذات على والاعتماد الاستثمار ثقافة نشر في الاجتماعية المؤسسات كافة مساهمة تفعيل 
 ؛والتنافسية الريادية الغد مؤسسات لخلق موظفيها وتدريب ودعمها الحاضنات دور تفعيل 
 العمل فرص خلق وتشجيع المصغرة الشركات لدعم التجارية الامتيازات قانون  مراجعة. 

 أفاق البحث : 
 المصغرة للمؤسسات المصرفي بالتمويل المتعلقة القضايا إحدى تناولنا ، المتواضعةهذا البحث  في

 في الأخرى  المؤسسات عن تختلف والتي ، المؤسسات من النوع هذا مع التعامل في البنوك واستراتيجيات
 الوحيدة الوسيلة الملموس ولكن الكبير والتواصل المعرفة تظل أن يُقترح ، لذلك إدارتها وأساليب خصائصها

 بعض فحصكبيرة  الحجمالمصغرة  الشركات وصول على تعتمد التي المعقدة المشكلات لحل اللازمة
 : المستقبل في العملي البحث موضوع ستكون  التي الجوانب
 ؛بولايتنا المصغرة المؤسسات إدارة تسيير في المصغرة المؤسسات دور تفعيل 
 تواجهها التي والتحديات الجزائر في المصغرة الشركات فرص. 



 

 

 

 

 

 

 

قائمة المصادر 
                                 والمراجع 
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 والمصادر : قائمة المراجع 
 المراجع باللغة العربية:

 الكتب :  

 . 2222- 2تقنيات و سياسات التسيير المصرفي ديوان المطبوعات الجامعية  –بعدل فريدة  –بخراز  -1
المتوسطة في أوراق ندوة المشروعات الصغيرة و  –تطوير ادارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربي  -2

 .2222الوطن العربي المنعقدة في القاهرة في سبتمبر 
 . 2،ط  1991ران للنشر, عمان, هحربي محمد موسى عريقات، مبادئ الاقتصاد، دار ز  -3
 . 2223حسين بني هاني، اقتصادیات النقود والبنوك، دار الكندي، الأردن,  -4
 . 1999شاكر القزويني، محاضرات في اقتصاد البنوك، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر,  -5
عملياتها وادارتها ، " الدار الجامعية، الإسكندرية، بدون  " عبد المطلب عبد الحميد، البنوك الشاملة -2

 . 2222طبعة، 
عيسى آيت عيسى، المؤسسات المصغرة في الجزائر آفاق وقيود، مجلة اقتصادیات شمال إفريقيا، العدد  -1

22. 
 فاطمة الزهراء بارة ، أم الخير ميلودي ،زهية بركان، مساهمة حاضنات الأعمال في تنمية وتطوير -9

، العدد 1المؤسسات المصغرة ، دراسة حالة الحاضنة التكنولوجية بسيدي عبد الله، حوليات جامعة الجزائر 
 . 2219، الجزء الرابع، دیسمبر 32
 . 1991يرية، ليبيا، هلاح الأمين الأرباح، اقتصادیات النقود والمصارف، مطبعة الدار الجم -9

ادي، المشاريع الريادیة المصغرة ودورها في عملية التنمية، ليث عبد الله القهيوي، بلال محمود الو  -12
 .2212الطبعة الأولى، دار الحامد، عمان، الأردن، 

  .1،ط 2222محمد عزت غزلان، اقتصادیات النقود والمصارف، دار النهضة العربية، بيروت،  -11
لمحلية دراسة مقارنة تجربة منير لواج، آليات دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق التنمية ا -12

 .2213، ماي 22، العدد 24الهند، اليابان والجزائر، مجلة دراسات، المجلد 
 1سماعيل محمد هاشم، مذكرات في النقود والبنوك، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت, ،ط -13
 ،1992 . 
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 المذكرات والأطروحات :  

الصغيرة والمتوسطة في تطوير القطاع السياحي بالجزائر، دراسة حالة ولایة ابتسام قارة، دور المؤسسات  -1
مستغانم، أطروحة الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادیة التجارية وعلوم التسيير، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 

 .2212الجزائر، 
(، 2215-1992لجزائر )الشيخ عتيق، تقييم أثر برامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ا -2

-2219، الجزائر، 2أطروحة الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادیة، التجارية، علوم التسيير، جامعة وهران 
2219. 

الياس غقال، تقييم الدور التمويلي للشراكة الأورو جزائرية في تأهيل المؤسسات المصغرة خلال الفترة  -3
وتمويل، كلية العلوم الاقتصادیة والتجارية، علوم التسيير،  ، أطروحة الدكتوراه، تخصص نقود2222-2214

 .2211-2212جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
اليأس غقال، تمويل المؤسسات المصغرة في إطار الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب، مذكرة  -4

 . 2229/2229ماجستير، كلية العلوم الاقتصادیة، بسكرة، السنة الجامعية 
بادي جمعة، إجراءات تمويل البنوك التجارية للمشاريع الإستثمارية، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل  -5

 . 2219-2219شهادة ماستر أكادیمي، تخصص إقتصاد نقدي وبنكي، 
حنيفي أمينة، إشكالية تمويل المؤسسات المصغرة بين النظرية والتطبيق، دراسة حالة الجزائر، أطروحة  -2

الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادیة التجارية وعلوم التسيير، جامعة عبد الحميد ابن بادیس، مستغانم، الجزائر، 
2219-2219 

دحاوي عربية سعاد، دور القروض في تفعيل الاستثمارات، مذكر ة ماجيستير، تخصص مالية، كلية  -1
 . 2214/2215العلوم الاقتصادیة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، السنة الجامعية 

 شهرزاد برجي، إشكالية استغلال مصادر تمويل المؤسسات المصغرة ، أطروحة الماجيستير، كلية العلوم -9
 .2212-2211الاقتصادیة التجارية وعلوم التسيير، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر، 

صابرين زيتوني، الشراكة الأجنبية كأداة لتأهيل المؤسسات المصغرة ، دراسة حالة الجزائر، أطروحة  -9
ن بادیس، مستغانم، الجزائر، الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادیة التجارية علوم التسيير، جامعة عبد الحميد اب

2212-2211. 
عبد الرزاق حميدي، جودة الخدمات البنكية كمدخل لتحقيق رضا العملاء وزيادة القدرة التنافسية للبنوك  -12
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