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Abstract:

The study aimed to measure the impact of talent management on improving organizational
reputation across its four dimensions (social responsibility, service quality, organizational
creativity, attractiveness). The research was conducted at the Directorate of Commerce in El
Bayadh, with a sample of 66 employees.

A questionnaire was used as the primary tool for data collection, and both main and sub-
hypotheses were tested using various statistical methods including mean, standard deviation, and
simple regression analysis.

After analyzing the data using SPSS version 20, the study found significant evidence of talent
management's influence on organizational reputation across all four dimensions in the Directorate
of Commerce in El Bayadh.

Based on the study's results, several recommendations were proposed to enhance the value of the
findings.

Keywords: talent management, social responsibility, service quality, organizational creativity,
attractiveness, organizational reputation..
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Corrélations

Corrélations

L)

ml

VARO00001 Corrélation de ,924

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00002 Corrélation de ,915

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO0003 Corrélation de ,970

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00004 Corrélation de ,958

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VAROO0005 Corrélation de ,976

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO0006 Corrélation de ,942

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO0007 Corrélation de ,927

Pearson

el



VARO00008

VARO00009

VARO00010

VARO00011

VARO00012

VARO00013

VARO00014

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

L)

,000
66

,970

,000
66

,823

,000
66

,973

,000
66

,970

,000
66

,954

,000
66

,978

,000
66

,976

a




el

L)

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00015 Corrélation de ,954

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00016 Corrélation de ,954

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
ml Corrélation de 1

Pearson

N 66
Corrélations

m2

VARO00017 Corrélation de 914

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00018 Corrélation de , 762

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N 66
VARO00019 Corrélation de ,926

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000

N

66



VARO00020

VAR00021

VARO00022

VARO00023

VAR00024

VARO00025

VARO00026

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

L)

,970

,000
66

,857

,000
66

, 762

,000
66

,949

,000
66

,962

,000
66

,968

,000
66

,957

,000

66

a




VAR00027

VARO00028

VARO00029

VARO00030

VARO00031

VARO00032

m2

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

N

L)

,899

,000
66

979

,000
66

,949

,000
66

,957

,000
66

,972

,000
66

,962

,000

66

66

a




L)
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Corrélations

ml m2 total

ml  Corrélation de 1 ,994” ,999™

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 66 66 66
m2  Corrélation de ,994" 1 ,998”

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 66 66 66
total Corrélation de ,999” ,998" 1

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 66 66 66

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Fiabilité

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 66 100,0
Exclu® 0 ,0
Total 66 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments




L)

,990 16

RELIABILITY
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR0O0003 VAR00004
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 66 100,0
Exclu® 0 ,0
Total 66 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,963 4
RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00005 VAR00006 VAR00007 VARO0008
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.



Fiabilité

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,976 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,930 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 979 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,986 16

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,927 4




Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,922 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,967 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,971 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
32
Statistiques descriptives
N Asymétrie Kurtosis
Erreur Erreur
Statistiques Statistiques  standard  Statistigues  standard

m1l 66 -2,170 ,295 3,430 ,582
ml 1 66 -1,815 ,295 1,844 ,582
ml 2 66 -2,508 ,295 5,133 ,582
mil_3 66 -2,008 ,295 2,840 ,582
ml_4 66 -2,344 ,295 4,256 ,582



L)

el

m2 66 -2,282 ,295 4,205 ,582
m2_1 66 -2,845 ,295 6,004 ,582
m2_2 66 -2,932 ,295 6,416 ,582
m2_3 66 -1,412 ,295 ,238 ,582
m2_4 66 -2,178 ,295 3,460 ,582
total 66 -2,214 ,295 3,725 ,582
N valide 66
(liste)
Statistiques descriptives
Ecart
Moyenne type
VAR00001 66 2,5909 12276
VARO00002 66  2,5909 ,76414
VARO00003 66 2,7121 ,62672
VAR00004 66  2,7879 ,56881
mil 1 66 2,6705 ,64025
VARO00005 66  2,7273 ,62130
VARO00006 66 2,8182 ,49331
VARO00007 66  2,8182 ,52357
VAR00008 66 2,7727 57634
ml 2 66 2,7841 ,53688
VARO00009 66 2,4697 ,82685
VAR00010 66  2,7576 ,60918
VAR00011 66 2,7727 ,54900
VAR00012 66  2,8030 ,53262
ml_3 66  2,7008 ,58214



L)

VAR00013 66  2,7424 ,61546
VAR00014 66 2,7273 ,62130
VAR00015 66  2,8030 ,53262
VARO00016 66  2,8030 ,50291
ml_4 66  2,7689 ,55350
m1l 66 2,7311 ,57156
N valide 66

(liste)

Ecart
Moyenne type

VARO00017 66  2,8485 ,43826
VAR00018 66 2,9242 ,31916
VAR00019 66  2,8485 ,40163
VAR00020 66 2,7273 ,59602
m2_1 66 2,8371 ,40784
VAR00021 66 2,8788 41194
VARO00022 66 2,9242 ,31916
VAR00023 66 2,6970 ,60688
VAR00024 66  2,8030 ,50291
m2_2 66 2,8258 ,42510
VAR00025 66 2,7879 ,51186
VAR00026 66 2,6970 ,67868
VARO00027 66 2,5758 , 76582
VAR00028 66 2,7576 ,58337
m2_3 66 2,5871 72257
VARO00029 66  2,6970 ,60688

el




VARO00030 66 2,6970 ,67868
VARO00031 66 2,7727 57634
VARO00032 66  2,8030 ,50291
m2_4 66 2,7424 ,57004
m2 66  2,7727 ,50162
N valide 66

(liste)

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 m1° . Introduire

a. Variable dépendante : m2

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur
R-deux standard de
Modeéle R R-deux ajusté I'estimation
1 ,994% ,988 ,988 ,05522
a. Prédicteurs : (Constante), m1
ANOVA?®

Somme des Carré
Modele carres ddl moyen F Sig.
1 Régression 16,160 1 16,160 5299,217 ,000°

de Student , 195 64 ,003



Total 16,355 65

a. Variable dépendante : m2
b. Prédicteurs : (Constante), m1

Coefficients?

Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) , 390 ,033 11,673 ,000
ml ,872 ,012 ,994 72,796 ,000

a. Variable dépendante : m2

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 m1° . Introduire

a. Variable dépendante : m2_1

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modeéles
Erreur
R-deux standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,963% ,928 ,927 ,11056

a. Prédicteurs : (Constante), m1



ANOVA?®
Somme des Carré
Modele carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 10,029 1 10,029 820,556 ,000°
de Student , 782 64 ,012
Total 10,812 65
a. Variable dépendante : m2_1
b. Prédicteurs : (Constante), m1
Coefficients?®
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,960 ,067 14,348 ,000
ml ,687 ,024 ,963 28,645 ,000

a. Variable dépendante : m2_1

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT m2_2

/METHOD=ENTER m1.



Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 m1° . Introduire

a. Variable dépendante : m2_2

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 ,957°¢ ,915 ,914 ,12460
a. Prédicteurs : (Constante), m1
ANOVA?
Somme des Carré
Modeéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 10,753 1 10,753 692,577 ,000°
de Student ,994 64 ,016
Total 11,746 65

a. Variable dépendante : m2_2

b. Prédicteurs : (Constante), m1



Coefficients?

Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele B standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,882 ,075 11,698 ,000
ml 712 ,027 ,957 26,317 ,000

a. Variable dépendante : m2_2

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 m1° . Introduire

a. Variable dépendante : m2_3

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur
R-deux standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,916% ,838 ,836 ,29286

a. Prédicteurs : (Constante), m1
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ANOVA?®
Somme des Carré
Modele carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 28,448 1 28,448 331,695 ,000°
de Student 5,489 64 ,086
Total 33,937 65
a. Variable dépendante : m2_3
b. Prédicteurs : (Constante), m1
Coefficients?®
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) -574 177 -3,238 ,002
ml 1,157 ,064 916 18,212 ,000

a. Variable dépendante : m2_3

REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

/DEPENDENT m2_4

/METHOD=ENTER m1.



Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 m1° . Introduire

a. Variable dépendante : m2_4

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 ,994° ,988 ,988 ,06222
a. Prédicteurs : (Constante), m1
ANOVA?
Somme des Carre
Modeéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 20,873 1 20,873 5392,244 ,000°
de Student ,248 64 ,004
Total 21,121 65

a. Variable dépendante : m2_4

b. Prédicteurs : (Constante), m1



Coefficients?

Coefficients
standardisés

Coefficients non
standardisés

Erreur
Modele B standard Béta T Sig.
1 (Constante) ,035 ,038 ,920 ,361
m1l ,991 ,014 ,994 73,432 ,000
a. Variable dépendante : m2_4
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