
ȱä ǦɆǤȞȊȱä ǦɆȕäȀȩɀȶɅǼȱä ǦɅȀǝäȂǲȱä ǦɅîɀȾȶǲ 

 ɄȶȲȞȱä ǬǶǤȱäĀ ɄȱǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä æîäïĀ 

ȐɆǤȱä ȀɆȊǤȱä îɀȹ ɄȞȵǠǲȱä ȂȭȀȶȱä 

ȀɆɆȆǪȱä ýɀȲȝĀ ǦɅîǠǲǪȱäĀ ǦɅìǠȎǪȩɍä ýɀȲȞȱä ǼȾȞȵ 

       ȀɆɆȆǪȱä ýɀȲȝ :ȴȆȪȱä                                            ǦɆȱǠȵ æîäìâ :ȌȎǺǪȱä 

                      ȵɄȶɅìǠȭà ȀǪȅǠȵ æìǠȾȉ ȰɆȹ çǠǤȲȖǪȵ üǠȶȮǪȅɍ æȀȭǾ 

 

 

 

       ìäǼȝâ ȸȵþǠǪǤȱǠȖȱä  :                                     :îɀǪȭǼȱä ùäȀȉâ ǨǶǩ 

- üǠȵà ǦɆȩî ĂȀȽǠȕ 
- ýǠɆȽ Ɩȵ ɄǶɆǤȍ 

                          
                                       :ǦȊȩǠȺƫä ǦȺƨ ÞǠȒȝà ýǠȵà 

  

 :ǦɆȞȵǠƨä ǦȺȆȱä2023/2024.

ǢȪȲȱäĀ ȴȅɍä  ǦɆȶȲȞȱä ǦǤǩȀȱä ǦȞȵǠƨä ǦȦȎȱä 
ǦɆƧ ǦȞȲȍ .ì à   îɀȹ ɄȞȵǠƨä ȂȭȀƫä

ȐɆǤȱä ƘȊǤȱä 
ǦȺǲȲȱä ǦȆɆǝî 

þɀȶɆȵ ŽǠȭ .ì   ǠȥȀȊȵäîȀȪȵĀ 
.ì à ǦȺɆȵà Ăɍɀȵ   ǦȺǶǪư 

  Ȁǭà ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȱǠȶȱä çǠȆȅǘȶȱä Þäìà ɂȲȝ 
ĂȀǝäȂǲȱä ɄȺȕɀȱä ȬȺǤȱä ǦȱǠǵ Ǧȅäîìı ǦȱǠȭĀȐɆǤȱä-ĂȀǝäȂǲȱä ɄǤȞȊȱä óȀȪȱä ǦȆȅǘȵĀ Û- ǦȱǠȭĀȐɆǤȱä- ȬȺǣĀ Û ǦɆȶȺǪȱä

ǦɆȲǶȶȱä- ǦȱǠȭĀȐɆǤȱä-  

- þɀȶɆȵ ŽǠȭ 



 

 

žǓͬʈ͞ɮǓ 
 ̮͉̆ ̮…Ȩ  Ʌ ̏Ί̾ȳ ȨȲɒȨ ̮…Ȩ  Ʌ ῗ̰  ̒Ƀɑȩ ͚̋͡ ̮…Ȩ   ͧͼͥͣȨῗ̰͢Ȩ 

  ͆̾Ȩ;̓‼Ȩ ͉ͩ͢͡Ȩ Ȩ̯ͻ ȴ̃ᵹɒȨ ⁭ɒȨ ̃͗͛ʹɅ ͫͅɑȩ ̟͡Ʌ ̲͇ ′ ̮ͩᶃ 

 ḌȨ‫Ȩ ΰ̰͠ ‫ȨɅ Ȭ̃Ή̧̿̓͢Ȩ ‌͢ ̰Έ̮̐͛Ʌ  ̸Ƀ;͉̰̆ ͟ȴ̃ᵹɒӮȨ Ȩ̯ͻ ͜Ή͢ɒȨ ɇ̮ͻӻȩ ȗȫ̰̃̈̚‼ȨɅ ẇ̼Ȩ͢ Ὃ͉ͨ ὗͩͥ  ͈ɇ‭Ȩ ̟̰͢͡Ȩ

 Ñ̲Έ̲͉͢Ȩ ɇ‫ȨɅÒ ⁭ɒȨ ººº  ̰̈̀ ȳ̮̼  ͨ̃ḖȨȱ Ƀ;͞ɑȩ Ƀɑȩ ὋḘɑȩɅ ȗ⁯ 

͇ͪ ̏͢Ȩȴɑȩ ὕ͢Ȩ ̎Ό͘‡Ȩ ̮Ή͢Ȩ  ȴ̃ᵹɒӮȨ Ȩ̯ͻ ɇ̮ͻӻȩ ȗὕ̥Ȩȳ ̟͡ɑȩ ͪͨ ‛Ά;́ ⁯̃Ή͢ Ȭ̰ͼ̵Ʌ ὗ̵̮̐ͫ̃Ʌ ȗɀȨ;̸ɑӰȨ ̈͛́Ά̰́
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 Ʌ Ƀ̃ͮ̕ᴓͨ ᾊ͇ Ʌ ̰̹͢͠Ȩ ̺̃͢ᶊ ɂ̮̓͛ͫ Ƀ;ḥͨ Ὸ  ȳ;̓͝‫Ȩ Ȳ̵̃͏̓ɑӰȨ ⁭ɒȨ ̰Έ̮̓͛͢Ȩ

 ᴗȱ̃͗ɑȩ ̮͗͛ ͚̏ɅɅ ̮ᾒ ͪͨ ̼̼̪ͅ ̃‼ ͉ͩ͢͡Ȩ Ȩ̯ͻ ȴ̃ᵹɒȨ ⁮͈ ̃͗ᾬͨ ̼͘̕ͅ ̆

Ȩ̲‟Ȩ ẋ̫ ͇̃ͮ ′ ͵Ȩȴ̃Ύ ̤Ή̧̼ Ȩ͢ ȳ̶̃‼Ȩ ⁭ɒȨ ̃̐ͅṅ̞;̓̆ Ʌ ̨̼̎ Ȩ͢ ̰͗Ȩ;̆ ͉̕ͅ ͨɅ Ȣ

Ό͉̎̃͗͢Ȩ ȗ̵̃ɑȩ ͆Ή• Ƀ̰͉̃͗͢Ȩ Ʌ ̰̹͢͠ᴔ ɂ̮̓͛ͫ Ƀ;͉͢Ȩ ̮Ά ̃ͮ͢ Ȩ;̮ͨ ͚ͪΈ‭Ȩ ‌͢Ʌ ̯̃̐ͮ̐

 ὗ́;͢Ȩ ͮ̉͜͢Ȩ ͪͨ ​ Ὸ ἔΉʹ̓͛͢Ȩ Ʌ ἔ̵̮ͮͼ‼Ȩ Ʌ ȬȨȳ̃́ɒӮȨ ̿͡  ͗ᾷͯ ͫӮ⁵͝

 ɇ̰˿Ȩ̲‟Ȩ ‚ ɅÒ̽Ή̉͢ȨBNAÑ ȗ Ʌ ὗ́;͢Ȩ ὔ͉̹ Ȩ͢ ȸ̰͛͢Ȩ ̶̵̎˺ͨ ‚ Ʌ

Ò̽Ή̉͢ȨCPAÑ ȗ Ʌ ̎Ήͥ⁄Ȩ ̎ΉḤ̓͢Ȩ ͮ̆͜ ‚ ɅÒ̽Ή̉͢ȨBDLÑ ȗ ̃ͨ ⁭ɒȨ ′ ͧͼ͛͗Ʌ

 ̰ͨ ͅΌ͗ ̃ͮΉ̵͉Ʌ Ӯ;̋ͨ͛ Ȩ̯ͻ ̃ͥͮῥ ͉͡ᵺ Ƀɑȩ ′ Ɂɑ̶̄ͬ Ʌȗ Ƀ;̧ͩ Ά͂Ȩȳ;̹͠  ͨ̃Ή̾ 

̰͢͠Ȩ ͜ᾒɅ ̆ͅ ἔ͍̓̋ͨºἔ‼͉̃͢Ȩ Ȫȳ ″ ̮…Ȩ ɃȨ ᴗȨ;͇ȱ ̰̪ɐȩɅ ȗḑ 
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  ǦɆǣȀȞȱä ǦȢȲȱǠǣ ȌǺȲȶȱä 

 Ȁǭà ɂȲȝ ùȀȞǪȲȱ ǦȅäîǼȱä ǨȥǼȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱäȞǤǩä ǼȩĀ ÛǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Þäìà ɂȲȝ ǰȾȺƫä ǦȅäîǼȱä Ǩ
 ǢȹǠǱ Ž Ǡȵà ĂȀȚȺȱä ǢȹǠƨä Ž ɄȦȍɀȱäǦȱǠǵ Ǧȅäîì ǰȾȺȵ ɂȲȝ ǠȹǼȶǪȝâ ǦɆǩäǼɆƫä ǦȅäîǼȱä éíɀƴ ÞǠȺǣ Ź ǼȩĀ Û

 ȜɅïɀǩ ŹĀ ǦȅäîǼȱä ǦȺɆȝ ȸȵ çǠȵɀȲȞƫä Ȝȶƨ þǠɆǤǪȅä ȴȶȍ ǬɆǵ ǦȅäîǼȱä ȰƮ çǠɆȑȀȥ ɂȲȝ ǬǶǤȱä50  þǠɆǤǪȅä
 öǠǱƕȅäĀ45ȞǪƫä ɄȖƪä îäǼƲɍäĀ ëǠǤȵĀ ȀȭǠȦȱä ýǼǺǪȅä çǠȹǠɆǤȱä Ž ǦɅìǠȶǪȝɍä ǦǱîǼȱä ȸȵ ǼȭǖǪȱĀ Û ìǼ

ǦȅäîǼȱä çǠɆȑȀȥ îǠǤǪǹɍ. 

ĂȀǝäȂƨä Ɨȕɀȱä ȬȺǤȱä ȸȵ Ȱȭ ǼȶǪȝćà îǠȕɋä äǾȽ ŽĀ-ȐɆǤȱä ǦȱǠȭĀ-ĂȀǝäȂƨä ƑȞȊȱä óȀȪȱä ǦȆȅǘȵĀ Û- ǦȱǠȭĀ
ȐɆǤȱä-ǦɆȲǂä ǦɆȶȺǪȱä ȬȺǣĀ Û-ȐɆǤȱä ǦȱǠȭĀ- ɄȶɆȚȺǪȱä ÞäìɉäĀ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǢȹǠƨ Ǧȅäîì öɀȑɀȶȭ

 ǦȅäîǼȱä ȨɆǤȖǩ ǼȞǣĀ ÛǦȱǠȭĀ Ȱȭ ȸȶȑ þà ǰǝǠǪȺȱä çȀȾșà ǦɆǝǠȎǵɋä çɎɆȲǶǪȱä ÞäȀǱäĀ ȔɆȖǺǪȱä ìǠȞǣà
 ȼǪȶɆȩ Ǡȵ ȀȆȦǩ þä ǨȝǠȖǪȅä ÛɄǲɆǩäƕȅɍä51,7 ɄȩǠǤȱäĀ ǦǣɀȲȖƫä ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä Ž ǦȲȍǠƩä çäƘȢǪȱä ȸȵ %
.éíɀȶȺȱä éîǠǹ āȀǹà Ȱȵäɀȝ Ƃâ āȂȞɅ  

:ǦɆǵǠǪȦȶȱä çǠȶȲȮȱä 

äǦɆǲɆǩäƕȅ ÛȔɆȖǺǪȱä ȆȅǘȵǠȵ Ǧ ÛǦɆȱà Þäì.ɄȶɆȚȺǩ 
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 ǦɅȂɆȲǲȹɋä ǦȢȲȱǠǣ ȌǺȲȶȱä 

The study aimed to examine the impact of strategic planning on the 
performance of financial institutions. The study followed a descriptive 
methodology in the theoretical aspect, while adopting à case study 
approach in the empirical aspect. A research model was constructed 
based on the hypotheses of the study. A questionnaire was designed 
to collect data from the study sample, with 50 questionnaires 
distributed and 45 retrieved. To ensure the reliability of the data, the 
study utilized Cronbach's alpha, Mardia's coefficient, and multiple 
linear regression to test the study hypotheses. 

 

In this context, the study focused on the Algerian National Bank -
Bejaia Agency, the Algerian Popular Credit Institution -  Bejaia 
Agency, and the Local Development Bank -  Bejaia Agency as 
subjects for studying strategic planning and organizational 
performance within each agency. After applying the study and 
conducting statistical analyses, the results showed that the dimensions 
of strategic planning were able to explain 51.7% of the variance in the 
required organizational performance, with the remaining attributed 
to other factors outside the model. 

 

Keywords : 

Strategic planning, financial institution, organizational performance. 
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þǠɆǤȱä îǠȎǪǹɋä ǦȱɍǼȱä 

 ǦɆȆɆǝȀȱä ǰǝǠǪȺȱä çɍǠƭ KRAs Key Result Areas 

æɀȩ)ɄȝǠǣȀȱä ȰɆȲǶǪȱä-
ȤȞȑ-òȀȥ-
(çǠɅǼƠ 

SWOT Strength,Weakness,Opportuni,Threats 

 ǦɆǝǠȎǵɋä ǦȵȂƩä
 ýɀȲȞȲȱǦɆȝǠȶǪǱɍä 

SPSS Statistical Package for the Social 
Sciences powerful statistical software 
platform 

ĂȀǝäȂƨä Ɨȕɀȱä ȬȺǤȱä BNA La Banque Nationale dĴAlgÇrie 

 ƑȞȊȱä óȀȪȱä ȬȺǣ
ĂȀǝäȂƨä 

CPA Le CrÇdit Populaire dĴAlgÇrie 

ǦɆȲǂä ǦɆȶȺǪȱä ȬȺǣ BDL La Banque de Développement Local 

ĂìǠǵɉä ȸɅǠǤǪȱä ȰɆȲƠ Anova One-way analysis of variance 
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ǦǞȕɀǩ 

      â ǠȾǪǞɆǣ ǦȥȀȞƫ ǼȾǪƟ ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä þæȀȖɆȆȲȱ ȰȶȞǩĀ  çǠȵǼƪä ìɀǱà ȨɆȪǶǪȱ ǠȾɆȲȝîɀƮ ǠȾȲȞǱĀ  ǠȽȂɆȭȀǩ
ǦȵǼǺǪȆȵ  ƘȮȦǩ ǦȲɆȅĀ ȻîǠǤǪȝǠǣ ǦɅîäìɋä ǦɆȲȶȞȲȱ æȂɆȭî ǼȞɅ ĂǾȱä ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä Ȭȱí ŽȰȒȥɉ îǠɆǪǹäĀ 
 úȀȕɆǵ ÛȰȶȞȱäǬ  ȰɆȲƠ Ž üǠȞȥ ȰȮȊǣ ȴȽǠȆǩ Ɣȱä çäĀìɉä Ǽǵà ȼȹàôǠȪȹ êȀȉĀ  æɀȪȱäāǼȱ ȤȞȒȱäĀ 
 ǦȆȅǘƫäòȀȦȱä ǼɅǼƠĀ Ɣȱä çǠɅǼǶǪȱäĀ  éîǠƪä Ž ǠȾȾǱäɀǩæǼȝǠȆƫ ȬȱíĀ ȶȚȺƫäǠȾǝäìà Ž Ǧ. 

      ǼɅǼƠ ɂȲȝ ǠőäîǼȩ ǦǲɆǪȹ ǦȶȚȺƫä ǠȾǪȪȪǵ Ɣȱä çäïǠƱɋä ȼǩǠɆȕ Ž ȰȶƷ ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä þâāǼȵ ȤȍĀĀ 
 ǦɅìǠƫä ǠȽìîäɀȵ Ȝȵ ǦɆȶɆȚȺǪȱä ùäǼȽɉä ȨǣǠȖǩɀȾȥ ÛǦǵǠǪƫä ǦɅȀȊǤȱäĀ  ȀȾȚǪȥ ǦȶȚȺƫä çǠȕǠȊȹ ȤȲǪǺƫ ǦȆȭǠȝ æßȀȵ
 ɀȾȥ ȰȮȭ æîäìɋä ɂȲȝ æȀȖɆȆȱä Ž ȼǪȹǠȮȵ ýǠȾƫä ȜɅïɀǩ üɎǹ ȸȵ ǦȆȅǘƫä ȼɆȲȝ ƘȆǩ ĂǾȱä ýǠȚȺȱä Ȝȑɀǣ ýɀȪɅ

ɂȲȝ çǠɆȱĀǘȆƫäĀ  ǢȆǵ ƙȦșɀƫäǤȩäȀȵĀ ÛȴőɍǠƭǦ  çǠȕǠȊȹ Ƃâ ǦȥǠȑâ ǠőǠǱȀƯ Ȝȵ ǦȆȅǘƫä çɎǹǼȵ Ȩȥäɀǩ
.ǦȶȚȺƫä ȴő ǦȦȲǪƯ ǦɅîäìâ 

       Ā ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘȶƫä Þäìà ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖǺǪȱä Ƙǭǖǩ ǦȅäîǼȱ ɂȞȆɅ ǬǶǤȱä äǾȽ þǚȥ ýǼȪǩ Ǡȵ Þɀȑ Ž
 ȐɆǤȱä ǦɅɍɀȱ ǦɅîǠƟ ûɀȺǣ ǦǭɎǭ ŽǠȺȺȮƹ ȼɆȲȝĀ :ƃǠǪȱä ɀǶȺȱä ɂȲȝ ǦɆȱǠȮȉɉä êȀȕ 

                    ȀɆǭǖǩ āǼȵ Ǡȵ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱäÝǦɆȱǠȶȱä çǠȆȅǘȶȱä Ʉȥ Þäìɉä ɂȲȝ 

:ǦȅäîǼȱä çǠɆȑȀȥ 

-  ǦɆǝǠȎǵâ Ǧȱɍì Āí Ȁǭà ûǠȺȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ.ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Þäìà ɂȲȝ 
- ǵâ Ǧȱɍì Āí Ȁǭà ǼǱɀɅ ɍ ǦɆǝǠȎɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ .ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Þäìà ɂȲȝ 

:öɀȑɀȶȱä îǠɆǪǹä çäîȀǤȵ 

-  ȸȶȑ ȰǹǼɅ öɀȑɀƫä îǠǤǪȝâîǠȕâ .ǦɆȱǠƫä æîäìɋä ɄƹìǠȭɉä ǠȺȎȎơ 
-  Ȝȩäɀȱä ɂȲȝ ǦɅȀȚȺȱä çǠȅäîǼȱä ôǠȪȅä ǦȱĀǠƮǰǝǠǪȹ òɎǺǪȅäĀ  ǢȹǠǱ ƗȢǩ.ǬǶǤȱä 
-  Ƙǭǖǩ ǦɆȦɆȭ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä ǦȱĀǠƮ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä.ǦɆȱǠƫä ǦȆȅǘƫä Ž Þäìɉä ɂȲȝ 

:ǦȅäîǼȱä ǦɆȶȽà 

- Ǥȱä ȨɆǤȖǩ ƎǪȞɅ ûɀȺæîĀȀȑ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ ǦɅîǠǲǪȱä ǦǶȲȵ  Ā æȂɆȭȀȱä ȻîǠǤǪȝɍ ǦɆȶǪǵ Ž ǦɆȅǠȅɉä
.ǦɅîäìɋä ǦɆȲȶȞȱä 

-  Þäìɉä ǼȞɅ ĂîĀȀȑ ƘɆȆǪȱä üǠƭ Ž ƇǼȩ öɀȑɀȵ ȼȹà ǬɆǵ ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä ŽǼɅǼȞȱä ǢȖȪǪȆɅĀ  ȸȵ
 ȼȵɀȾȦȵ ǼɅǼƠ ǼȎȩ èǠƜɉäȼȺɆȆƠ úȀȕĀ .ǦȶȚȺƫä Ȱǹäì 
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:ǦȅäîǼȱä ùäǼȽà 

-  ƇǼȪǩîǠȕâ .ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ýɀȾȦȵ ǴɆȑɀǪȱ ȴǝɎȵ ĂȀȚȹ 
-  ƇǼȪǩîǠȕâ  ȀȚȹ ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Ž Þäìɉä ýɀȾȦȵ ǴɆȑɀǪȱ ȴǝɎȵ ĂȨȲȞǪɅ ǠȵĀ .ȼǣ 
- .ǦȶȚȺƫä Ž ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȰǵäȀȵ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä 
- .ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ǠȾȾǱäɀǩ Ɣȱä çǠȪɆȞƫä ɂȲȝ ùɀȩɀȱä 
- .ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä Ž æȀǭǘƫä ȰȵäɀȞȱä ɂȲȝ ùɀȩɀȱä 
-  Ȱǹäì ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȜȩäĀ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä.ȐɆǤȱä ǦɅɍɀȱ ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä 
- .ȐɆǤȱä ǦɅɍɀȱ ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä Ȱǹäì ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä āɀǪȆȵ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä 
-  ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖǺǪȱä ƙǣ ǦȩɎȞȱä ǦȅäîìǦȆȅǘƫä ÞäìàĀ .ǦɆȱǠƫä 

:ǦȅäîǼȱä ìĀǼǵ 

 ìĀǼƩä ȀȎǪȩä :ǦɆȝɀȑɀƫäç Þäìɉä ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖǺǪȱä Ƙǭǖǩ āǼȵ ǦȥȀȞȵ ɂȲȝ ǦȅäîǼȱä  ǦɆȱǠƫä ǦȆȅǘƫä Ž
.ȐɆǤȱä ǦɅɍɀȱ ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ āǼȱ 

 ìĀǼƩäƢ :ǦɆȹǠȮƫäǨ  ȐɆǤȱä ǦɅɍɀȱ ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ Ž ǦȅäîǼȱäŽ ǦȲǮȶǪƫäĀ  çǠȆȅǘƫä:ǦɆȱǠǪȱä 

)ü ĂȀǝäȂƨä Ɨȕɀȱä ȬȺǤȱä _BNA ( ǦȱǠȭĀ.ȐɆǤȱä 

)Ɨȕɀȱä ƑȞȊȱä óȀȪȱä ǦȆȅǘȵ_CPA ( ǦȱǠȭĀ.ȐɆǤȱä 

)ǦɆȲǂä ǦɆȶȺǪȱä ȬȺǣ_BDL ǦȱǠȭĀ (ȐɆǤȱä. 

 ìĀǼƩäȪǤȕ :ǦɅȀȊǤȱäǨ  çäîǠȕɋä ȸȵ ǦȺɆȝ ɂȲȝ ǦȅäîǼȱä ȻǾȽŽ ƙɆȺȪǪȱäĀ ƙȅǼȺȾƫäĀ  ǦȦȱǠȆȱä ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä
.ȀȭǾȱä 

 ìĀǼƩäǦɆȺȵȂȱäŹ :  ȸȵ ɄȞȵǠƨä ȴȅɀƫä üɎǹ ǦȅäîǼȱä ȨɆǤȖǩ02/2024 ɄȞȵǠƨä ȴȅɀƫä ǦɅǠŒ Ɠǵ
2023/2024 ȸȵ ǦɆȹäǼɆƫä ǦȅäîǼȱä Ǡȵà.05/05/2024  ǦɅǠȡ Ƃâ19/05/2024. 

 ǬǶǤȱä ǰȾȺȵǦȵǼǺǪȆȶȱä çäĀìɉäĀ: 

   ȶǪȝɋä Ź ɄȦȍɀȱä ǰȾȺƫä ɂȲȝ ìǠȶǪȝɍä Ź ǦɆȹäǼɆƫä ǦȅäîǼȱä ǢȹǠǱ Ž ýà ĂȀȚȺȱä ǢȹǠƨä Ž ǰȾȺȵ ɂȲȝ ìǠ
 ÛǦȱǠƩä Ǧȅäîì Ā æîɀǪȭǼȱä çǠǵĀȀȕà Ƃâ ǦȥǠȑâ ǦɅìǠȎǪȩä ǦɆȶȲȝ çäȀƢǘȵ Ā çɎƭ Ā ǢǪȭ ɂȲȝ ǠȹǼȶǪȝâ ǬɆǵ

 öɀȑɀƫǠǣ ǦȩɎȝ ǠƬ Ɣȱä ǦȪǣǠȅ çǠȅäîìä äǾȭ Ā ƘǪȆǱǠƫä ǦǱîì ɂȲȝ üɀȎƩä çǠǤȲȖǪȵ üǠȶȮǪȅɋ ǦȵǼȪȵ ȰǝǠȅî



ɑᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬᴬʫɭʚᶽɂ 
  

 

 
Ϭ 

à.öɀȑɀȶȲȱ ĂȀȚȹ îǠȕâ ȸɅɀȮǩ ȸȵ ȸȮȶǪȲȱ ȰɆȱì Ā ǰȽǠȺȶȭ ìǠȶǪȝɋä Ź ǼȪȥ ȰɆȲǶǪȱä ƆäǼɆƫä îǠȕɎȱ ǦǤȆȺȱǠǣ Ǡȵ
 ƃǠƤɋä ǦȺɆȞȱä ȴǲǵ ȠȲǣ Ā ǦɅîǠƟ ûɀȺǣ ǦǭɎǭ Ž ƙȺȪǪȱä Ā ƙȅǼȺȾƫä Ā çäîǠȕɋä ȸȶȒǪǩ ǦȺɆȝ45  ŹÛ äìȀȥ

 ȜɅïɀǩ50  öǠǱƕȅä Ā ȴȾɆȲȝ æîǠȶǪȅä45  Ź ĀÛȴȾǪȅäîǼȱ æäìà ǦȹǠǤǪȅɍä ǨȵǼǺǪȅä Ā ȰɆȲǶǪȲȱ ǦƩǠȍ æîǠȶǪȅä
ä ȰɆȲƠ ɄǝǠȎǵɍä ǰȵǠȹƎȱä ýäǼǺǪȅǠǣ ǠȾǪƨǠȞȵ Ā çǠȹǠɆǤȱSPSS. 

:ǦȅäîǼȱä çǠǣɀȞȍ 

- .ǦɆǤȺǱɍä ȜǱäȀƫä çäí ǦȅäîǼȱä çäƘȢǪƫ ǦɅȀȚȺȱä Ȅȅɉä ȤȲǪƯ ȴȾȥ ǦǣɀȞȍ 
-  æȀȵ ȸȵ ȀǮȭɉ ǦɅîǠǲǪȱä ûɀȺǤȱä āǼȱ ƙȲȵǠȞȱä ɄǱȀǩ Ƃâ āìà ǠȽǼȝɀȵ Ž çäîǠȶǪȅɍä öǠǱƕȅä Ž ȀǹǖǪȱä

ɂȲȝ ǼɆȭǖǪȱäĀ Ȳȵ æîĀȀȑǠȾǞ .ȸȮư ǨȩĀ öȀȅǖǣ 

:ǦȅäîǼȱä ȰȮɆȽ 

    ) ǦȪɅȀȖȱ ǠȪȥĀ ǦƢǠǹ Ā ƙȲȎȥ Ā ǦȵǼȪȵ ȸȵ ǦȅäîǼȱä ȻǾȽ þɀȮǪǩIMRAD èɀǶǤȱä ïǠƱä Ž æǼȶǪȞƫä (
ǠȅäîǼȱä Ā üĀɉä ȰȎȦȱä Ž úȀȖǪȱä Ź ǬɆǵ çâɄȶɆȽǠȦƫä îǠȕɋä Ā ǦɅȀȚȺȱä Ȅȅɉä Ā çǠɆǣìɉä Ƃ  ȔɆȖǺǪȲȱ

ǪɅ Ǡȵ Ȱȭ Ā ɄǲɆǩäƕȅɋä Ā ȰǵäȀƞ ȨȲȞ Ɣȱä çǠȪɆȞƫä ɂȲȝ ùȀȞǪȱä Ż ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ çäɀȖǹ
 Ā úȀȕ ȴȽɉ ǠȺȩȀȖǩ Ż ȼɆȥ æȀǭǘƫä ȰȵäɀȞȱä Ā ɄȶɆȚȺǪȱä ÞäìɊȱ ǦɅȀȚȺȱä ȴɆȽǠȦƫä Ā Ȅȅɉä ɂȲȝ ùȀȞǪȱä ŻÛȼȾǱäɀǩ

ȑɀƫǠǣ ǦȲȍ çäí ǦȪǣǠȆȱä çǠȅäîǼȱä óäȀȞǪȅä ŻÛ ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Ž ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä ȴɆɆȪǩ ǦɆƵà ȰȎȦȱä Ǡȵà. öɀ
 ǦɅîǠƟ ûɀȺǣ Ǧȝɀȶƭ Ž Ȝȩäɀȱä óîà ɂȲȝ ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Þäìà ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä Ȁǭà Ǧȅäîì Ź ɄȪɆǤȖǪȱä
 çǠȆȅǘƫǠǣ ùȀȞǪȲȱ üĀɉä ǬǶǤƫä ǬǶǤƫä ȌȎǹ ǬǵǠǤȵ èɎǭ Ƃâ ȰȎȦȱä äǾȽ ȴɆȆȪǩ Ź ǬɆǵÛ ȐɆǤȱä ǦɅɍɀǣ

äǦɆȹäǼɆƫä ǦȅäîǼȱä ǠȾɆȥ ǨƢ Ɣȱ Û ǬǶǤƫä Ǡȵà ǢɆȱǠȅɉä äǾȭ Ā ǦȅäîǼȱä ÞäȀǱâ Ā ɄǲȾȺƫä ôǠȪȅɎȱ ȌȎǹ ƆǠǮȱä
ǵɍäçǠȹǠɆǤȱä ȰɆȲǶǪȱ ǦȵǼǺǪȆƫä ǦɆǝǠȎÛ  Ā ȰȎǶǪƫä ǰǝǠǪȺȱä ȤȲǪƯ Ā çǠɆȑȀȦȱä îǠǤǪǹä ǬȱǠǮȱä ǬǶǤƫä Ž ǨǱȀȝ

ǦȅäîǼȱä ǰǝǠǪȹ ɂȲȝ ǨȲȶǪȉä Ɣȱä ǦȅäîǼȱä ǦƢǠǹ Ƃâ Ƙǹɉä Ž ȰȎȺȱ.ǠȾǪȊȩǠȺȵ Ā çǠȹǠɆǤȱä ȰɆȲƠ ǼȞǣ ǠȾɆȲȝ  Ā
çǠɆȍɀǪȱä ǦȅäîǼȱä úǠȥàĀ. 



 

 
4 

 
 
 
 

 ɁɅᴓ ̼͘͢͡Ȩ 
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ǦȵǼȪȵ ȱäȰȎȦ: 

    ǺǪȱä þâ ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖ Ɣȱä ǦɆȶȲȞȱä çäîɀȖǪȱä îɀȾș Ȝȵ ƙǮǵǠǤȱä ýǠȶǪȽä ȂȭȀȵ ƎǪȞɅ ĀÛǦǮɅǼƩä æîäìɋä æȂɆȭî
ȶȲȱ ǦɆȲǤȪǪȆƫä ǦȅäîǼȱä æîĀȀȑ Ƃâ ǨȞȥì ǦȶȚȹà ȀɅɀȖǩ Ž ǦȵǼȪǪƫä ǦȱĀǼȱä ǦɅäǼǤȱ ȼȵɀȾȦȵ îɀȲǤǩ ǦɅäǼǣ ìɀȞǩĀÛǦȶȚȺ

 Ž ǦȶȚȺƫä æǼȝǠȆƫ ȻìǠȶǪȝä Ƃâ āìà Ǡư îɀȖǪȱǠǣ ȼǩäĀìà Ā ȼȲǝǠȅĀ çǾǹà ƙƩä Ȭȱí ǾȺȵ Ā ǠȾɅǼȱ ȔɆȖǺǪȱä
ȾȦȵ Ž ùɎǪǹä ûǠȺȽ þà ɍâ ƘɆȆǪȱä üǠƭ Ž ƇǼȩ ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä ƎǪȞɅĀ.ɄȶɆȚȺǪȱä ǦȍǠǹ ǠȾǝäìà ôǠȅĀà Ž ȼȵɀ

 ȰȎȦȱä äǾȽ Ž äíâ. ǦɆȱǠȞȦȱä Ā æÞǠȦȮȱǠȭ çǠǶȲȖȎƫ ȼȶȆȩ ȸȵ ȴȾȺȵ Ā ĂȀȊǤȱä ǼȞǤȱǠǣ ȼȖǣî ȸȵ ȴȾȺȶȥ ƙǮǵǠǤȱä
 ǠȺȶȆȩ Ǽȩ Ā ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä Ā ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖǺǪȱä ȸȵ ȰȮǣ ǦȍǠƪä ǦɆȅǠȅɉä ȴɆȽǠȦȶȲȱ úȀȖǪȲȱ ɂȞȆȺȅ

:Ƃâ ȰȎȦȱä 

 ǬǶǤƫää :üĀɉä.ɄǲɆǩäƕȅɋä ȔɆȖǺǪȱ 

 ǬǶǤƫä:ƆǠǮȱä äìɉäÞ ȺǪȱäɄȶɆȚ .ǦɆȱǠƫä çǠȆȅǘƫä Ž 

 ǬǶǤƫäǦȪǣǠȆȱä çǠȅäîǼȱä :ǬȱǠǮȱä. 
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ȱäüĀɉä ǬǶǤȶä :ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱ 
 ǠȺȱä ȸȵ ȰȶȊɅ ƘȮȦǪȱä äǾȽĀ ÛǼɆȞǤȱä āǼƫä ɂȲȝ ƘȮȦǪȱä ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦȅäîǼǣ ýǠɆȪȱä ǦɆȲȶȞȱä ǦɆǵ
ɆɆȪǩĀ ǼɅǼƠĀ ȴȅî ȴǪɅ ǬɆƜ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȜȑĀĀ ɄȲǹäǼȱä ǦȆȅǘƫä Ȝȑɀȱ ȀȶǪȆȵ ȴà ȜȑĀĀ Ǽȵɉä æǼɆȞǣ ùäǼȽ

ä üĀǠǶȺȅ Ǡȵ äǾȽĀ ǦȵǠȞȱä ùäǼȽɉä ȬȲǩ ȨɆȪǶǪȱ ǦȶǝɎƫä çǠȅǠɆȆȱäĀ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä.ǬǶǤƫä äǾȽ Ž ȼɆȱâ úȀȖǪȱ 

ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȽǠȵ :üĀɉä ǢȲȖȶȱä 

1.  ȔɆȖǺǪȱä ýɀȾȦȵ:ɄǲɆǩäȀǪȅɍä 

ƫäĀ ƙǮǵǠǤȱä ȀȚȹ çǠȾǱĀ ùɎǪǹǠǣ ȤȲǪơ ȤɅîǠȞǪȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ ùȀȞɅ ǬɆǵ ȸɅȀȮȦ
:ƃǠǪȱǠȭ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä 

 :üĀɉä ȤɅȀȞǪȱä) ɄƧȀȱä ȔɆȖǺǪȱä ȸȵ ɄȆɆǝî öɀȹ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱäȆǩ ĂǾȱä ǠȾȥäǼȽà ǦȶȚȺƫä ȼɆȥ ǼȶǪ
.ùäǼȽɉä ȬȲǩ ȨɆȪǶǪȱ ǦȵïɎȱä ȰǝǠȅɀȱäĀ ǦȖȊȹɉä îǠǪơĀ ȰǱɉä ǦȲɅɀȕ 

ɎȶƩä ùĉȀȞɅ) ĂĀ1991 ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä (Ǡơä :ȼȹǖǣí  ǦȡǠɆȍĀ ǦȶȚȺƫä ǦȱǠȅî ǼɅǼǶǪǣ ǦȪȲȞǪƫä çäîäȀȪȱä
 ǼɅǼƠĀ çǠȅǠɆȆȱä ǦȶȚȺƫä ǦɆȎǺȉĀ åɀȲȅà ìǼƠ Ɣȱä ɄȽĀ ÛǦȶȚȺƫä ùäǼȽà ǾɆȦȺǩ çäîǠȆȵ ǼɅǼƠĀ ùäǼȽɉä
ȵ ǠȽƘȡ ȸȝ ǠȽȂɆƢĀ ȼȥȀȞɅ ǠȶȺɆǣ ÛçǠȶȚȺƫä ȸ) ƙȵǠȖȪȱä1996 (ȼȹǖǣ : ǠȾȥäǼȽàĀ ǦȶȚȺƫä ǦȱǠȅî ǦȡǠɆȍ ǦɆȲȶȝ

 Āä ǦȲǵȀȶȲȱ ǠőǠȅǠɆȅĀ ǠȾȖȖǹǦɆǩɇ(.1            

                             ) ȰȮȊȱä01(: .ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ýɀȾȦȵ 

 

 

 

 
                                                             

1  ÛîɀȶȒȱä ǼȶƮ ȨȥɀȵýǠȞȱä öǠȖȪȱä Ʉȥ ǦɅȀȊǤȱä ìîäɀȶȲȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱäÛƂĀɉä ǦȞǤȖȱä Û  ǼȵǠƩä îäìȱ þìîɉä ÛȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲı ÛþǠȶȝ
2011ò Û34. 

 ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȀȍǠȺȝ 

 ǦȶȚȺƫä ǦȱǠȅî  ùäǼȽɉä 

 çǠȅǠɆȆȱäĀ ȔȖƪä 

 ǦǞɆǤȲȱ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȰɆȲǶǪȱä 

ȀȕǠƯĀ òȀȥ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä 

      Ā æɀȩ ôǠȪȹ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱäȤȞȑ  

 

îǼȎȶȱää :ȵǠȖȪȱу) ȸ1996 (äȖǺǪȱу ȔɄǲɆǩäȀǪȅɍä ò Û93.  
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 ȤɅȀȞǪȱä:ɄȹǠǮȱä  ɀȽǦɅáȀȱä îɀȎǪȱäĀ ȼȞȒɅ ĂǾȱä ä Ȝȑɀȱä ȸȝ ǦȶȚȺƫä æîäìâ ȄȲƭ þà þɀǶȶȖɅ ĂǾȱä ɄȆȥǠȺǪȱ
 þɀȮɅ ǬɆƜ ÛȬȱǾȱ ùǼȾǪȆƫä ȸȵȂȱä ǼɅǼƠĀ ȰǤȪǪȆƫä Ž Ȝȑɀȱä Ȭȱí ȼɆȲȝ þɀȮɅȸȵ Ȭȱí Ɏǹ ȔɆȖǺǪȱä ü
ɆǱîǠǹĀ ǠɆȲǹäì ǦȶȚȺƫä ǦǞɆǤȱ ǦɆȲɆȲƠ Ǧȅäîì ǼȞǣĀ ÛǦǵǠǪƫä çǠȩǠȖȱä ǦȥǠȭ ȤɆșɀǪȱ ɄȆȥǠȺǪȱä Ȝȑɀȱä ùäǼȾǪȅäĀ ÛăǠ

.ȰǤȪǪȆƫä Ž ǦȶȚȺƫä ȼɆȲȝ þɀȮǪȅ ĂǾȱä

    ȸȮƹ Ǡȶȭ :ɀȽĀ ȼȱ ăǠǣîǠȪȵ Ȁǹß ăǠȦɅȀȞǩ ǼȶǪȞȹ þà

     ɂȲȝ ȰȶȞȱä Ȝȵ ÛǠȾǱîǠǹĀ ǦȶȚȺƫä Ȱǹäì çäƘȢǪƫä ǦȥǠȭ îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ Ǿǹǖǩ āǼƫä æǼɆȞǣ ǦȖǹ ȜȑĀ ɀȽ
 ȼǱɀǩ ɀȽ Ǡȵ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä êȀȖɅĀ ÛǦȆȥǠȺƫä åɀȲȅàĀ ǦȥǼȾǪȆƫä ǦɆȩɀȆȱä ǴǝäȀȊȱäĀ çǠȝǠȖȪȱä ǼɅǼƠ

Ɣȱä ǦɅáȀȱä Ƃâ ìǠȺǪȅɍǠǣ ǦȶȚȺƫä ǢȹäɀǱ ƙǣ ȰȵǠȮǪȱäĀ ôǠǤǩîɍä ǦȩɎȝĀ ÛǦȶȚȺƫä æîäìâ ȄȲƭ ǠȽǼȶǪȞɅĀ ǠȾȞȒɅ 
 Ā ÛǠȾǪǞɆǣĀ ǦȶȚȺƫä ƙǣ ǦɆȱìǠǤǪȱä ǦȩɎȞȱä ȬȱǾȭĀ ÛǠȾǪȖȊȹàĀ ǦȶȚȺƫäȶȾȺɆǣ ǠȶɆȥ ƘǭǖǪȱäĀ ȀǭǖǪȱä āǼȵǠ.2 

 :ǬȱǠǮȱä ȤɅȀȞǪȱä)ȽĀɀ  ǴǝäȀȉ ìǼƠĀ ÛǦɆǱîǠƪäĀ ǦɆȲǹäǼȱä çäƘȢǪƫä îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ Ǿǹǖǩ ȰǱɉä ǦȲɅɀȕ ǦȖǹ
ɄȽĀ ÛǦɆȆȥǠȺǪȱä ǢɆȱǠȅɉäĀ ǦȥǼȾǪȆƫä úɀȆȱä çǠǞȥĀ  ǦɆȲȶȝ ɄȽĀ .ǠăɅɀȺȅ ǠȾǪȅäîìĀ ǠȾǮɅǼƠ ȴǪɅ æìǼǲǪȵ ǦɆȲȶȝ

ǦɆȲǹäǼȱäĀ ǦɆǱîǠƪä çǠȽǠƟɍä ǦȅäîǼȱ ǠăɅɀȺȅ ìǼǲǪǩ ǬɅǼƠ(.3   

ȜǣäȀȱä ȤɅȀȞǪȱä: )â ȼȹ ǦɆȲǹäǼȱä çäƘȢǪȱä îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ Ǿǹǖǩ ȰǱɉä ǦȲɅɀȕ ǦȖǹ Ā ìǼƠĀ ǦȆȅǘƫä Ž ǦɆǱîǠƪä
.ǦɆȝɀȹ çäȂȦȩ ȨɆȪƠ ȰǤȅĀ ǦȆȥǠȺƫäĀ ǦȥǼȾǪȆƫä ǴǝäȀȊȱäĀ çǠȝǠȖȪȱä 

  ȸƲ ȸɅà Ƃâ" ÝþɀǤȽäí"  îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ ǾǹǖɅ ĂǾȱä ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǼȞɅ .üäǘȆȱä äǾȽ ɂȲȝ ǦǣǠǱɋä Ǣƶ
 ÛǦȦȲǪǺƫä ǠȾǪȖȊȹàĀ ǦȶȚȺƫä ǢȹäɀǱ ȤȲǪƯ ƙǣ ǦɆȲȵǠȮǪȱä çǠȩɎȞȱäĀ çǠȕǠǤǩîɍäĀ ÛǦȶȚȺȶȲȱ ǦɆȲǤȪǪȆƫä ǦɅáȀȱä

 ȸȵ ÛǦɆǲɆǩäƕȅɍä æîäìɌȱ ǦɆȅǠȅɉä çǠȺǤȲȱä Ǽǵà ÛǠȾǪǞɆǣĀ ǦȶȚȺƫä ƙǣ ǦȩɎȞȱäĀ ùäȀȊǪȅä ɂȲȝ ǼȶǪȞɅ ȼȹà ǬɆǵ

                                                             
2 ÛþǠȩɀȕ ǼɆȞȅ ǼȶƮ ȀȵǠȝɄȲɆȢȊǪȱä ȔɆȖǺǪȱäĀ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱäîäì ÛƂĀɉä ǦɆǣȀȞȱä ǦȞǤȖȱä Û ȊȺȲȱ ƆĀƘǤȱä ÛȜɅïɀǪȱäĀ Ȁ ÛþǠȶȝ_ þìîɉä

2018Û ò19. 
3 ÛåɀǱȀȱä ȴȲȆȵ ǼȶƮ þǠȹǼȝ ÛȰȶƨä ǼǤȝ þǠȶɆȲȅ ƘƧǠȵïɉä æîäìâ Ʉȥ ȻîĀìĀ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɅǼȲǣ Ʉȥ ȸɆȲȵǠȞȱä ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ç
äîĀìǼȲŎä ÛǦɆȝǠȶǪǱɍäĀ ǦɆȹǠȆȹɋä ýɀȲȞȲȱ ǦɅȀǝäȂǱ ǦȲƭ Û04 / ìǼȞȱä01ȥ ǦǵɀǪȦƫä ðǼȪȱä ǦȞȵǠǱ ÛǦɆȲɅɀǱ ÛƙȖȆȲ2022 Ûò19 . 
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 ìîäɀȵ ɂȲȝ ȘȥǠƠ Ɣȱä ȰǱɉä ǦȲɅɀȕ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽɉä îǠɆǪǹäĀ ǦȶȚȺȶȲȱ ɄȲǤȪǪȆƫä ȜȑɀȱäÛǦȶȚȺƫä  ɀȽĀ
ĂǼɆȲȪǪȱä ȔɆȖǺǪȱä ȸȝ ȤȲǪƸ(.4  

ȵ Ɣȱä üǠȶȝɉä ǦȥǠȭ ǼɅǼƠ ȼȹà ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȤɅȀȞǩ ǠȺȺȮƹ îǠȎǪǹǠǣĀ ǦȶȚȺƫä ǠȾɅìǘǩ þà ǴǱȀƫä ȸ
 îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ Ǿǹɍä Ȝȵ.ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȸȝ ǦƟǠȺȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱä Ǧȝɀȶƭ 

2. ȼȥäǼȽàĀ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȶȽà 
2-1. :ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȶȽà 

äɀƨä ȸȵ ǼɅǼȞȱä Ž ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆƵà ǴȒǪǩ ǢȹǠȾȺȵ ȀȭǾȹĀ: 

- .ǠƬǠȮȉà ǦȥǠȮǣ ǦɆǞɆǤȱä çäƘȢǪƫä ǦȾǱäɀȵĀ îǠȆƫä ǼɅǼǶǪȱ æäìà 
- .ǦɆȲǤȪǪȆƫäĀ ǦɆȱǠƩä çäîǼȪȱä ǼɅǼƠ Ž ǼȝǠȆɅ 
- êǠƱ ȸȶȒɅ æƘȢǪȵ ǦɆǞɆǣ çäîǠǤǪȝä îǠȕâ Ž ùäǼȽɉä ȨɆȪƠ Ž. 
- ǦȶȚȺƫä üǠȶȝàĀ ôǠȊȺȱ ýǠȞȱä îǠȕɋä ȀȥɀɅ. 
- ǦȶȚȺȶȲȱ ɄȲȮȱä ÞäìɉäĀ ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉä ȀɅɀȖǩ Āà ƙȆƠ ȸȵ ȸȮƹ. 
- .ȰǱɉä Ž îɀȖǪȱäĀ ɀȶȺȱä ȸȶȒɅ 
- ȀȕǠǺƫä ȰɆȲȪǩ ɂȲȝ ǼȝǠȆɅ. 
- ǦȶȚȺȶȲȱ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä çäîǠȆƫä ȼǱɀɅĀ ìǼƷ. 
- ǦɆƜȀȱäĀ ɀȶȺȱäĀ ȜȅɀǪȱä Ż ȸȵĀ îǠȶǮǪȅɍä çäîäȀȩ ȼǱɀɅĀ ìǼƷ. 
- ȱä ìî åɀȲȅà ȸȵ ɍǼǣ çǠȵïɉä æîäìâ åɀȲȅǖǣ çɎȮȊƫä Ȝȵ ȰȵǠȞǪȱä ɂȲȝ ǼȝǠȆɅȰȞȦ. 
- ǦȶȚȺƫä Ž ǦɅȀȊǤȱä ìîäɀƫä çäîǼȩ ȀɅɀȖǩĀ ȴɆȝǼǩ Ž ǼȝǠȆɅ. 
- ȵǠȞȱä) ɄȲǹäǼȱä ȰɆȶȞȱä ȸȮƹ.ǦɆȲǤȪǪȆƫä ǦȶȚȺƫä çǠȾǱɀǩ ûäîìâ ȸȵ (ƙȲ 
- ȦȺǪȱä ǦǤȩäȀȵ ɂȲȝ ǼȝǠȆɅ.üǠȞȥ åɀȲȅǖǣ ǰǝǠǪȺȱä ȴɆɆȪǩĀ ǾɆ 5 

2-2. :ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ùäǼȽà 
                                                             

4  ÛǢɅí ǃä ǼǤȝ ȴǮɆȽɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä üɀȍàÛþǠȶȝ ÛȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ǦɆȶȲȞȱä ĂîĀïǠɆȱä îäì Û 2017ò Û27. 
5 ÛƁǠȅ āȀȊǣ ÛĂìǠȶȎȱää ȰǤȩ Ǡȵ ȴɆȲȞǪȱä çǠȆȅǘȶǣ ȀȶǪȆȶȱä ȸɆȆǶǪȲȱ ȰǹǼȶȭ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä Ǧȅäîì :þìîɉä Ʉȥ ɄȞȵǠǲȱ

ǦɆȲɆȲǶǩ ìǼȞȱä ÛǦɆǣƕȱä ǦɆȲȭ ǦȲƭ Û164 ÛȀȽïɉä ǦȞȵǠǱ ÛȜǣäȀȱä ÞȂƨä2015ò Ûý81Û80. 
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ùäǼȽà ȱäȔɆȖǺǪ Ǣȹäɀƨä æìǼȞǪȵ ɄǲɆǩäƕȅɍä :ɄȽĀ 
-  Āà ÛçǠȢȱ Āà ǦȍǠǹ Ƃâ ǦɆȵɀȮǵ ðîäǼȵ ȸȵ) ǦɅɀǣƕȱä ǦȆȅǘƫä ȻǠƟä ƘɆȢǩȞǩ ȸȵ.(Ɨȥ Ƃâ ýǠȝ ȴɆȲ 
- .ȰɅɀȖȱä āǼƫä ɂȲȝ ǰɅȀƪä āɀǪȆƫ ǼǝǠȞȱä üǼȞȵ ƙȆƠĀ ɀȶȺȱä üǼȞȵ æìǠɅï 
- .Þäìɉä ǦǞɆȅ ýǠȆȩɉä Āà ǰȽǠȺƫä Āà çäîȀȪƫä ȸȵ ȌȲǺǪȱä 
- Ƚä ȼɆǱɀǩ.ǦɆǲɆǩäƕȅɍä çǠȝɀȑɀȶȲȱ ǠɆȲȞȱä æîäìɋä ýǠȶǪ 
-  ÞǠɆȉɉä ɂȲȝ ǦɅìǠƫäĀ ǦɆȱǠƫäĀ ǦɅȀȊǤȱä ìîäɀƫä ȂɆȭȀǩǦȵǠƬä ǦȆȅǘƫǠǣ. 
- .ìǼƨä ƙƶȀƪä ȀɅɀȖǪȱ èɀǶǤȱäĀ çäîäìɋ ȼɆǱɀǩ 
- .ȰȒȥà çäîäȀȩ ǾǺǪǩ ǬɆƜ ǠɆȲȞȱä æîäìɌȱ çǠȵɀȲȞƫä Ƙȥɀǩ 
- .çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱäĀ ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ȰɆȲƠ 
- ȨɆȪƠ .ǦȆȅǘƫä ǦȖȊȹà ƙǣ ȰȒȥà ȨɆȆȺǩ 
- .çɍǠȎǩɍä ƙȆƠ 
-  .çǠɆȲȶȞȱä ɂȲȝ ǦǣǠȩȀȱä ýǠȮǵâ 
-  ÛæƘȢǪƫä ǦǞɆǤȲȱ ȴȾȶȾȦȱ äȀȚȹ ÛȸɅȀɅǼƫä āǼȱ þǠȵɉǠǣ ðǠȆǵɋä ǦɆȶȺǩ 
-  .ǠȾȞȵ ȤɆȮǪȲȱ ȴȽìäǼȞǪȅäĀ 
- ɅîǼǩ .ȸɅȀɅǼƫä Ǣ 
- .ǦɆȞȩäĀ ȀǮȭà ùäǼȽà ǼɅǼƠ6  
3. ȎǹɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȌǝǠ: 

ǺǪȲȱ ǼǱɀɅ:ƃǠǪȱǠȭ ɄȽĀ ȌǝǠȎǹ æǼȝ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖ 

- ):çäîäȀȪȱä íǠǺǩä Ʉȥ ǦɆȲǤȪǪȆȶȱä Ǡǣ ýǠȶǪȽɍä ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȂȮǩȀɅ ÛȀȑǠƩä ÞäȀȪǪȅäĀ ÛȰǤȪǪȆƫ
ɍä ȔɆȖǺǪȱä þɉ ÛȰǤȪǪȆƫä Ž ǠȾȝǠǤǩä ȸȮƹ Ɣȱä çäîǠɆƪä ǼɅǼƠ æîĀȀȑ Ȝȵäƕȅ ǼɅǼǶǪǣ ȴǪȾɅ ɄǲɆǩ
äȀȪȱä íǠơä ǴǤȎɅ ǬɆƜ ÛǠȾȪɆȪǶǪȱ ǦȵǼǺǪȆƫä ȰǝǠȅɀȱäĀ āǼƫä ǦȲɅɀȕ ùäǼȽɉä ǦɆȱǠȞȥ ȀǮȭà ǦɆȶɆȚȺǪȱä çäî
ǠȺǪȅä ÛȰǤȪǪȆƫä Ž þɀȮǩ þà ȸȮƹ Ɣȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȲȱ ǦȶȚȺƫä ǼɅǼƠ ɀȽçǠȹǠɆǣ æǼȝǠȩ Ƃâ ăäì. 

                                                             
6аЮϝЂ оϼІϠ ̪рϸϝвЊЮϜ ̪иϼЪϺ ФϠЂ ЙϮϼвЈ ̪ум. 
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 ȴɆɆȪǩĀ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä Ž ǦɆȲǤȪǪȆƫä ȀȕǠǺƫäĀ òȀȦȱä ǼɅǼǶǪȱ ǦɆȶɆȚȺǩ ǦɆȲȶȝ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä
ǼȾǪȱä ȰɆȲȪǩĀ òȀȦȱä ȴɆȚȞǩ Ƃâ ɄȞȆȱä Ȝȵ ÛǦȶȚȺȶȲȱ ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä Ž ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ çäǼɅ

.ǦȶȚȺȶȲȱ ɄȆȥǠȺǪȱä ȂȭȀƫä ȀɅɀȖǩĀ 
- ǦɆȲȶȞȱä:  Ż ÛçǠȅǠɆȆȱä Ż ÛçǠɆǲɆǩäƕȅɍä Ż ÛăɍĀà ùäǼȽɉä ǼɅǼƠ ǦɆȲȶȝ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä

 Ǿǹǖǩ þà Ǣƶ Ɣȱä çäîìǠǤƫä ȔɆȖơ ɂȲȝ ǦɆȲȶȞȱä ĂɀȖȺǩĀ .ùäǼȽɉä ǾɆȦȺǩ þǠȶȒȱ ɄȲǤȪǪȆƫä ȔɆȖǺǪȱä
ȽǾɆȦȺǩ ȴǪɆȅ ȤɆȭĀ ƓȵĀ äíǠȵ þǠǤȆƩä Ž.ǠȽǾɆȦȺǪǣ ýɀȪɆȅ ȸȵĀ Ǡ 

- ǦȦȆȲȦȱä:  þà Ǣƶ .ȰǤȪǪȆƫä Ž ȰȵǖǪȱäĀ ƘȮȦǪȲȱ ǦȪɅȀȕĀ åɀȲȅàĀ ǦȦȆȲȥ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä
ȵǠȞȱäĀ ȸɅȀɅǼƫä îǠǤȭ þɀȮɅ ȔɆȖǺǪȱä ǦɆƵàĀ ǼǝäɀȦǣ ƙȞȺǪȪȵ ÛǦȶȚȺƫä çǠɅɀǪȆȵ ȜɆƤ ɂȲȝ ÛǦȶȚȺƫä Ž ƙȲ

ǦȶȚȺƫä Ȱǹäì ǦȖȊȹɉä ȜɆƤ Ž ȼǪȅîǠưĀ ɄǲɆǩäƕȅɍä Û ȔɆȖǺǪȱä ƗǤǪǣ ɍâ Ȭȱí ȨɆȪƠ ȸȮƹ ɍĀ
.æǠɆǵ åɀȲȅà Āà ǦȦȆȲȦȭ ɄǲɆǩäƕȅɍä  

- :ǦɆȱɀȶȊȱä ÞäȂǱà ìȀƭ ȄɆȱĀ ȰȮȱä ȰȶȊɅ ôǠȊȹ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä  ýǠȚȹ ɀȽĀ ÛǦȶȚȺƫä ȸȵ
 āɀȪȱä ǦɆȱǠȞȥ ȸȵ ǼɅȂǩ ýǠȚȺȱä äǾȽ ǦɆȱɀƽ þâ .ɄƶîǼǩ ȰȮȊǣ Ǡŏ ùƕȞȵĀ ǦȅĀîǼȵ ǦȪɅȀȖǣ ȴǪɅ ȰȵǠȮǪȵ
 ǦȶȚȺƫä ùäǼȽà ȨɆȪǶǪȱ ǦɆȱĀǘȆƫǠǣ ǠăȅǠȆǵâ ȴȾɅǼȱ ȨȲơĀ ǦȶȚȺƫä ȰǤȪǪȆȵ ƙȆƠ ɂȲȝ ȴȽȂȦƠĀ ǦȲȵǠȞȱä

.Ǡŏ þɀȲȶȞɅ Ɣȱä 
-  ýǼȝ:ǼȭǖǪȱä ȪɅýɀ  ǠȾȦȺǪȮɅ ǦɆȲǤȪǪȆƫä çäƘȢǪƫä þɉ ƙȪɆȱä ýǼȝ ðǠȅà ɂȲȝ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä

ȥǠȭ çǠȵɀȲȞȵ ǼǱɀǩ ɍĀ ÛûɀȮȉĀ ȀȕǠƯ ɂȲȝ ĂɀǪƠĀ ÛóɀȶȢȱä ǘǤȺǪȱä ǢȞȎȱä ȸȵ ȰȞƶ Ǡư ÛǠȾȺȝ ǦɆ
 ȰȭǠȊƫä ǼɅǼǶǪȱ ǦɆȺȞƫä æîäìɋä çǠɅɀǪȆȵ ȜɆƤ ǦȭîǠȊȵĀ þĀǠȞǩ ǢȲȖǪɅ ȼȹǚȥ ÛǢǤȆȱä äǾƬĀ .ȰǤȪǪȆƫǠǣ
 ĂɀȖȺǩ Ɣȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱäĀ ǦȶȚȺƫä Þäìà Ž ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ȰɆȲƠ üɎǹ ȸȵ ǦɆȲǤȪǪȆƫä ìɀɆȪȱäĀ

ȱǾǣ ýǠɆȪȱä ȸȮƹ ɍĀ ÛǦǞɆǤȱä ǠȾɆȲȝ.ƙȪɆȱä ýǼȝ ǦȾǱäɀȵ Ž ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä üɎǹ ȸȵ ɍâ Ȭ 
-   :ǦȹĀȀȶȱä ɀȽĀ ÛǦɆǞɆǤȱä ùĀȀȚȱä ƘȢǪǩ ǠȵǼȺȝ āȀǹà Ƃâ ǦɆǲɆǩäƕȅä ȸȵ üǠȪǪȹɍä ɂȲȝ ǦȶȚȺƫä æîǼȩ ɄȽ

 ǬɆǵ ÛǦȶȲȞǪȵ ǦȶȚȺƫä þɀȮǩ þà ǢȲȖǪɅĀ ÛǦȦȲǪƯ ìîäɀȵ ȀɅɀȖǩĀ ȀɅɀȖǪȱ çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ǦȹĀȀȵ ǢȲȖǪɅ Ǡȵ
ȵɀȲȞƫä ƘȢǪǩ ǠȵǼȺȝ ȴɆȚȺǪȱä æìǠȝâ Ƃâ ìɀȞǩĀ ǠȾȭɀȲȅ ƘȢǩ þà ǦȶȚȺȶȲȱ ȸȮƹ þɀȮǩ þà Ǣƶ ǦǞɆǤȱäĀ çǠ

 Ƃâ ǦɆǲɆǩäƕȅä ȸȵ üǠȪǪȹɍä ɂȲȝ æîǼȪȱäĀ ǦȹĀȀƫǠǣ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȴȆǪɅ þà Ǣƶ ȬȱǾȱĀ .ǦȥĀȀȞȵ
.ǦɆǞɆǤȱä ùĀȀȚȱä ƘȢǪǩ ǠȵǼȺȝ āȀǹà 
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-  :ǦɆȲȮɆȾȱä  çǠɆǲɆǩäƕȅɍäĀ ùäǼȽɉä Ȝȑɀȱ ǦȶȚȺȵ ǦɆȲȶȝ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä þà Ƃâ ǨȎȲǹĀ
 ùäǼȽɉä ȨɆȪƠ ȰǱà ȸȵ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȬȲǩ ǾɆȦȺǪȱ ǦȲȎȦȵ ȔȖǹ ȜȑĀĀ ǦɆȅǠȅɉä çǠȅǠɆȆȱäĀ

ǦȆȅǘȶȲȱ ǦɆȆɆǝȀȱä çǠɅǠȢȱäĀ(. 7 
4. ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠɅɀǪȆȵ: 

çäɀȖƪäĀ çäÞäȀǱɋäĀ çäîäȀȪȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ȸȶȒǪǩ ǦȪɆǭĀ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȖƪä ƎǪȞǩ  Ȱȶȝ ǦȪɅȀȕ ȴɆȚȺǪȱ
ǦȶȚȺƫä ùäǼȽà üɀǵ ǦȶȚȺƫä ȀȍǠȺȝ Ȝȵ ȰȍäɀǪȱä Ž ȼȵäǼǺǪȅɍĀ  äǾȽ ɂȲȝĀ ǠȾȪɆȪƠĀä ȀȚȺȹ þà ȸȮƹ ðǠȅɉ

ǩäƕȅɍä ǦȖƪä ǠȾȅǠȅà ɂȲȝ ƖǤǩ Ɣȱä ǦȶȚȺƫä Ž çǠɅɀǪȆƫä ȸȵ öäɀȹà ǦǭɎǭ Ƃâ:ɄȽĀ ǦɆǲɆ 

4-1  .) āɀǪȆȵ ɂȲȝ çǠɆǲɆǩäȀǪȅɍä ǦȶȚȺȶȱäCooperated Stratégies: 

ȨȲȞǪɅ ǦȶȚȺƫǠǣ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȰȶȞȱä ǠȾȲȶȭǖǣ ÛȴǪɅĀ íǠơä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä çäîäȀȪȱä ȝäǾȽ ɂȲ āɀǪȆƫä.  

4-2 .ɆǩäȀǪȅɍä çäǼǵɀȱä āɀǪȆȵ ɂȲȝ çǠɆǲUnited Stratégies: 

 ĀǩìȀȦȺ  æƘǤȮȱä çǠȶȚȺƫä Ǡŏ ăǠȶǲǵ ȀȢȍà çäǼǵĀ ȸȵ ǦȹɀȮƫä. 

4-3 . ǦɆȦɆșɀȱä çǠɆǲɆǩäȀǪȅɍäFunctional Stratégies: 

ǦȍǠƪä ǠőǠɆǲɆǩäƕȅä ȀɅɀȖǪǣ ýǠȆȩɉä ȻǾȽ ýɀȪǩĀ ÛǦȆȅǘƫä Ȱǹäì çäǼǵɀȱä Ȱǹäì ýǠȆȩɊȱ ǠȾȎɆȎơ ȴǪɅ  Ǡŏ
æǼǵɀȱä ǦɆǲɆǩäƕȅǠǣ æǼȉƕȆȵ(. 8 

 

 

 

 

                                                             
7 ÛîɀȶȒȱä ǼȶƮ Ȩȥɀȵþìîɉä Ʉȥ ýǠȞȱä öǠȖȪȱä Ʉȥ ǦɅȀȊǤȱä ìîäɀȶȲȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȜȩäĀ Ûà æîäìâ ȴȆȩ Ƃä ǦȵǼȪȵ æîɀǪȭǼȱä ǦǵĀȀȕ

ƫä ýɀȲȞȱä ǦɆȲȭ üǠȶȝɉä ÛǦɆȥȀȎƫäĀ ǦɆȱǠ2008ò Û33Û32Û31. 
8 ÛɄǹȀȮȱä ǼɆƭ îɀǪȭǼȱäÛǰǝǠǪȹ ɂȲȝ ɄȺǤȶȱä ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ǦɅȀȖȪȱä ǢǪȮȱä îäìȜɅïɀ ǦȞǤȖȱä ÛǦǵĀǼȱä ȀȖȩ Û2014ò Û82. 
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)ȰȮȊȱä02( :ǪȆȵ.ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠɅɀ 

 
Ȕȶȱä 

 

ȖȶȱäɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠɆȲȶȝ :ɄȹǠǮȱä ǢȲ 

1. ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȰǵäȀȵ 

:ƃǠǪȱǠȭ ɄȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȰǵäȀȵ9 

":üĀɉä ĂàȀȱä 

1) .ǦɆȱǠƩä öǠȑĀɉä ȰɆȲƠ 
2) .ǦɆȲǤȪǪȆƫä çǠǱǠɆǪǵɍä ǼɅǼƠ 

                                                             
9 ÛȀȎȺȱä ɀǣà ǼȶƮ ǨǵǼȵȂɆȶǪȶȱä ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠȵɀȪȵȊȺȱäĀ ǢɅîǼǪȲȱ ǦɆǣȀȞȱä ǦȝɀȶŎä Û ÛƂĀɉä ǦȞǤȖȱä ÛȀȎȵ æȀȾȪȱä ÛȀ2009 Û
ò89Û88. 

 ǦȶȚȺƫä āɀǪȆȵ ɂȲȝ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä)ȑĀ ȰǮȵ Ȝ
çǠȉǠȞƫä ǦǞɆƬ ǦɆǲɆǩäƕȅä(

 çäǼǵɀȱä āɀǪȆȵ ɂȲȝ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä)ƨä ȰǮȵ çǠȞȵǠ
ä Ȝȵ ȨɆȆȺǪȱǠǣ ǦɆȲȭ ȰȮȱ ǦɆǲɆǩäƕȅä ȜȒǩ ǦɆǲɆǩäƕȅɍ
ǦȞȵǠǲȲȱ ǦȵǠȞȱä (

 ǦɆȦɆșɀȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä)ÞǠɅȂɆȦȱä ȴȆȩ ȰǮȵ ÛÞǠɆȶɆȮȱä ȴȆȩ Û
ýɀȲȞȱä ǦɆȲȭ ȸȵ æǠɆƩä ýɀȲȝ(

 îäì ÛǰǝǠǪȹ ɂȲȝ ɄȺǤȶȱä ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ÛɄǹȀȮȱä ǼɆƭ îɀǪȭǼȱä ɂȲȝ ìǠȶǪȝɍǠǣ þǠǪǤȱǠȖȱä ìäǼȝä ȸȵ :îǼȎȶȱä
 ǦȞǤȖȱä ÛǦǵĀǼȱä ȀȖȩ ÛȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ǦɅȀȖȪȱä ǢǪȮȱä2014ò Û82.  
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3) ȰǤȪǪȆȶȲȱ ǦȭƕȊƫä ǦɅáȀȱä ȸɅɀȮǩ. 
4) .ȀȑǠƩǠǣ ȰǤȪǪȆƫä ǦȹîǠȪȵ 
5) .ǦȞǣǠǪƫäĀ ǾɆȦȺǪȱä ǦȖǹ 

:ɄȹǠǮȱä ĂàȀȱä 

1) .ȼǪȱɍì ȼȱ ýǠȽ Ƙǭǖǩ ǠƬ þɀȮɅ Ǽȩ Ɣȱä ǠɅǠȒȪȱäĀ çäîɀȖǪȱäĀ çǠȽǠƟɍä ìǼǵ 
2) .ȸɅǼɆȦǪȆƫä Āà ƙȮȲȾǪȆƫäĀ ÞɎȶȞȱä ȰȲǵ 
3) .ǦȆȥǠȺƫä çǠȶȚȺƫä āǼȱ ȤȞȒȱä Āà æɀȪȱä ȸȕäɀȵ ìǼǵ 
4) őɀȩĀ ǦȶȚȺƫä çǠȽǠƟä ȰȲǵ.ǠȾȾǱäɀǩ Ɣȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱäĀ ǠȾȦȞȑ Āà Ǡ 
5) .ǦȶȚȺȶȲȱ ǦȱǠȅȀȱäĀ ǦɆȲǤȪǪȆƫä ǦɅáȀȱä Ȝȑ 
6) .ǦȱǠȅȀȱä ȻǾȽ ȨɆȪƠĀ ǦɅáî ȻǾȽ Ƃâ üɀȍɀȱä ȸȵ ȬȺȮƢ Ɣȱä āǼƫä ǦȲɅɀȕ ùäǼȽɉä Ȝȑ 
7) .ǠȾȪɆȪǶǪȱ ǦǤȅǠȺƫä çǠɆȱɇä ìǼǵĀ ǦǤȅǠȺƫä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä Āà ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ƕǹä 
8) .æîäìɋä ȔȖǹ îɀȕĀ öĀȀȊƫä ȔȖǹ Ȥȍ 
9) ɉä çäȀȉǘȵĀ ȴȮǶǪȱä ȤǝǠșĀ ȨǤȕ.ǦɆȆȮȞȱä ǦɅǾȢǪȱäĀ Þäì 

:ǬȱǠǮȱä ĂàȀȱä 

1) .ǦȵǼȪƫä 
2) .(ȂǱäɀƩäĀ îɀȆƨä) ȰȮȊǣ ɄȦȩɀȵ ȰɆȲƠ 
3) .ǦȱǠȅȀȱäĀ ǦɅáȀȱä 
4) ) ǦɆȆɆǝȀȱä ǰǝǠǪȺȱä çɍǠƭKRAs .Ǡŏ ǦȖǤǩȀƫä ùäǼȽɉäĀ ( 
5) .ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽɉä 
6) .çǠɆǲɆǩäƕȅɍä 
7) .ɄȶɆȚȺǪȱä êɎȍɋä Āà ƘɆȢǪȱä Āà ǦɆȶȺǪȱä Ƃâ ǦǱǠƩä Ƃâ æƘȊƫä ǦɆȆɆǝȀȱä ȰȵäɀȞȱä 
8) Þäìà ùäǼȽàĀ çǠǱȀǺƫä ȰȶȊɆȱ ȰȶȞȱä ȔɆȖơ  ǦȖȅɀǪȵ ǦɆȆȶƪä Āà ǦɆǭɎǮȱä ǦȖƪǠǣ ǦȲȎȱä çäí ǦȵǼƪä

.ǦɅɀȺȆȱä ǦɆȲɆȢȊǪȱä çǠȹïäɀƫäĀ ǦȖƪä ìäǼȝǚǣ ȰȍĀ ǦȪȲǵ ǦǣǠǮƞ ȰȶȞǩ ƔȱäĀ ÛāǼƫä 
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9) :ȜǣäȀȱä ĂàȀȱä 

       ǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȰǵäȀȵ ǴȑɀɅƃǠǪȱä ȰȮȊȱä Ž ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖ: 

 

               )ȰȮȊȱä03 :( ȀȵǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȰǵäȜǣäȀȱä ĂàȀȲȱ ǦǤȆȺȱǠǣ Ʉ. 

 

îǼȎȶȱä ÛȀȎȺȱä ɀǣà ǼȶƮ ǨǵǼȵ : ɀȪȵȂɆȶǪȶȱä ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠȵ ÛƂĀɉä ǦȞǤȖȱä ÛȀȎȵ æȀȾȪȱä ÛȀȊȺȱäĀ ǢɅîǼǪȲȱ ǦɆǣȀȞȱä ǦȝɀȶŎä Û
2009ò Û90. 

 

 

 

 

 

 

 

 Ǐƺ çäîǐƸƗǁä
 ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä 

 üǀǐǉ Ǐƺ çäîǐƸƗ
 òƏƑƬƢĀ
ƕƳƑǆƬǁä 

 ƕǐƜîƑƢǁä 

 çäìǐìǊƗĀ òîƺ
æìǐìƜ 

 æìǐìƜ ƕƳĀǄƜǄ
 üǄäĀƴǁä þǄ
ƕǄǀƑƟǁä 

 æĀƾǁä ôƑƾǆ
 ùƴƮǁäĀ 

 çäîƑǊǄǁäĀ ìîäĀǄǁä 

¶ ƕƷƑǐƬ 
¶ íǐƻǆƗĀ 
¶ ƕƴƓƑƗǄĀ 
¶ ƞǐƟƬƗĀ 

¶ ƕǄõǆǄǁä ƕǐáî 
¶ ƑǊƗǁƑƨî 
¶ ƑǊƗƻǐƮĀ 
¶  ƑǊƗƨƑǐƨĀ 
¶ ƑǊƺäìǉàĀ 
¶   ƑǊƗƑǐƜǐƗäîƗƨäĀ 
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:ȄȵǠǺȱä ĂàȀȱä 

)ȰȮȊȱä04:( ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȰǵäȀȵ ȄȵǠƪä ĂàȀȲȱ ǦǤȆȺȱǠǣ. 

 

 

 

                                                                ǦɆȆȮȞȱä ǦɅǾȢǪȱä 

 :îǼȎȶȱäíǠǪȅɉä  ÛȀȎȺȱä ɀǣà ǼȶƮ ǨǵǼȵ îɀǪȭǼȱäĀȂɆȶǪȶȱä ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠȵɀȪȵ ǦɆǣȀȞȱä ǦȝɀȶŎä Û
 ÛƂĀɉä ǦȞǤȖȱä ÛȀȎȵ æȀȾȪȱä ÛȀȊȺȱäĀ ǢɅîǼǪȲȱ2009ò Û91. 

ȱǠǪȱä ôǠȪȺȱä Ž ǠȾǶȑɀȹĀ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȞȱ ǦɆȅǠȅɉä ȰǵäȀƫä ȌɆǺȲǩ ȸȵ ǠȺȺȮƢ ȨǤȅ Ǡư:ǦɆ 

- ǦȱǠȅî ǼɅǼƠ .ǦȶȚȺƫä ǦɅáîĀ 
-  ȰɆȲǶǪǣ ýǠɆȪȱäSWOT.çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱäĀ ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ǦȅîäǼǣ ȴǪȾɅ ĂǾȱä Û 

 ƞǐƟƬƗ
 îǐĀôƗĀ
 üǐìƴƗĀ
ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä 

 

 

 

 

 

  

 ƕƴƓƑƗǄ
 íǐƻǆƗǁä
ýǐõǆƗǁäĀ 

 

 

 

 

 

 

ÞäìǓä 

 

ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä íǐƻǆƗ 

 

 

 

 

             ƛǄäîƓǁä 

ǐǆäïǐǄǁä     çƑ 

äÞäîƜǗäç  

 

 

ǏƜǐƗäîƗƨǗä ƕƷƑǐƬ 

 ƕǁƑƨîĀ ƕǐáî
ƕǄõǆǄǁä 

ùäìǉǓä 

 ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä 

çƑƨƑǐƨǁä 

 

 

 

 

 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä
SWOT 

ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä 

ƕǄǀƑƟǁä üǄäĀƴǁä 

çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä 

 ýǐƾǁä úƨǆ üǀǐǊǁä
ìîäĀǄǁä 

 æĀƾǁä úôƑǆǄ
ùƴƮǁäĀ 

 

1 2 3 4 р 
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- .ǦȱǠȅȀȱä ȨɆȪƠĀ ǦɅáî ȻǾȽ ÷ɀȲǤȱ ǦɆǲɆǩäƕȅä ùäǼȽà ȜȑĀ 
- .ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȡǠɆȍ 
- .ǠȾǪȡǠɆȍ Ź Ɣȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȖƪä ǾɆȦȺǩ 
- .ǦǱǠƩä ǢȆǵ ǠȾȖǤȑĀ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǴɆǶȎǩĀ Þäìɉä ǦǤȩäȀȵ 
2. ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ ȨɆȞǩ ɄǪȱä çǠȩɀȞȶȱä: 

 Ǿȹ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȞǣ ǠȾȵǠɆȩ üɎǹ çǠȪɆȞƫä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ çǠȆȅǘƫä ȼǱäɀǩ:ǠȾȺȵ Ȁȭ 

 _) :ǦɆȱǠǪȱä åǠǤȅɊȱ ǦȪɅȀȖȱä ȻǾȽ üǠȶȞǪȅä Ž þɀȞȹǠƹ Āà þĀȀɅǼƫä ììƕɅ Ǽȩ 

-  .ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ ąùǠȭ ǨȩĀ ǼǱɀɅ ɍ ȼȹà ȀɅǼƫä ȸș 
- .ȼǪɆȱĀǘȆȵ ȸȵ ȄɆȱ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä þǖǣ ȀɅǼƫä ȸș 
- .úǠȪǶǪȅä Ăà ɍ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ þà ȀɅǼƫä ȸș 
- ȰǤȩ äîɀȖǪȵ ȔɆȖǺǪȱä ȰȞƟĀ æȀȪǪȆȵ Ƙȡ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ĉ ǢǤȆǣ àǼǤɅ þà  ƘȢǪȱä Ž ǦȞɅȀȆȱä çäȰȵäɀȞȱä 

ǦɆǞɆǤȱä .(ǠȽƘȡĀ ǦɅìǠȎǪȩɍä ǦɆȅǠɆȆȱäĀ ǦɆȹɀȹǠȪȱä) 
- .îäȀȶǪȅǠǣĀ ǢǮȭ ȸȝ ƘȢǪȱä äǾȽ ǼȍȀȱ Ǝȭà ǦȦȲȮǪȱä 
- Ȋȵ Ǡȵâ þɀȮǩ Ǽȩ ȀɅǼƫä ȸȽí Ž ÞɄȅ ìǠȪǪȝä ûƕǩ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȰȭǠȊȵ ýǠȚȹ ȜȑĀ Ž ȰȭǠ

 ȀɅɀȖǩĀ ǠȾȲɆȲƠĀ çǠȹǠɆǤȱä ȜƤ ȰȭǠȊȵ Āà ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ƕȅɍä ǦȖƪä ÞǠȖǹà ìɀǱɀȭ Āà ǦɆǲɆǩä
ƫä ìîäɀƫä) ǦǵǠǪƫä ìîäɀƫä ȌȪȹ ȰȮȊȵ ȬȱǾȭĀ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȖƪä æîäìâ Ž(ǠȽƘȡĀ ǦɆȱĀɉä ìäɀƫä ÛǦǵǠǪ 

 _ȱäæƘǤȭ ǦȦȲȮǩĀ ǨȩĀ Ƃâ éǠǪƷ ȔɆȖǺǪ(. 10 

3. ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çäɀȖǹ 

 ƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ýɀȪɅ ǠȾǶȑɀȹ çäɀȖǹ æǼȝ ɂȲȝ ɄǲɆǩäȲɅ Ǡȵ ŽɄ: 

à- ȜȑĀ) ǠȾȥäǼȽàĀ ǦȶȚȺƫä ǦȱǠȅî: 
- ɍä ȔɆȖǺǪȱä ǦɅäǼǣȅǘƫä ôǠȊȹ úǠȖȹ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä üɎǹ ȸȵ þɀȮǩ ɄǲɆǩäƕȅ.ǦȆ 

                                                             
10 ÛȴȶƮ ƆǠȽ ǼȶƮǦǮɅǼǶȱä ǦɆǲɆǩäȀǪȅɍä æîäìɋäȱä ÛȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ƕȺȞƫä îäì ÛÛƂĀɉä ǦȞǤȖ þǠȶȝ þìîɉäÛ2015Û Û93Û92.  
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- äîäȀȪȱä ǼɅǼƠ ɂȲȝ ǦȶȚȺȶȲȱ çǠɅǠȡĀ ùäǼȽà ȜȑĀ ǼȝǠȆɅç  ǠȽíǠơä ɄȢǤȺɅ Ɣȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä
.ƘȎȩĀ ȔȅɀǪƫäĀ ȰɅɀȕ ɍ ä āǼƫä ɂȲȝ 

å-  ĀǦȶȚȺƫǠǣ ǦȍǠƪä ǠɅäȂƫäĀ ȌǝǠȎƪä ȜɆƤ Ȝȑ: 

      :ɂȲȝ ùȀȞǪȱä üɎǹ ȸȵ þɀȮɅ ȬȱíĀ 

- .ǦȶȚȺƫä çǠȵǼǹ ȸȵ ȸɅǼɆȦǪȆƫäĀ ÞɎȶȞȱäĀ ǦȶȚȺȶȲȱ ƃǠƩä ôǠȊȺȱä 
- .ǦȶȚȺƫä ǠȾȵǼȪǩ Ɣȱä çǠȵǼƪä ȸȵ ƙȞȦǪȺƫä çǠǤȲȖǪȵ ǦɆǤȲǩ ȰǝǠȅĀ 
- ä çɎɅǼȞǪȱäýïɎȱ ƞ ÞǠȥɀȲȱ ǦȶȚȺƫä çǠȕǠȊȹ ɂȲȝ ǠƬǠǹìâçǠǤȲȖǪ  ÞɎȶȞȱä ƙȞȦǪȺƫäĀ.ǠőǠȵǼǹ ȸȵ 
-  ƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä êĀî ȰǮȶǪǩ ȰȮȊǪǩĀ ÛǦȶȚȺȶȲȱ ǦɆȲǹäǼȱäĀ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä Ȝȵ ȰȝǠȦǪȱä Ž ɄǲɆǩä

ɂȲȝ ǦɆȺǤƫä çäîäȀȪȱä ȸȵ ǦȲȆȲȅ ȸȵ ȰȵǠȊȱä ýɀȾȦƫǠǣ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä çäîäȀȪȱä 
- ǪȱäĂǼȎ .ǦȶȚȺƫä Ž ǦǶȑäɀȱä ȤȞȒȱä ôǠȪȹ ɂȲȝ 
- .ǦȶȚȺƫä æɀȩ ôǠȪȹ ȸȵ āɀȎȪȱä æìǠȦǪȅɍä 
- ĂìǠȦǩ  ǦɆǱîǠƪä çäǼɅǼȾǪȱäȱ.ǦȶȚȺȶȲ 
- ýǠȺǪȡä ƫä òȀȦȱä æȀȥɀǪ.ǦȶȚȺȶȲȱ 

ç- :(çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱä ǼɅǼƠ) ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȰɆȲƠ 
- ǠƬ Ɣȱä ǦɆǞɆǤȱä çǠȽǠƟɍä ɄȽ òȀȦȱä ǦȆȅǘƫä êǠǣîà ɂȲȝ ŸǠƶâ Ƙǭǖǩ. 
- ǭǖǩ ǠƬ Ɣȱä ǦɆǞɆǤȱä çǠȽǠƟɍä ɄȽ çäǼɅǼȾǪȱäȲȅ ƘǦȆȅǘƫä êǠǣîà ɂȲȝ Ƒ. 

      ƶ ÛǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȰɆȲƠ ǼȺȝîǠǤǪȝɍä Ž Ǿǹɉä Ǣ ɄȲɅ Ǡȵ: 

- .ǠȾȽǠƟäĀ ǦȆȅǘƫä ɀƴ üǼȞȵ 
- .ǠȾɆȆȥǠȺȵ ƙǣ ǦȆȅǘƫä Ȝȩɀȵ 
- ȀȕǠǺȶȲȱ ǦȆȅǘƫä ȰǤȪǩ āǼȵ. 
-  çǠɅɀȱĀàǦȆȅǘƫä. 
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  ȅǠȅɉä ȰȵäɀȞȱäǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ɂȲȝ Ȁǭǘǩ Ɣȱä ǦɆ: 

- ǩ Ȱȵäɀȝ ɄȽĀ :ǦɅìǠȎǪȩɍä ȰȵäɀȞȱäȔǤǩȀ  Ā ĂìǠȎǪȩɍä ôǠȊȺȱǠǣȸȮƢ  ȜȶǪŎä ìäȀȥàǦɆǤȲǩ ȸȵ  ȴőǠǱǠɆǪǵä
 ÞɎȡ îäȀȶǪȅäĀ ǦǤȞȎȱä ǦɅìǠȎǪȩɍä ùĀȀȚȱä ǦȾǱäɀƫ çäɀȖǹ íǠơä üɎǹ ȸȵ.îɀǱɉä óǠȦƳäĀ ǦȊɆȞƫä 

-  ȰȵäɀȞȱäǦɆȝǠȶǪǱɍä:  ɄȽ ǦɆȽǠȥȀȱä ȴȾǶȺƹĀ ȜȶǪŎäĀ ìȀȦȲȱ ǦɆȊɆȞƫä ǢȹäɀƨǠǣ ǦȖǤǩȀƫä ȰȵäɀȞȱä ȬȲǩ
(ǦɆȆɆǝȀȱä çǠȵǼƪä Ȁȥɀǩ ÛźǠɆƩä îäȀȪǪȅɍä ÛɄȊɆȞƫä ÞǠȦǪȭɍǠȭ). 

-  ä ȰȵäɀȞȱ:ǦɆȅǠɆȆȱä ɄȽĀ  āǼȵĀ ÛǦɆǵɎȍɋä ǠȾƭäȀǣĀ ǠőǠȞȲȖǩĀ ǦɆȅǠɆȆȱä çäìǠɆȪȱä îĀǼǣ ȰȎǪǩ ȀȍǠȺȝ
ä ȂɅȂȞǩĀ ÛǦɆǤȞȊȱä ǦȭîǠȊƫä ǰȵäȀǣĀ Ɨȕɀȱä îäɀǶȲȱ ǠȾȞɆǲȊǩ .ǦɆȅǠɆȆȱä æǠɆƩä þǠȶȑĀ ǦɆȲǂä ǦɅîäìɋä ȴȚȺȱ

 æîɀȎǣ îäȀȑɋäĀ ǢȞȊȱäĀ ǦȖȲȆȱä ƙǣ çǠȩɎȞȱä ìǠȆȥâ Ƃâ ȰɆƢ Ɣȱä çǠȥäȀƲɍä ǦȾǱäɀȵ Ƃâ ùǼő ɄȽĀ
.æìǠȒȵ çǠȶɆȚȺǩ ÞǠȊȹâĀ ƘȽǠȶƨä ïäȂȦǪȅɍ ǠăȍȀȥ ȀȥɀǩĀ ÛǦȱĀǼȱä 

-  :ǦɆȺȪǪȱä ǦǞɆǤȱä Ȱȵäɀȝ 

_ ɂȲȝ Ȭȱí Ƙǭǖǩ āǼȵĀ ÛçǠȵǼƪäĀ ȜȲȆȱä ɂȲȝ ǦȆȅǘƫä ǢȲȕ ɂȲȝ ȻƘǭǖǩĀ ȜɅȀȆȱä ɄǱɀȱɀȺȮǪȱä ƘȢǪȱä
ǦȆȅǘƫä æÞǠȦȭ. 

_çǠȵǼƪä ȸȵ æǼɅǼǱ öäɀȹàĀ çǠǲǪȺƫä ȸȵ ǼɅǼǱ ȰɆǱ îɀȾș Ƃâ æǼɅǼǱ çǠɆǱɀȱɀȺȮǩ îɀȾș ĂìǘɅ Û
ɉä çǠȶȚȺƫä ɂȲȝ ăǠȒɅà Ȭȱí ȨǤȖȺɅĀ üǠƭ Ž çäîɀȖǪȱä ǦȾǱäɀƫ ǠȾǝäìà ȀɅɀȖǩ ǠȾɆȲȝ ƙȞǪɅ Ɣȱä ÛǦɆȺȵ

 ǦɆǱɀȱɀȺȮǪȱä ǦƹȀƨä ȰǮȵ ȰǤȩ ȸȵ ǦȥĀȀȞȵ ȸȮǩ Ɓ ȴǝäȀǱ îɀȾșĀ ÛɄȵäȀǱɋä ȰȶȞȱä ǢɆȱǠȅà îɀȖǩĀ Ûȸȵɉä
 çǠȶȚȺƫäĀ ÛýǠȝ ȰȮȊǣ çǠȶȚȺƫä éǠǪƠ ȬȱǾȱ .ǦɆǣǠȽîɋä üǠȶȝɉä åǠȮǩîä Ž ǠɆǱɀȱɀȺȮǪȱä ýäǼǺǪȅäĀ

ȮȊǣ ǦɆȺȵɉä çǠǲǪȺȵ éǠǪȹɋ æǼɅǼǱ çǠɆȺȪǩĀ ǢɆȱǠȅà ùǠȊǪȭɍ æȀȶǪȆȵ ǦɆǲɆǩäƕȅä ǦȖǹ Ƃâ ÛòǠǹ Ȱ
 ǰǝǠǪȹ ȨɆȪƠ ȸȵ çǠȶȚȺƫä ȸȮȶǪǩ ȸȱ Ȭȱí þĀǼǣĀ ÛǠȾȵǼȪǩ Ɣȱä çǠȵǼƪä ƙȆƠĀ æîɀȖǪȵ ǦɆǱɀȱɀȺȮǩ

.ǦȱǠȞȥ 

-   ȰȵäɀȞȱäǦɆȥäȀȢƹǼȱä: ɄȽ  îǠɆǪǹä æîäìɋä ɂȲȝĀ ǦȶȚȺȶȲȱ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȸȝ ǦƤǠȺȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱä
ǠȾȥäǼȽà Ƃä üɀȍɀȲȱ çäƘȢǪƫä ȻǾȽ Ȝȵ ɂȉǠȶǪǩ ǦɆǲɆǩäƕȅä. 

-   Ȱȵäɀȝ:āȀǹà ȰȶȊǩĀ āȀǹɉä ȰȵäɀȞȱä  ȔɆȖǺǪȱǠǣ ýǠɆȪȱä ǼȺȝ îǠǤǪȝɍä Ž ǠȽǾǹà Ǣƶ Ɣȱä
 ɂȲȝ Ăɀȩ Ƙǭǖǩ ǠƬ þà ǬɆǵ ÛÞǠȦȭɉä ȸɅìîɀƫäĀ ǦǣîǼƫä ǦȲȵǠȞȱä āɀȪȱäĀ ýǠƪä ìäɀƫä Ȁȥäɀǩ :ɄǲɆǩäƕȅɍä
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 ùäǼȽà ȨɆȪǶǪȱ ǦȹȀȵ ǦȍȀȥ ǠȾɆȱâ üɀȍɀȱä ǦɆȹǠȮȵâĀ ȀȍǠȺȞȱä ȻǾȽ Ȁȥäɀǩ ȰȮȊɅĀ ÛçäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱä
ǠɆȡ þà ƙǵ Ž ÛǦȆȅǘƫä ăǠɆǲɆǩäƕȅä ăǠȖɆȖơ ǢȲȖǪɅĀ ăǠɅɀȩ ăäǼɅǼő ȰȮȊɅ ǠȾɆȲȝ üɀȎƩä ǦǣɀȞȍ Āà Ǡŏ
.ǦȲɅǼǣ îìǠȎȵ ìǠƶɋ ăɍǠȞȥ 

è- :(ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä Ʉǵäɀȹ ǼɅǼƠ) ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä ȰɆȲƠ 
-  ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ǼɅǼƠ ɂȲȝ ǦȆȅǘȶȲȱ ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä ȰɆȲƠ ǼȝǠȆɅǠȾɆȥ. 
-  ȴȒǩ ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä ǦȆȅǘȶȲȱȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ) çäƘȢǪȵ Û( ĀȰȶȊǩ  ǦȶȚȺƫä ȰȮɆȽ :çäƘȢǪƫä ȻǾȽ

ȵ ÛǠȾǪȥǠȪǭ ÛǦɆȺȵɉäǠȽìîäɀ. 
- çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱäĀ ȤȞȒȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ǼɅǼƠ Ž ǼȝǠȆɅ ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä ȰɆȲƠɂȶȆɅ Ǡȵ äǾȽĀ Û 

SOWT analysis    çǠȶȲȭ ȰǮƢ Ɣȱä ƂĀɉä ùĀȀƩä ɄȽĀStrengthÛ WeaknessÛ 
OpportuniÛ Threats   ƞ ȰȵǠȭ ȰɆȲƠ ƖȞǦȶȚȺȶȲȱ ɄȲǹäǼȱä Ȥȩɀƫä. 

-  Ȁǩä ȔȖƪä Ȃȭ ȔȅɀǪȵ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ ðǠȅǖȭ ǦȆȅǘƫä ìîäɀȵ ɂȲȝ ýǠȝ ȰȮȊǣ ǦɆǲɆǩäƕȅɍ
.ȰǱɉä ȰɅɀȕĀ 

é-  ǼɅǼƠçäîǠɆƪä  :ǦɆǲɆǩäƕȅɍä 

    ÛǦɆȶɆȚȺǪȱä æɀȪȱäĀ ȤȞȒȱä ôǠȪȹĀ ÛǦɆǞɆǤȱä çäǼɅǼȾǪȱäĀ òȀȦȱä ǼɅǼƠ ɀȽ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȸȵ óȀȢȱä
ɆǤȕĀ ǦȶȚȺƫä ùäǼȽɉ ăǠȪȥĀ ǦǤȅǠȺƫä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ǼɅǼƠ ȰǱà ȸȵ æǠȝäȀȵ Ȝȵ ÛǠȾȕǠȊȹ çɍǠƭĀ ǠőǠɆȲȶȝ ǦȞ

ȽǠƟɍäǦɆȲǹäǼȱäĀ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä Ž çǠ. 

ê-  :ɄǲɆǩäƕȅɍä îǠɆǪǹɍä 

    ÞǠȪǪȹä  îǠɆǹä ƙǣ ȸȵçäîǠɆƪ  ǦɆǲɆǩäƕȅɍäȰǮȶɆȱ ǦȶȾȵ ȥäǼȽàĀ ǦȶȚȺƫä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǠȾȲȝȼǱĀ ȰȒȥà ɂ Ȝȵ Û
ƪä ȐȞǣ ɂȲȝ ȂɆȭƕȱäçäîǠɆ ǺǪȅǠǣ ǠȾȶɆɆȪǩĀ ÛǦǤǺǪȺƫäƫä çäĀìɉä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ýäǼæǼȝǠȆ Ž ìǠƶä äîǠɆƪ ǢȅǠȺƫä . 

ë- ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ȨɆǤȖǩ : 

   ȭǠȊƫäĀ ÞǠȖǹɉä îǠǤǪȝɍä ƙȞǣ Ǿǹɉä Ȝȵ ÛæîǠǪǺƫä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǾɆȦȺǩȱä ǾɆȦȺǪȱä Ž èǼƠ Ǽȩ Ɣȱä ȰɄȶȲȞ 
ȞȦȱäĀ ǦȖȊȹɊȱǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǠȾȺȶȒǪǩ Ɣȱä çǠɆȱǠ. 
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ì- :ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȞǱäȀƫä 

    Ȭȱí ȸȵ ùǼƬäĀ Ȁȵ Ž ɂǹɀǪȵ þǠȭ Ǡȵ Ȝȵ ɂȉǠȶǪǩ ǾɆȦȺǪȱä ǦɆȲȶȝ þà ȸȵ ǼȭǖǪȱä ɀȽ ÛǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦȡǠɆȍ ǦȲǵ
ǶȎǪȱä ƘǣäǼǪȱä íǠơäĀ ǾɆȦȺǪȱä Ž ǦȲȶǪǂä îɀȎȪȱä ȼǱĀà ǼɅǼƠĀȺȱ ǦȵïɎȱä ǦɆǶɆǦɆǲɆǩäƕȅɍä êǠǲ. 

í-  :úǠȆǩɍä îǠɆǪǹä 
- ä çäɀȖǹ úǠȆǩä āǼȵ ǼɅǼǶǪȱ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ȰɆȮȊǩ ǦȲǵȀȵ Ž çäɀȖƪä ȜɆƤ ȌǶȥ Ȝȵ ǦɆǲɆǩäƕȅɍ

 çǠȶȆȱäǦȆȅǘȶȲȱ ǦȵǠȞȱä ȌǝǠȎƪäĀ. 
- ƫä ȰɆȲǶǪȱä ɂȲȝ ǼȶǪȞɅ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä îǠɆǪǹä þà ǬɆǵ ÛǦȶȚȺƫä ùäǼȽà æǠȝäȀȵǶȲȱ ɄȪȖȺ ȬȱǾȭĀ ȨǝǠȪ

ìȀȦȱä ùäǼȽàĀ ȴɆȩ ɂȲȝ . 
-    ȀȚȺȱäɉä ǦȖȅɀǪȵĀ æƘȎȩ ȔȖƪä Ȝȵ ǦȲɅǼǤȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä Ȩȥäɀǩ āǼȵ Ž Ƃâ ĂìǘɅ Ǽȩ Ǡư ÛȰǱ

 ƕȅɍä ȰɅǼȞǩ Ƃâ ǦǱǠƩäǦȵǠȞȱä ǦɆǲɆǩä. 
î-  :ǦɆȦȩɀƫä ȔȖƪä 

  ƱĀ ÞǠȪǤȱ ǦƧǠƩä ȰȵäɀȞȱä æǠȝäȀȵ Ȝȵ ÛǦǞɆǤȱä üɀǵ çǠȑäƕȥɍä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ îǠȕâ Ž Ǧȝɀȑɀƫä ȔȖƪä ÛǦȆȅǘƫä êǠ
 ȔȖǹ ȰǮȵ ñǠȶȮȹɍäǦɆȦɆȭĀ öǠȖȪȹɍä Āà ȌȪȺȱä Ȝȵ ȰȵǠȞǪȱä éǠǪȹɌȱ ǦȵïɎȱä ýǠƪä ìäɀƫä Ž .(11 

ȻǼǝäɀȥĀ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä éíǠȶȹ :ǬȱǠǮȱä ǢȲȖȶȱä: 

1.  ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä éíǠȶȹ 

 ȀȮȦƫäĀ ƙǮǵǠǤȱä Þäîà ǢȆǵ ȤȲǪơ ƔȱäĀ éíǠȶȺȱä ȸȵ ƘǮȮȱä ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȲȱ:ǠȾȺȵ ȀȭǾȹĀ ȸɅ 

- )ǰǝǠǪȺȱä ɂȲȝ ɄȺǤȶȱä ȔɆȖǺǪȱä éíɀȶȹ )Outome - Based planning  :( 
 ǰȾȺȵ ɀȽ ȝ ȂɆȭƕȱä ɂȲȝ çǠȶȚȺƫäĀ çɍǠȭɀȱä ȜǲȊɅ ȔɆȖǺǪȱä ǰŒ ȸȝ ìǠȞǪǣɍäĀ ÛǰǝǠǪȺȱä ȨɆȪƠ ɂȲ

ɄȑǠƫä Ž ǦȵǠȞȱä ǦȵǼƪä çǠȶȚȺȵĀ çɍǠȭɀȱ ȰȭǠȊȵ Ž ǢǤȆǩ ĂǾȱä ɄǲɆǩäƕȅɍä  ȸȵ ìǼȝ ȨɆȪƠĀ
ȦȱäǠɅäȂƫäĀ ǼǝäɀɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä þäǼȲǣ æǼȝ çǾȦȹ ǦɆȑǠƫä Ȅȶƪä çäɀȺȆȱä āǼȵ ɂȲȝĀ Û  ȴǝǠȪȱä

                                                             
11 ÛɄȲȾȆȱä ĂïǠȡ ǼȾȥ þǠǶɆȥèîäɀȮȱä îäȀȑä ȸȵ ǼǶȱä Ʉȥ ǠȽîĀìĀ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä çǠǤȲȖǪȵ Ûȅî çǠǤȲȖǪƫ ăɍǠȶȮǪȅä ǦȵǼȪȵ ǦȱǠ

ǦǱîì ɂȲȝ üɀȎƩä  ÛǦɆȺȵɉä ýɀȲȞȲȱ ǦɆǣȀȞȱä ȤɅǠȹ ǦȞȵǠǱ ÛǦɅîäìɋä ýɀȲȞȱä Ž ƕȆɆǱǠƫä2010 ò Û19ò Û20ò Û21ò Û22ò Û23 Û
òÛ24. 
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 äǾȽ ǼȝǠȅ ǼȩĀ ÛǦșɀǶȲȵ ǰǝǠǪȹ ǨȪȪǵĀ ÛǰǝǠǪȹ ɂȲȝ (ƗǤƫä) þäǼȲǤȱä ȻǾȽ Ž ƙȱĀǘȆƫä îǠǤȭ ǰȾȺƫä
 þɀȮǩ þà ȸȮƹ ǦȲǵȀȵ ȸȵ üǠȪǪȹɍä ȬȱǾȭĀÛ ǠɆȲȞȱä æîäìɋä ȰǤȩ ȸȵ æɀǱȀƫä ǰǝǠǪȺȱä ǦɆȦɆȭ îǠȾșâ ɂȲȝ
 ǦȝǼǤȵ ǦȲȵǠȝ āɀȩ åǠȖȪǪȅä ɂȲȝ ȴȽǼȝǠȅ ǠȒɅàĀ ȴȾǤȱǠȖȵĀ ƙȺȕäɀƫä çǠǱǠɆǪǵɍ ǦǣǠǲǪȅä ȀǮȭà ǠȾɆȥ

ŏ õǠȦǪǵɍäĀ ǰǝǠǪȺȱä ȰȒȥà ȨɆȪǶǪǣ ǦȵȂǪȲȵĀ ƘȥɀǩĀ ȴőǠȆȅǘȵ æÞǠȦȭ āǼȵ äĀȀȾȚɅ þä ȴƬ êǠǩà Ǡȶȭ ÛǠ
.ȸǝǠǣȂȲȱ ǦȶɆȪȱä ǦȞȦǩȀȵ çǠȵǼǹ 

-  éíɀȶȺȱä ɄȖǺȱä)Linear Model:( 
 æîäìɋä ǠőìǼǵ Ɣȱä ùäǼȽɉä ȨɆȪǶǪȱ ȔȖƪäĀ çǠɆȭɀȲȆȱäĀ çäîäȀȪȱä ȰȵǠȮǩ ɂȲȝ ɄȖƪä éíɀȶȺȱä ƖǤɅ

ǦȆȅǘȶȲȱ ǠɆȲȞȱä :þà éíɀȶȺȱä óƕȦɅ 
1. Ǥȱä Ā æȀȪǪȆȵ ǦǞɆǦɆȲǣǠȩ .Ǡŏ ǘǤȺǪȱä 
2. .ƙȦșɀƫä ȜɆƤ ùǼȽ ɀȽ ǦȶȚȺƫä ùǼȽ 
3. .ǦɆȹɎȪȞǣ çäîäȀȪȱä íǠơä ȴǪɅ 
4.  ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ȂɆȭȀǩȱä ÞǠȑîâ ɂȲȝ.ȸǝǠǣȂ 

- ȹ éíɀȶ ìîǠȥîǠȽ)Harvard Model:(  
-  ăǠȞǤǩ Ȳȱ ɄǲɆǩäƕȅɍä ȼǱɀǪȱä ǦȲǵȀȵ :ƙǪȲǵȀȵ ɂȲȝ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ÞǠȺǣ ȴǪɅ ÛéíɀȶȺȱä äǾƬǦȶȚȺȶ  ǦȲǵȀȵĀ

.ǾɆȦȺǪȱä 
-  à ȸȵ éíɀȶȺȱä äǾȽȰǝäĀ öɀȑɀȵ ǨǵȀȕ Ɣȱä éíǠȶȺȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä æîäìɋä. 
-   ǦȹïäɀƫäĀ ÛçǠȅǠɆȆȱäĀ ùäǼȽɉä ȜȑĀĀ ÛǠƬ ǦǵǠǪƫä ìîäɀƫä ǼɅǼƠ çǠȆȅǘƫä ȸȵ éíɀȶȺȱä äǾȽ ǢȲȖǪɅ

ȱäĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ ƙǣ.ǦɆȲǹäǼȱä ǦǞɆǤȱä Ž ȤȞȒȱä ôǠȪȹĀ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä Ž ȤȞȒ 
- ǴȱǠȎȶȱä åǠǶȍà éíɀȶȹ )Stakeholders Model(: 
- Ʌ äɀȹǠȭ äÞäɀȅ Ǡŏ ǦȩɎȝ ȼȱ Ǡȵ Ȱȭ ɂȲȝ ǠőäÞäȀǱäĀ ǠőäîäȀȪǣ ȀǭǖǪǩĀ Ȁǭǘǩ ǦȶȚȺƫä þà ɂȲȝ éíɀȶȺȱä äǾȽ ȂȭȀ

.çǠȶȚȺȵ Āà çǠȝǠƤ Āà ìäȀȥä 
- ǼȶǪȞɅ ǾȽ éíɀȶȺȱä äɂȲȝ ä åǠǶȍà ſǠȎȵ ȨɆȪƠ Ƃâ ɂȞȆɅ ĂǾȱä ĂǼɆȲȪǪȱä Ăîäìɋä ƘȮȦǪȱä ǦȩɎȞȱ

ǦȶȚȺƫǠǣ .ƙƵǠȆƫä ȰǮȵ 
-  ȸɆȉɀȽ éíɀȶȹ)Hoshin Model( : 
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         ȌǺȲǪɅ ǦɆǲɆǩäƕȅä ǦȖǹ ÞǠȺǤȱ ƙȉɀȽ éíɀƴ:Ž ȰǮȶǪǩ çǠɆȲȶȝ ȄƦ Ž 

1. ȜȑĀ ɍä ǠɅǠȒȪȱäǦɆȅǠȅ ȲȱǦȶȚȺȶ. 
2. .ǦȲȵǠȊȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽɉä ȜȑĀ 
3. .ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽɉä ǦȡǠɆȍ 
4. .ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽɊȱ ăǠȪȥĀ ǦɆȝȀȦȱä ùäǼȽɉä ȌɆȎơ 
5.  ȜȑĀƘɅǠȞȵ îɀȖǪȱ .Þäìɉä 

-  ȤȱǔǪȱä éíɀȶȹ)Alignment Model(: 
-  ȬȱǾȭĀ ÛǠȾȲȊȥ åǠǤȅà ùǠȊǪȭäĀ ǠőǠɆȲȶȝ ȰɅɀƠ Ž ǢȡȀǩ Ɣȱä çǠȆȅǘȶȲȱ ǼɆȦȵ éíɀȶȺȱä äǾȽ

ȡȀǩ Ɣȱä çǠȆȅǘȶȲȱ .ǠőÞǠȦȭ æìǠɅïĀ çǠɆȲȶȞȱä ȸȵ ƘǤȭ ìǼȝ æîäìâ Ž Ǣ 
- .üǠȞȦȱä ǠȾȲɆȢȊǩ þǠȶȒȱ ǠȽìîäɀȵĀ ǦȶȚȺƫä ǦȶȾȵ ƙǣ ǠăɅɀȩ äăîïǔǩ éíɀȶȺȱä äǾȽ ȨȲƸ 
- :ƃǠǪȱǠȭ ɄȽ éíɀȶȺȱä äǾȽ ÞǠȺǣ çäɀȖǹ 

           .ȴȝǼȱä çǠǤȲȖǪȵĀ ìîäɀƫäĀ ǰȵǠȹƎȱäĀ ǦȶȾƫä Ȝȑɀǣ ȔɆȖǺǪȱä ȸȝ üĀǘȆƫä ȨɅȀȦȱä ýɀȪɅ :ăɍĀà 

          Ȟǩ Ɣȱä çǠɆȲȶȞȱä ǼɅǼƠ :ǠăɆȹǠǭȰɅǼȞǩ Āà êɎȍâ Ƃâ éǠǪƠ Ɣȱä ȬȲǩĀ ǼɆǱ ȰȮȊǣ Ȱȶ. 

           ȔɆȖǺǪȲȱ ǰȵǠȹƎȭ çɎɅǼȞǪȱäĀ çǠǵɎȍɋä ȻǾȽ ÞäȀǱâ ǦɆȦɆȭ ǼɅǼƠ :ăǠǮȱǠǭ.ɄǲɆǩäƕȅɍä 

- ǠȺɆȆȱä ɂȲȝ ȴǝǠȪȱä ȔɆȖǺǪȱä ɀɅî)Scenario Planning(: 
ǦɆȱǠǪȱä çäɀȖƪä íǠơä Ǣƶ ÛéíɀȶȺȱä äǾȽ ÞǠȺǤȱ: 

1) ƙɆȞǩ  Ā ǦɆǱîǠƪä āɀȪȱä ȸȵ äăìǼȝÞǼǤȱä ȶȲȱ èǼǶɆȅ Ǡȵ ȰɆơ ŽǦȶȚȺ .āɀȪȱä ȻǾȽ çƘȢǩ äíâ 
2) ǼɅǼƠ  èǼǶǪȅ Ɣȱä çäƘɆȢǪȲȱ (ǦȱɀǤȪƫä ǦȱǠƩäĀ ÛǦǞɆȆȱä ǦȱǠƩäĀ ÛæǼɆƨä ǦȱǠƩä) çäîǠɆǹ ǦǭɎǭ

 ȜȥǼɅ þà ȼȹǖȉ ȸȵ ǦǞɆȆȱä ǦȱǠƩä êɎȍâ þà ĉƙǣĀ ÛǦɆǱîǠƪä āɀȪȱä ȸȵ Ăà ƘȢǪȱ ǦǲɆǪȹ ýǠȚȺȱä Ž
.ăæìǠȝ ýǠȵɉä Ƃâ ǦȶȚȺƫä 

3) ä ǦȶȚȺƫä ɂȲȝ Ǣƶ Ǡȵ êƕȪɅ ÛƘɆȢǩ ȰȮȱ ǦǤȆȺȱǠǣ.èɎǮȱä çɍǠƩä ȨɆȪǶǪȱ ȼǣ ýǠɆȪȱ 
4)  Ǣƶ ǠȶɆȥ þɀȖȖǺƫä ȀȚȺɅǦɆȦɆȭĀ ÛȼǩǠȝäȀȵ  ǦȲȶǪǂä ǦɆǱîǠƪä çäƘȢǪȱä ǦƨǠȞȵ Ž ȼǩǠȝäȀȵ

.ǠƬ ǦǣǠǲǪȅɍäĀ 
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5) ƠìǼ ƫäƘȢǪä ɄǱîǠƪ  Ăɀȩ Ƙǭǖǩ ȼȱ ĂǾȱäƫä ɂȲȝǦȶȚȺ. 
- ǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱäĂɀȒȞȱä ɄǲɆ )Organic Plannin(: 
    éíɀƴ ɀȽ ǠƬĀà Û(çäɀȖǹ)ȰǵäȀȵ ȰȶȊɅĀ ĂǼɆȲȪǩɆȲǹäǼȱäĀ ǦɆǱîǠƪä ǦǞɆǤȱä ȴɆɆȪǩ Ż ÛǦ ȰɆȲƠ ÞäȀǱâ

SWOT Ȭȱí ǼȞǣĀ Û ǢɆǩȀǩĀ ȰȭǠȊƫä ǼɅǼƠ ǦȲǵȀȵ ǠȾɆȲǩĀ ÛǠőǠɅɀȱĀàǰȵǠȹȀǣ ȀɅɀȖǩ  ƙǪȲǵȀȵ ǠȾȞǤǪǩĀ
 :ǠƵĀ ƙǩȀǹßäǼǺǪȅäý çǠȽɀɅîǠȺɆȆȱä ǦȆȅǘƫä ǦȥǠȪǭĀ ȴɆȩ ǼɅǼǶǪȱ çǠȽɀɅîǠȺɆȆȱä ȜȑĀ Āà  ȜȑĀ Ż

ǦɅáȀȱä(. 12 
2.  ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä Ǽǝäɀȥ 

:ǠȾƵà ȸȵ ƔȱäĀ ǼǝäɀȦȱä ȸȵ ǼɅǼȞȱä ɄǲɆǩäƕȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȨȪƷ 

- ǵäĀ çǠɅǠȡ ɀƲ ǦȆȅǘƫä Ȱǹäì çäîäìɋäĀ ìɀȾƨä ȜɆƤ ǼɆǵɀǩ.æǼ 
- ƠȂɆɆȶǪȱä Ƃâ ĂìǘɅ Ǡư ÛȰȮȭ ǦȆȅǘƫä ȰǤȪǪȆƫ ýïɎȱä ȼǱɀǪȱäĀ ùäǼȽɉä ǼɅǼ  Þäìɉä ƙȆƠ Āà ȀɅɀȖǪȱäĀ

.ǼɆȞǤȱä āǼƫä ɂȲȝ ǦȆȅǘȶȲȱ ɄȲȮȱä 
- à ǦɆȲǹäǼȱä Þäɀȅ ǦǞɆǤȱä ùĀȀȚǣ ăǠɆȝĀĀ ǦǣǠǲǪȅä ȀǮȭà îäȀȶǪȅǠǣ ȸɅȀɅǼƫä ȰȞǱ.ǠőäƘȢǩĀ ǦȆȅǘȶȲȱ ǦɆǱîǠƪä Ā 
-  ɀɅ Ǡư ÛȰǤȪǪȆƫä Ž ƘȮȦǪȱä çäìǠȝ ǦɆȶȺǩä ǦɅáȀȱ ȰȒȥà ǦɆȹǠȮȵâ ǦȆȅǘȶȲȱ Ȁȥ ǼɅǼƠ üɎǹ ȸȵ ȰǤȪǪȆƫ

.ǦȆȅǘƫä ȤȞȑĀ æɀȪȱä ôǠȪȹ 
- ǭà ȼȱ äǾȽĀ ÛȔɆȖǺǪȱä ǦɆȲȶȝ Ž ǦɅîäìɋä çǠɅɀǪȆƫä ȜɆƤ ǦȭîǠȊȵ ǦȍȀȥ Ƙȥɀǩ Ɣȱä ǦȵĀǠȪƫä ȰɆȲȪǩ ɂȲȝ Ȁ

.ƘɆȢǪȲȱ ǰȵǠȹȀǣ Ăà ǾɆȦȺǪǣ ýǠɆȪȱä ǼȺȝ èǼƠ Ǽȩ 
- Ơ üɎǹ ȸȵ çǠȵɀȲȞƫä ȸȵ ƘǤȭ ȴȭ Ƙȥɀǩ Ž ǼȝǠȆɅ òȀȦȱä ȀɅǼȪǩĀ ǼɅǼǦɆȲǤȪǪȆƫä ȬȱǾȭĀ  çɎȮȊƫä

ȰǤȪǪȆƫä Ž ǦȆȅǘƫä çǠȾǱɀǩ ǼɅǼƠ Ƃâ ǦȥǠȑɋǠǣ ÛǦȞȩɀǪƫä ... ȸɅà ƂâÝȼǲǪǩ13 

ȶȱäǶǤ Ǭä :ɄȹǠǮȱä.ǦɆȱǠȶȱä çǠȆȅǘȶȱä Ʉȥ ɄȶɆȚȺǪȱä Þäìɉ 

                                                             
12  ÛɄǹȀȮȱä ǼɆƭȼȆȦȹ ȜǱȀȶȱäÛ ò87ò Û89ò Û90ò Û92ò Û93. 
13 ÛǸɅɀȊȱä ǼɆȶƩä ǼǤȝ ȤȕǠȝ çǠȚȥǠǶȵ Ʉȥ ɄȺȪǪȱä ȴɆȲȞǪȱä çǠȆȅǘȵ Ʉȥ ɄǲɆǩäȀǪȅɍä ȔɆȖǺǪȱä ȜȩäĀȡÛæȂ  ɂȲȝ üɀȎƩä çǠǤȲȖǪƫ ɍǠȶȮǪȅä

ȵǠƨä Ž æîǠǲǪȱä ǦɆȲȭ ȸȵ ÛüǠȶȝɉä æîäìâ Ž ƕȆɆǱǠƫä ǦǱîì ÛæȂȡ ǦɆȵɎȅɋä ǦȞ2007ò Û30Û31. 
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    Ǫǣ çǠȶȚȺƫäĀ çǠȆȅǘƫä ýǠɆȩ ǦɆȦɆȭ Ƃâ ƘȊɅ ȰȵǠȉ ýɀȾȦȵ ɀȽ ɄȶɆȚȺǪȱä ÞäìɉäȾȥäǼȽà ȨɆȪǶȦȺǩĀ Ǡ ǠȾȵǠȾȵ ǾɆ
ǦɆȱǠȞȥĀ æÞǠȦȮǣ Ā ÛɂȲȝ Ȁǭǘǩ Ɣȱä ǦȖǣäƕƫä Ǣȹäɀƨä ȸȵ ǼɅǼȞȱä ýɀȾȦƫä äǾȽ ȰȶȊɅ ȶȚȺƫä Þäìà ǠȶɆȥ .ýǠȝ ȰȮȊǣ Ǧ
ôǠȪȺȱä ȐȞǣ ɄȲɅ Ƣ Ɣȱäǩ ÞäìɊȱ ǠȺȶȾȥ ȨɆȶȞǩ Ž ǨƵǠȅ ǬǶǤȱä äǾȽ Ž ǠȾǪȊȩǠȺȵ Ǩ.ăǠɆƶîǼ 

.Þäìɉä ǦɆȽǠȵ :üĀɉä ǢȲȖȶȱä 

1. Þäìɉä ȤɅȀȞǩ 

    Þäìɉä ǴȲȖȎȵ ǴǤȍà ǼȪȱ îì Ž ǦȍǠǹ Ûæîäìɋä çǠɆǣìà Ž ȜȅäĀ úǠȖȹ ɂȲȝ ýǼǺǪȆɅ ÛçǠȶȚȺƫä çǠȅä
 Ā ùäǼȽɉä ȨɆȪƠ ǦǱîì ăǠȹǠɆǵà ȤȎɅ ǬɆǵ ÛȻǠȺȞȵ üɀǵ æǼǵɀȵ ȀȚȹ ǦȾǱĀ ǼǱɀǩ ɍ ȸȮȱĀ ǦǱîì āȀǹà ăǠȹǠɆǵà

ìîäɀƫä ýäǼǺǪȅä Ž ìǠȎǪȩɍäƃǠǪȱä ɀǶȺȱä ɂȲȝ ƙǮǵǠǤȱä ȤɅîǠȞǩ ȐȞǣ ȀȭǾȹ ȼɆȲȝĀ Û: 

 ȤɅȀȞǪȱä :üĀɉä Ž ǦȢȱ ÞäìɉäƗɆǩɎȱä ȘȦȲȱä Performance  ÞɄȊȱ ȰȮȊȱä ǦɆȲȭ ÞǠȖȝâ ƗȞǩ ƔȱäÛǠȵ äĀ Ɣȱ
ǦȚȦȲȱä ǠȾȺȵ ǨȪǪȉä  ǦɅȂɆȲƱɋäPerformance  ȴɆȚȺǪȱä Ǡŏ ȠȲǤɅ Ɣȱä ǦɆȦɆȮȱä Āà ȰȶȞȱä ïǠƱâ ƗȞǩ Ɣȱä

ȼȥäǼȽà.14 

 ȤɅȀȞǪȱä :ɄȹǠǮȱä¼) ǢȆǵ Þäìɉä ȤɅȀȞǩA.Kherakhem( ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ :Ƚ üǼɅ Þäìɉä þǚȥ ǢǩǠȮȱä äǾ
 :ɂȲȝ¼ɅìǖǩǦ  ƖȞƞ ÛǦȶȾȵ ǾɆȦȺǩ Āà ôǠȊȹ ïǠƱâ Āà ȰȶȝȰȞȦǣ ýǠɆȪȱä  ǼȝǠȆɅ ùäǼȽɉä Ƃâ üɀȍɀȱä ɂȲȝæȀȖȆƫä¬ 
ǵɎȹȘ ɅȀȞǪȱä äǾȽ ȸȵȤ ȆǲǪɅ Þäìɉä þàýǠɆȪȱä Ž Ǽ  çǠɅǠȢȱä Ƃâ üɀȍɀȱä ȨȪƷ Ǡƞ çǠȶȾƫäĀ ǦȖȊȹɉäĀ üǠȶȝɉǠǣ
ǼȽɉäĀȆȅǘƫä æîäìâ ùȀȕ ȸȵ ǦȵɀȅȀƫä ùäǦ.15 

 ȤɅȀȞǪȱäǬȱǠǮȱä : 

   ȶȭǠ  çǠǱȀǺƫä ȼȹà ɂȲȝ Þäìɉä ùȀȞɅƔȱä ùäǼȽɉäĀ  Ɏȭ ȄȮȞɅ ýɀȾȦȵ ɀȾȥ äǾȱ ǠȾȪɆȪƠ Ƃâ ǦȶȚȺƫä ɂȞȆǩ
 ùäǼȽɉä ȸȵǦȵïɎȱä ȰǝǠȅɀȱäĀ  ɂȞȆǩ Ɣȱä ùäǼȽɉä ƙǣĀ ôǠȊȺȱä ȼǱĀà ƙǣ ȔǣȀɅ ýɀȾȦȵ ȼȹà Ăà ÛǠȾȪɆȪǶǪȱ
 ǘƫä Ȱǹäì ǠȾȪɆȪƠ.ǦȆȅ16  

                                                             
14 ȻìɀȽȂȵ ȬɆȲƫä ǼǤȝ ÛÛȴɆɆȪǩĀ ýɀȾȦȵ ǦɆȱǠȞȦȱäĀ æÞǠȦȮȱä ȸɆǣ Þäìɉä  ÛǦɆȹǠȆȹɋä ýɀȲȞȱä ǦȲƭǱ ìǼȞȱä ÛæȀȮȆǣ ȀȒɆǹ ǼȶƮ ǦȞȵǠ Ǝȶȥɀȹ ÛüĀɉä

2001 Ûò86. 
15  ǸɆȊȱäÛĂĀäǼȱä  ýɀȾȦȶȱ ǦɅȀȚȺȱä Ȅȅɉä ȰɆȲǶǩÛÞäìɉä  ǦȲƭÛǬǵǠǤȱä  ìǼȞȱäÛȜǣǠȆȱä ÛȀǝäȂƨä 0920Û ò218. 
16 ÛȸȆǂä ǼǤȝ ǼȶƮ ȨɆȥɀǩÛǼɅǼǱ ȴȱǠȞȱ ǼɅǼǱ ȰǹǼȵ Þäìɉä ȴɆɆȪǩ  ÛȀȎȵ ÛŸȀȞȱä ȀȮȦȱä îäì0042003.2ò Û3. 
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ȱä ȤɅȀȞǪȱäȜǣäȀ: 

     ȼȹǖǣ Þäìɉä ùȀȞɅ¼ȲȶȞȱäýǠɆȪȱä ǠȾȪɅȀȕ ȸȝ ȴǪɅ ǢɆȱǠȅàĀ ȰǝǠȅĀ öǠǤǩâ ȸȶȒǪǩ Ɣȱä çǠɆ ǠȕǠȊȺȱǠǣ üɀȍɀȲȱ ç
çǠȕǠȊȺȱä ȻǾȽ ùäǼȽà Ƃâ îäɀȵ ýäǼǺǪȅǠǣ ÛǦøȺɆȞȵ çǠȹǠȮȵâĀ ì¬  Û ȀøøȞɅ Ǡøȶȭù  ǠȒɅà Þäìɉäȼȹǖǣ ¼çǠǱȀǺƫä  Āà

ȨɆȪƠ Ƃâ ýǠȚȺȱä ɂȞȆɅ Ɣȱä ùäǼȽɉä¬.17      

    ÛƙȪǣǠȆȱä ƙǮǵǠǤȱä çǠȦɅȀȞǩ Ƃâ äăìǠȺǪȅä îɀȖǪȱä ȼȹǖǣ Þäìɉä ȤɅȀȞǩ ȸȮƹƹĀǦɅîäȀȶǪȅɍä ǦǱîì ȼȹà éǠǪȺǪȅä ȸȮ 
ȱǠȞȥĀ æÞǠȦȭ āǼȵ ȸȝ Þäìɉä ƎȞɅ ÛāȀǹà æîǠǤȞǣĀǤȱä ǠȽìîäɀƫ ǦȶȚȺƫä ýäǼǺǪȅä ǦɆ ƙǣ ǦȩɎȞȱä ȴɆȚȞǩĀ ǦɆȱǠƫäĀ ǦɅȀȊ

Ɣȱä æìǼǂä ùäǼȽɊȱ ăǠȪȥĀ ȬȱíĀ ÛǠȾɆȲȝ üɀȎƩä ȴǪɅ Ɣȱä ǰǝǠǪȺȱäĀ ìîäɀƫä ȻǾȽ ä ȼǱɀǩ ȄȮȞǩǦȶȚȺƫ. 

                  ) ȴȩî ȰȮȊȱä05 :(Þäìɉä ýɀȾȦȵ Ž ǦȲǹäǼǪƫä Ǣȹäɀƨä 

 
 

 

 
 

 

:îǼȎȶȱä ìǠȝü ÛɄȊȝ Þäìɉä Ȳȱ ƃǠƫäȴɆɆȪǩĀ ðǠɆȩ) ǦɅìǠȎǪȩɍä ǦȆȅǘȶ( ÛǦȱǠȅî Ƙȡ ÛƘǪȆǱǠȵ  ǦɆȲȭæîɀȊȺȵ
 ȀȒɆǹ ǼȶƮ ǦȞȵǠǱ ƘɆȆǪȱäĀ ǦɅìǠȎǪȩɍä ýɀȲȞȱäȆǣȮæȀ2003 -2004 -ò.ȀǝäȂƨä5. 

2. Þäìɉä ȼǱĀà. 

                                                             
17ȸøɅǼȢǲȶɆǩ Ȁøȶȝ Û îĀìǦɆǲɆǩäȀǪȅä Ȇȅǘȵ ǦȱǠǵ Ǧȅäîì ǦɆȝǠȺȎȱä ǦȆȅǘȶȱä Þäìà ȸɆȆǶǩ Ʉȥ ȜɅɀȺǪȱä(ǰɅȀɅȀȝɀǣ éȀǣ) îĀǼȹɀȭ Ǧ Û ǦȵǼȪȵ æȀøøøȭǾȵ

 ýɀȲȞȱä Ž ƘǪȆǱǠƫä æìǠȾȉ ȰɆȹ çǠǤȲȖǪȵ ȸȶȑ:ȌȎơ ÛǦɅìǠȎǪȩɍä ɄȝǠȺȍ ìǠȎǪȩä ÛȒɆǹ ǼøȶƮ ǦøøȞȵǠǱ æȀøȮȆǣ Ȁøı ȀøøǝäȂƨä- Û
2014/2013ò Û48. 

Þäìɉä 

ȰȶȞȲȱ ɄȝǠȶǪǱɍä ûɀȲȆȱä 

ȰȶȞȱä ȻǠƟä ǦɆȆȦȺȱä ǦȱǠƩä 

ȰȶȞȱä ýǼȪǩä òȀȥ 

ǩǠȹȰȶȞȱä ǰ 

ȰȶȞȱä ûɀȲȅ 
ȰȶȞȱä Ž ȰȵǠȞȱä çǠȶȎǣ 
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    Ɇǝî ȸɅȀȎȺȝ Ƃâ Þäìɉä ǴȲȖȎȵ ȴɆȆȪǩ ȸȮƹ æîǠǤȞǣĀ .æÞǠȦȮȱäĀ ǦɆȱǠȞȦȱä :ƙɆȆà Þäìɉä çäí ǦȶȚȺƫä þǚȥ ÛāȀǹ
.ǠőǠɆȲȶȝ Ž æÞǠȦȮȱäĀ ǦɆȱǠȞȦȱä ĂȀȎȺȝ ƙǣ ȜȶƟ Ɣȱä ǦȶȚȺƫä ɄȽ 

2-1.:ǦɆȱǠȞȦȱä )) Ȥȱǘƫä ùȀȞɅVincent plauchetƠ ɂȲȝ æîǼȪȱä ǠŒǖǣ ǦɆȱǠȞȦȱä ( ǦȞȩɀǪƫä ǦȖȊȹɉä ȨɆȪ
.ǦȞȩɀǪƫä ǰǝǠǪȺȱä Ƃâ üɀȍɀȱäĀ 

  ȀȞǩƙȦȱǘƫä ȸɅǾƬ ǠȪȥĀ ǦɆȲȝǠȦȱä ù )Walker et RuibertɉǠǣ ǦɆȱǠȞȦȱä ȔǤǩȀǩ :( ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽ
ɉä ȨɆȪƠ ɂȲȝ ǦȆȅǘƫä æîǼȩ Ž ÛǠȶƬ ǠȪȥĀ ǼȆǲǪǩ ǦɆȱǠȞȦȱä þǚȥ ƃǠǪȱǠǣĀ ǦȆȅǘȶȲȱ ɀƴ ȰǮȵ ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ùäǼȽ

  .ƙȆȥǠȺƫǠǣ ǦȹîǠȪȵ ǦɆȩɀȆȱä ǦȎƩä ȴɆȚȞǩ Āà çǠȞɆǤƫä 

 ɂȲȝ ăÞǠȺǣ äíâ ȻȀȭí Ź Ǡȵ ȰȮȊǣ æìɀȊȺƫä ùäǼȽɉä ȨɆȪƠ ɂȲȝ çǠȆȅǘƫä Āà ìäȀȥɉä æîǼȩ ȸȝ ƎȞǩ ǦɆȱǠȞȦȱä
æɀǱȀƫä ǰǝǠǪȺȱä éǠǪȹâ ɂȲȝ ȴőîǼȪǣ ȔǤǩȀǩĀ ÛǴɆǶȍ Ƃâ ǠȾȪɆȪƠ Ź Ɣȱä ǦɆȲȞȦȱä çǠǱȀǺƫä ǦǤȆȺǣ ǠȽƘǤȞǩ ȸȮƹ .

ýǼȪƫä ôǠȊȺȱä Āà ǦɆȲȶȞȱä ǦɆȱǠȞȥĀ æÞǠȦȭ āǼȵ ȄȮȞɅ äǾȽĀ ÛǦȖȖǺƫä Āà ǦȞȩɀǪƫä çǠǱȀǺƫä Ȭȱí ɂȲȝ ăÞǠȺǣĀ(:18                                                                                                     

             ǦɆȱǠȞȦȱä =                                   Â100 

2-2.:æÞǠȦȮȱä 

 )æÞǠȦȮȱä ȤɅȀȞǩ ȸȮƹ ǣ ìîäɀƫä ȻǾȽ ȤɆșɀǩ Ǝȝ ÛǦȆȅǘȶȲȱ ǦǵǠǪƫä ìîäɀƫä ýäǼǺǪȅä Ž ǼȩǠȦȱä ȰɆȲȪǩ ɂȲȝ æîǼȪȱǠ
æìǼƮ ǦȱĀǼǱ ƘɅǠȞƫ ăǠȪȥĀ ǢȅǠȺȵ ȰȮȊǣÛ ȾȦȵ ȰǮȶǪɅ Ȁǹß ƖȞƞçɎǹǼƫäĀ çǠǱȀǺƫä ƙǣ ǦȩɎȞȱä Ž æÞǠȦȮȱä ýɀ Û

 ȸȝ çǠǱȀǺƫä çìäï ǠȶȲȮȥ ÛçɎǹǼƫäĀ çǠǱȀǺƫä þäȂǩä ɂȲȝ ăÞǠȺǣ ǦȆȅǘƫä ǦɆȱǠȞȥ ɂȲȝ ȴȮƩä ȸȮƹ ǬɆǵ
ÞǠȦȭ ȀǮȭà ǦȆȅǘƫä ǨȹǠȭ ÛçɎǹǼƫäȼȺȵĀ Ûæ(:19 

 

                                 æÞǠȦȮȱä =  
              

                               )ȴȩî ȰȮȊȱä06 :(ȼǱĀà .Þäìɉä 

                                                             
18  ǸɆȊȱäÛĂĀäǼȱä ȼȆȦȹ ȜǱȀȶȱä ò Û21. 
19 ȸøɅǼȢǲȶɆǩ Ȁøȶȝ ÛȼȆȦȹ ȜǱȀȶȱäÛ ò49. 

ȞȩɀǪƫä çǠǱȀǺƫä ǦȶɆȩǦ  

ǦɆȲȞȦȱä çǠǱȀǺƫä ǦȶɆȩ 

çǠǱȀǺƫä ǦȶɆȩ 

 çɎǹǼƫä ǦȦȲȮǩ
çɎǹ 
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:îǼȎȶȱä ȵȸ þǠǪǤȱǠȖȱä ìäǼȝä  ìǠȶǪȝɍǠǣ ǸɆȊȱäÛĂĀäǼȱä  ýɀȾȦȶȱ ǦɅȀȚȺȱä Ȅȅɉä ȰɆȲǶǩÛÞäìɉä  ǦȲƭÛǬǵǠǤȱä 
 ìǼȞȱäÛȜǣǠȆȱä ÛȀǝäȂƨä 2009Û ò218. 

 
 

3. :Þäìɉä ìǠȞǣà 

   çìǼȞǩçǠȾǱĀ ǨȦȲǪǹäĀ ǨǤȞȊǩĀ  ȼǩäȂȮǩȀȵĀ ȰȵǠȊȱä Þäìɉä ìǠȞǣà ǼɅǼƠ ǦȱĀǠƮ Ž ȀȚȺȱäǠȽǼɅǼƠ ǦȱĀǠƮĀ  Ǡƫ
 çɍǠŎä ȤȲǪǺƞ æǼɅǼȝ çǠȕǠǤǩîä ȸȵ ȼȱɂȲȝ ƔȱäĀ  :źɉä Ž ȰǮȶǪǩ ìǠȞǣɉä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ôǠǤȺǪȅä Ź ǠȾȅǠȅà 

3-1. ǼȞǣ ȴȽà ȰȞȱ :ĂìǠȎǪȩɍä ǼȞǤȱäȸȵ ùǼȽĀ  ȸȵ ĂìǠȎǪȩɍä ùǼƬä ɀƲ ɄȞȆȱä ɀȽ ǦȆȅǘȵ Ăà ÞǠȊȹâ
 êǠǣîɉä ȴɆȚȞǩ ǦȱĀǠƮ üɎǹæìǠɅȀȱä ȨɆȪƠĀ  ſǠȎƫä åǠǶȍàĀ ȸɅìîɀƫäĀ ȸǝǠǣȂȱä Ž ǦȲǮȶǪƫä ùäȀȕɉä ȤȲǪƯ Ȝȵ

 .ǦȺɆȞȵ ǦɆȺȵï æǼƫ ǦɆȱǠƫä ȴǝäɀȪȱä ɂȲȝ ìǠȶǪȝɍǠǣ ǠǤȱǠȡ ðǠȪɅĀ .ǦȵǠȝ ǦȦȎǣ 

3-2.ȱä ǼȞǤȱä çǠɆȱɉä ȤȲǪƯ ǼȞǤȱä äǾȽ ȰȶȊɅĀ :ɄȶɆȚȺǪæǼȶǪȞƫä úȀȖȱäĀ  ɄȶɆȚȺǪȱä öǠȖȪȱä Ž ǦȶȚȺƫä ȰǤȩ ȸȵ
 ǦɆȱǠȞȦȱä āɀǪȆȵ ìǼƠ Ɣȱä ƘɅǠȞƫä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ɂȲȝ ìǠȶǪȝɍǠǣ ÛæìɀȊȺƫä ǠȾȥäǼȽà ȨɆȪƠ ǦȱĀǠƮ Ž Ǡŏ òǠƪä

.ȼǩǠȾǱɀǩ ȤȲǪǺƞ Þäìɉä Ž ǦƵǠȆƫä āǼȵĀ ǦɆȶɆȚȺǪȱä 

 çǠȞɆǤƫäı ǦɆȩɀȆȱä ǦȎƩäıéǠǪȹɍä 
- ǴǣȀȱäı úɀȆȱä Ž ǦȹǠȮƫä 

 ìîäɀƫäǦɆȱǠƫä-çɎǹǼƫä-ìîäɀƫä 
ǦɅȀȊǤȱä- ȰȶȞȱä-ǠɆǱɀȱɀȺȮǪȱä 

 îɀȖǪȱäıǦɅîäȀȶǪȅɍä-ǩ ȨɆȪǶ
ùäǼȽɉä 

ǦɆȱǠȞȦȱä æÞǠȦȮȱä Þäìɉä 

Ǧ
Ɇ
ȹ
Ǽ
ǩ

 ȴ
Ɇ
Ț
Ȟ
ǩ
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3-3. ǦȆȅǘȵ ȰȮȱ ǦɆȅǠȅɉä ǦȺǤȲȱä ȸȝ ȨȊȺƫä ǼȞǤȱä ɀȽĀ :ɄȝǠȶǪǱɍä ǼȞǤȱäǦȲǮȶǪƫäĀ Ž  þà ǬɆǵ ȜȶǪŎä
 ƙȲȵǠȞȱǠǣ ýǠȶǪȽɍäȴȾǝɍĀ ǢȆȭĀ äǾȭĀ ȴȾǝǠȶǪȹäĀ  ȴŏ òǠƪä ɄǱɀȱɀɆȅɀȆȱä ǢȹǠƨäɅȞȱä úɎȕâ ɀƲ ȴŏ ȜȥǼ þǠȺ
 ȴőǠȝäǼǣɋāɀǪȆȵ ÞǠȪǩîäĀ ȾȺȝ îǼȎǩ Ǽȩ Ɣȱä ǦɆǤȲȆȱä çǠȾǱɀǪȱä ƙǣ üɀƷĀ ȴȾǝäìà .ǨȩĀ Ăà Ž ȴ 

3-4.ǖǩ ɄȾȥ ǠȾȖɆƮ ȸȵ àȂǲǪɅ ɍ ÞȂǱ ǦȆȅǘƫä þà Ǡƞ :ɄǞɆǤȱä ǼȞǤȱä Ȁǭȼǣ ȀǭǖǪǩĀ  ɀƲ ɄȞȆȱä ǠȾɆȲȝ ǢǱĀ ȬȱǾȱ
 ǦɆȶȺǪȱä ȨɆȪƠǦǞɆǤȱä ȀɅɀȖǩĀ ȝ ǦɆǱîǠƪä Āà ǨȹǠȭ ǦɆȲǹäǼȱä Ǡŏ ǦȍǠƪääɀȅ Ǽǵ ɂȲÞ.20 

 

 

     )ȰȮȊȱä07:( ǠȞǣàì .Þäìɉä 

 

   

   

    
 

:îǼȎȶȱä ȸȵ ìǠȝä îɀǪȭǼȱä ɂȲȝ ìǠȶǪȞȱǠǣ þǠǪǤȱǠȖȱä  ǼǤȝ ĂìɀȱɀȵÛƆǠȢȱä îǠȮǪǣɍä  ǦɆȱǠȶȱä ǠǤǱɀȱɀȺȮǪȱä Ʉȥ
Ʉȥ ȻîĀìĀ  üɀȶȊȱä ǦȵɀȚȺȵ üɎǹ ȸȵ ǦɆȱǠȶȱä çǠȆȅǘȶȱä Þäìà ȀɅɀȖǩɄȱǠȶȱäǦǵĀȀȕà Û ǦȞȵǠǱ ÛȻäîɀǪȭì 
ȀǝäȂƨä ÛîäîìàÛ2022ò68. 

 
4. çǠɅɀǪȆȵ :Þäìɉä 

                                                             
20  ǼǤȝ ĂìɀȱɀȵÛƆǠȢȱä ǠȮǪǣɍäî  ǦɆȱǠȶȱä ǠǤǱɀȱɀȺȮǪȱä ɄȥɄȥ ȻîĀìĀ Ǡȶȱä çǠȆȅǘȶȱä Þäìà ȀɅɀȖǩ üɀȶȊȱä ǦȵɀȚȺȵ üɎǹ ȸȵ ǦɆȱɄȱǠȶȱäǦǵĀȀȕà Û 

ȞȵǠǱ ÛȻäîɀǪȭìǦ ǝäȂƨä ÛîäîìßȀÛ2022ò68. 

ɄǞɆǤȱä ǼȞǤȱä 

ɄȝǠȶǪǱɍä ǼȞǤȱä 

ĂìǠȎǪȩɍä ǼȞǤȱä 

Þäìɉä ìǠȞǣà ɄȶɆȚȺǪȱä ǼȞǤȱä 
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      Þäìɉä çǠɅɀǪȆȵ ȴɆȆȪǩ Ž ȀȚȺȱä çǠȾǱĀ ǨȝɀȺǩǠȽǼɅǼƠ ŹĀ  çǠɅɀǪȆȵ èɎǭ Ž ȸɅȀȮȦƫä ùȀȕ ȸȵ
 ǨȲǮƢäìà :ŽÞ äìà ÛýǠȝÞ  ɄȆȅǘȵȖǤǩȀȵ ÛĂìȀȥ ÞäìàĀǦ ǠȶɆȥ ǦȲȵǠȮǪȵĀ  ǠȶɆȥ ýǠȝ ȰȮȊǣ ǠȾǶɆȑɀǩ ǠȺȺȮƹ.ǠȾȺɆǣ
:ɄȲɅ 

4-1:ýǠȞȱä Þäìɉä. 

    )Ȳȱ ýǠȞȱä ȴɆɆȪǪȱä ȴǪɅ āɀǪȆƫä äǾȽ ŽȤȲǪƯ Ž ǦȱĀǼ ƭɍǠőĂà Ž Āà Ǡ  ȸȵ öǠȖȩőǠȝǠȖȩǠ  Āà ǦɆǱǠǪȹɋä
ǦɆǩǠȵǼƪä ȴɆɆȪǪǣ ȬȱíĀ ä ǦɆȶȺǪȱä ȔȖǹɍ ǦɅìǠȎǪȩ ǦɆȝǠȶǪǱɍäĀǦȱĀǼȲȱ åɀȲȖƫä ǦȥȀȞȵĀ ǠȾȺȵ Ȫȹ ɂȲȝ ùɀȩɀȱäĀǠ ô
 æɀȪȱäǠȾɆȥ ȤȞȒȱäĀȜȑĀĀ ǠȾȲɆȲƠ ùǼŏ Û .ǠƬ æǼɅǼǱ úǠȥß 

4-2:ĂìȀȦȱä Þäìɉä. 

     Ƚ ìîɀȵ ǠȽîǠǤǪȝǠǣ ǦɅȀȊǤȱä ìîäɀƫä Þäìà ȸȝ ƎȞɅä ȨȥĀ Ȭȱí ȴǪɅĀ ÛǦȆȅǘȵ Ăà Ž ýǠɉ ȰȮȱ ĂìȀȦȱä Þäì ȰȵǠȝ
Ȟƫä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ýäǼǺǪȅǠǣǠƘɅ  Þäìà āɀǪȆȵ ǦȥȀȞƫäȀȥɉäǦȦɆșĀ Ȱȭ āɀǪȆȵ ɂȲȝ ì ȸȵ ǼȭǖǪȱäĀ  ǦɆȲȝǠȥ æÞǠȦȭĀ

ǦȶȚȹà äǾȽ ǼȞɅĀ ÛȰȶȞȱä  ǼȺȝ ȼȹà íâ ɄȆȅǘƫä ÞäìɉǠǣ ǦɆǤǤȅ ǦȩɎȝ ȼȖǣȀǩ ǬɆǵ ȰȮȭ Þäìɉä ȴɆɆȪǩ æȂɆȭî ȴɆɆȪǪȱä
 Þäìɉä ɂȲȝ ǠɆǣǠƶä ȄȮȞȺɅ ǼɆƨä ȴȾǝäìà þǚȥ ìäȀȥɊȱ ǦȱǠȞȥ Ȱȶȝ ǦǞɆǣ ȀȥɀǩŽĀ ÛɄȆȅǘƫä  Ž æɀǲȥ ìɀǱĀ ǦȱǠǵ
 Ż æɀǲȦȱä ȻǾȽ ìɀǱɀȱ çìà Ɣȱä åǠǤȅɉä ȌɆǺȊǩ ȸȵ Ǽǣ ɍ Þäìɉä.ǠȾǪƨǠȞȵ 

4-3.äɉ :ɄȆȅǘȶȱä Þäì 

     ä ȼǣ ǼȎȪɅĀìɉ ǦɆȶɆȚȺǩ çäǼǵĀ Āà çǠȆȅǘƫä āɀǪȆȵ ɂȲȝ Þä çäîäïĀ ȸȵȴǪɆȥ ÛçǠɅǼȲǣĀ ȀǝäĀìĀ  ȴɆɆȪǩ
 üɎǹ ȸȵ ɄȆȅǘƫä ÞäìɉäǦȵȂǵ èäǼǶǪȅä  ȸȵǣ ǴȶȆǩ çäȀȉǘȵðǠɆȪ ȵ āɀǪȆ ïǠƱɋä ɄȲȞȦȱäŻ ȸȵĀ Ûȼȱ 

ǦȖǹ Ž æìǼǂä ƘɅǠȞƫä Ȝȵ ȼǪȹîǠȪȵ  ÞǠȖǹɉä ûîäǼǩ ɂȲȝ ǼȝǠȆɅ Ǡư ǦȆȅǘƫä ȰȶȝȸȮƹĀ ÛǠȾǶɆǶȎǩĀ  ǦȆȅǘȶȲȱ
:ɄȲɅ Ǡȵ Ž ǦȲǮȶǪƫäĀ ǠȾǝäìà āɀǪȆȵ ɂȲȝ ùȀȞǪȱä 

4-3-1Þäìɉä. äɍ:ɄǝǠȺǮǪȅ 

     Ā ɀǪȆȵ ȼǣ ǼȎȪɅ āȵ öǠȖȩ ȸȶȑ æìǠɅȀȱä ȂɆƢÛƙȞ Ɏǹ ȸȵȱǠǪȵä üǦɅȀȊǣ çäÞǠȦȭĀ ǦǶǱǠȹ çäîǠȶǮǪȅä Ȭ 
.ǼɆǱ ƃǠȵ ȜȑĀĀ æȂɆȶǪȵ 

4-3-2Þäìɉä. :ïîǠǤȱä 


